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661936-2026 - Procedura konkurencyjna

Belgia — Ustugi dodatkowe dla transportu lotniczego — Dienstverlening PRM (passengers with
reduced mobility)

OJ S 186/2026 25/09/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Brussels Airport Company nv

E-mail: procurement@brusselsairport.be

Status prawny nabywcy: Podmiot, ktéremu przystugujg prawa specjalne lub wytgczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Dziatalno$¢ dotyczgca portdw lotniczych

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Dienstverlening PRM (passengers with reduced mobility)
Opis: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van de opgeleide, uitvoerende PRM
resources (PRM-agenten, verwelkomingsagenten en relevante aansturende functies). Deze
profielen verlenen speciale assistentie aan passagiers die hulp nodig hebben om te reizen;
zoals ouderen en personen met een lichamelijke beperking. Onder deze laatste vallen o.a.
rolstoelgebruikers alsook passagiers met een verstandelijke- of psychologische beperking,
zoals mensen met autisme of dementie. Deze PRM-dienstverlening omvat het veilig en
conform begeleiden van deze PRM’s op een kwaliteitsvolle wijze waarbij SLA’s naar
eindklanten (airlines & passagiers) en continue verbetering voorop staan. Deze opdracht bevat
enkele vereiste opties: verwelkomingsfunctie vertrekbalie, dispatching vertrekbalie en
nachtdispatching.
Identyfikator procedury: 3f1acbd9-e176-4e75-8ec0-fe9b2647545a
Wewnetrzny identyfikator: BAC/2026/035
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 63730000 Ustugi dodatkowe dla transportu lotniczego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 60130000 Ustugi w zakresie specjalistycznego transportu
drogowego oséb

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: BAC/2026/035 - 1
Opis: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van de opgeleide, uitvoerende PRM
resources (PRM-agenten, verwelkomingsagenten en relevante aansturende functies). Deze
profielen verlenen speciale assistentie aan passagiers die hulp nodig hebben om te reizen;
zoals ouderen en personen met een lichamelijke beperking. Onder deze laatste vallen o.a.
rolstoelgebruikers alsook passagiers met een verstandelijke- of psychologische beperking,
zoals mensen met autisme of dementie. Deze PRM-dienstverlening omvat het veilig en
conform begeleiden van deze PRM’s op een kwaliteitsvolle wijze waarbij SLA’s naar
eindklanten (airlines & passagiers) en continue verbetering voorop staan. Deze opdracht bevat
enkele vereiste opties: verwelkomingsfunctie vertrekbalie, dispatching vertrekbalie en
nachtdispatching.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63730000 Ustugi dodatkowe dla transportu lotniczego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 60130000 Ustugi w zakresie specjalistycznego transportu
drogowego oséb

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Zaventem
Kod pocztowy: 1930
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia
Informacje dodatkowe: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: 1 keer 2 jaar & 1 keer 3 jaar

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektorzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
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Adres dokumentéw zamowienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/a10dc33e-e74e-4951-8a53-2fdccb9d84 1f/documents

Kanat komunikacji ad hoc:

Nazwa: PRM2027@brusselsairport.be

Adres URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/a10dc33e-e74e-4951-
8a53-2fdccb9d841f/forum

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/a10dc33e-e74e-4951-8a53-2fdccb9d841f
/general
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki,
francuski, angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: De verlangde borgsommen en waarborgen worden vastgelegd in
het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 26/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00)
czas srodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Zie bestek dat in een latere fase aan de
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde kandidaten zal
worden overgemaaki.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdwienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
Organ odwotawczy: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
Informacje o terminach odwotania: Indien u niet akkoord kan gaan met de beslissing, kan u
hiertegen beroep aantekenen bij de bevoegde verhaalinstantie, overeenkomstig met de
artikelen 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni 2013. De bevoegde beroepsinstantie is de
Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank te Brussel. Vorderingen tot schorsing van deze
beslissing dienen ingesteld te worden binnen de 15 kalenderdagen en vorderingen tot
vernietiging van deze beslissing binnen de 60 kalenderdagen telkens te rekenen vanaf de dag
van verzending van het schrijven.
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Brussels Airport Company nv

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentow zamdwienia: Brussels Airport
Company nv

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Brussels Airport Company nv
Organizacja rozpatrujgca oferty: Brussels Airport Company nv

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Brussels Airport Company nv
Numer rejestracyjny: 0890082292_1486
Adres pocztowy: Luchthaven Brussel-Nationaal, Gebouw 1M (Compass)
Miejscowos¢: Zaventem
Kod pocztowy: 1930
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Kraj: Belgia
E-mail: procurement@brusselsairport.be
Telefon: +32 27534500
Adres strony internetowe;j: http://www.brusselsairport.be
Profil nabywcy: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1486&includeOrganisationChildren=true
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamodwienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: FOD Beleid en Ondersteuning
Numer rejestracyjny: BEOO1
Adres pocztowy: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Miejscowos¢: Brussel
Kod pocztowy: 1000
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adres strony internetowej: https://bosa.belgium.be
Role tej organizaciji:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure);
Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)
Numer rejestracyjny: 0248012469
Adres pocztowy: Waterloolaan 70
Miejscowos¢: Brussel
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Kod pocztowy: 1000

Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia

E-mail: info@)just.fgov.be

Telefon: 025577635

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 83dfc27f-c8d9-4614-8f6b-1dc007993b15 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 24/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 24/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas
wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 661936-2026

Numer wydania Dz.U. S: 186/2026

Data publikacji: 25/09/2026

661936-2026 Page 5/5


mailto:info@just.fgov.be

	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.2. Miejsce realizacji
	2.1.4. Informacje ogólne
	2.1.6. Podstawy wykluczenia
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0001
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.4. Wznowienie
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.9. Kryteria kwalifikacji
	5.1.11. Dokumenty zamówienia
	5.1.12. Warunki udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informacje o ogłoszeniu

