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See the notice on TED website

662523-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Świadczenie usług z zakresu wsparcia informatycznego Centrum e-Zdrowia
OJ S 213/2024 31/10/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centrum e-Zdrowia
E-mail: wzp@cez.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług z zakresu wsparcia informatycznego Centrum e-Zdrowia
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usług z zakresu wsparcia 
informatycznego Centrum e-Zdrowia 2. Zamówienie zostało podzielone na 6 części. a. część I 
- Obszar 1 - Rozwój Aplikacji/Development; b. część II – Obszar 2 - Zarządzanie i wsparcie 
projektowe; c. część III – Obszar 3 - Bezpieczeństwo IT; d. część IV – Obszar 4 - Hurtownia 
Danych e. część V - Obszar 5 - Rozwój Aplikacji/Development, f. część VI - Obszar 6 - 
Zarządzanie i wsparcie projektowe. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia dla części nr I - VI. 4. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze 
Umowy Ramowej i Umowy wykonawczej stanowiących Załączniki nr 2a i 2b.
Identyfikator procedury: 4855892c-a9c5-4332-a0df-4b057b4db1f0
Wewnętrzny identyfikator: ZPRZ.270.19.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stanisława Dubois 5A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-184
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie 
podlegają wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 i 2 oraz art. 109 ust. 1 ustawy PZP oraz 
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
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przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835) ) a także na podstawie przesłanek wykluczenia 
wykonawcy, wynikających bezpośrednio z przepisów art. 5k Rozporządzenia (UE) 2022/576 w 
sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 6
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 6

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Obszar 1 - Rozwój Aplikacji/Development
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usług z zakresu wsparcia 
informatycznego Centrum e-Zdrowia. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia dla części I. 3. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze 
Umowy Ramowej i Umowy wykonawczej stanowiących Załączniki nr 2a i 2b.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr I

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: W ramach przedmiotu zamówienia objętego umową ramową Zamawiający nie 
przewiduje zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp. Zamawiający przewiduje 
możliwość zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp dla Umów 
Wykonawczych, wartość opcji będzie określana każdorazowo dla zamówienia wykonawczego, 
jednak łączna wartość wszystkich zamówień nie będzie mogła przekroczyć maksymalnej 
wartości wynagrodzenia określonego dla Umów Ramowych.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stanisława Dubois 5A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-184
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Konsultanci świadczą usługi na rzecz Zamawiającego i pod nadzorem 
Koordynatora Wykonawcy w miejscach i lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego, 
przy czym Zamawiający przewiduje, że Konsultanci mogą świadczyć usługi poza ich stałym 
miejscem świadczenia, na terenie RP, w maksymalnym wymiarze określonym na etapie 
postępowania o zawarcie umowy wykonawczej.
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5.1.3.
 
Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 155 147 795,12 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: 1. Postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej z 
maksymalnie 19 Wykonawcami w poszczególnych jego Częściach. W przypadku złożenia 
maksymalnie 19 lub mniej ofert niepodlegających odrzuceniu, Zamawiający zawrze umowę 
ramową ze wszystkimi Wykonawcami, którzy złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu w danej 
Części zamówienia. 2. Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 36 miesięcy 
od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia 
określonego w Umowie, w zależności od tego, która z tych okoliczności nastąpi wcześniej. 3. 
Wykaz oświadczeń i dokumentów, potwierdzających brak podstaw wykluczenia zostały 
określone w rozdziale VII SWZ. 4. Zamawiający skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 5. Zamawiający przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie każdej części do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów wymienionych w rozdziale VII pkt. 
1.2 SWZ. W postępowaniu o zawarcie umowy ramowej określenie „Wykonawca, którego 
oferta zostanie najwyżej oceniona” będzie stosowane odpowiednio do pierwszych 
dziewiętnastu Wykonawców z listy rankingowej (z zastrzeżeniem pkt 7 w rozdziale XV SWZ). 
6. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostały zawarte w rozdziale XX SWZ. 7. 
Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 
7) ustawy PZP na etapie zamówienia wykonawczego, polegających na świadczeniu usług 
objętych przedmiotem zamówienia w zakresie wsparcia informatycznego Centrum e-Zdrowia 
przez Konsultantów spełniających określone wymagania oraz posiadających określone 
kompetencje i doświadczenie. Zamówienie będzie polegało na powtórzeniu usług określonych 
w Opisie przedmiotu zamówienia oraz Projektowanych postanowieniach umowy na warunkach 
jakich zostało udzielone zamówienie podstawowe i opcjonalne. Przewiduje się udzielenie 
zamówienia z wolnej ręki o wartości 100% wartości zamówienia wykonawczego (tj. 
zamówienia podstawowego i opcjonalnego) w ramach limitu umowy ramowej.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek zdolności technicznej lub zawodowej 
jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje: Część I – Obszar 1 - Rozwój Aplikacji
/Development: zrealizował usługi* na łączną wartość 12 000 000 PLN brutto, w tym 
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przynajmniej 2 usługi* o wartości minimum 1 000 000 PLN brutto każda oraz 1 usługę* na 
minimum 10 konsultantów. *przez usługę Zamawiający rozumie wsparcie informatyczne, 
obejmujące świadczenie usług przez konsultantów o co najmniej jednej ze specjalności 
będącej przedmiotem zamówienia (zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ – OPZ dla części I). 
Jeżeli zamówienie, o którym mowa powyżej jest wykonywane nadal (ujęte przez Wykonawcę 
w wykazie), wartość wykonanej/zrealizowanej części zamówienia oraz liczba konsultantów do 
upływu składania ofert nie może być niższa niż wartości wskazane powyżej.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto
Opis: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na 
podstawie określonej przez Wykonawcę Ceny brutto oferty. Cena ta winna być wskazana w 
formularzu ofertowym, którego wzór stanowi Załącznik 3 SWZ. Ocena punktowa w ramach 
tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: C = (Cn / Co) x 100 Przyjmuje się, że 
1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktów w kryterium cena gdzie: C – liczba 
punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „Cena brutto oferty”, Cn – najniższa Cena 
spośród ofert podlegających ocenie, Co – Cena w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba 
punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 100,00.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 12/11/2024 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 12/11/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający żąda wniesienia wadium w wysokości 600 000,00 
(słownie: sześćset tysięcy złotych). 2. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja 
między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, 
która jest dostępna pod adresem  lub poczty elektronicznej, z https://ezamowienia.gov.pl
zastrzeżeniem że oferta może zostać przekazana wyłącznie za pomocą platformy e-
Zamówienia. 3. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący 
bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia): https://ezamowienia.gov.

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
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 4. Wykonawca pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
będzie związany ofertą do dnia 11.03.2025 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się w 
dniu, w którym upływa termin składania ofert (art. 220 ustawy PZP).
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Zamawiający jest uprawniony do zmiany 
postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty wyłącznie w trybie przewidzianym w 
art. 455 ustawy PZP. 2. Zmiany Umowy w trybie art. 455 ust. 1 ustawy PZP zostały przez 
Zamawiającego uwzględnione w Projektowanych Postanowieniach Umowy, które zostały 
zawarte odpowiednio w Załączniku nr 2a i 2b do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 19
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 10 dni
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum e-Zdrowia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centrum e-Zdrowia
Organizacja rozpatrująca oferty: Centrum e-Zdrowia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Obszar 2 - Zarządzanie i wsparcie projektowe
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usług z zakresu wsparcia 
informatycznego Centrum e-Zdrowia. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia dla części II. 3. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze 
Umowy Ramowej i Umowy wykonawczej stanowiących Załączniki nr 2a i 2b.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr II

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: W ramach przedmiotu zamówienia objętego umową ramową Zamawiający nie 
przewiduje zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp. Zamawiający przewiduje 
możliwość zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp dla Umów 
Wykonawczych, wartość opcji będzie określana każdorazowo dla zamówienia wykonawczego, 
jednak łączna wartość wszystkich zamówień nie będzie mogła przekroczyć maksymalnej 
wartości wynagrodzenia określonego dla Umów Ramowych.

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
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5.1.2.
 
Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stanisława Dubois 5A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-184
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Konsultanci świadczą usługi na rzecz Zamawiającego i pod nadzorem 
Koordynatora Wykonawcy w miejscach i lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego, 
przy czym Zamawiający przewiduje, że Konsultanci mogą świadczyć usługi poza ich stałym 
miejscem świadczenia, na terenie RP, w maksymalnym wymiarze określonym na etapie 
postępowania o zawarcie umowy wykonawczej.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 94 185 921,95 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: 1. Postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej z 
maksymalnie 19 Wykonawcami w poszczególnych jego Częściach. W przypadku złożenia 
maksymalnie 19 lub mniej ofert niepodlegających odrzuceniu, Zamawiający zawrze umowę 
ramową ze wszystkimi Wykonawcami, którzy złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu w danej 
Części zamówienia. 2. Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 36 miesięcy 
od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia 
określonego w Umowie, w zależności od tego, która z tych okoliczności nastąpi wcześniej. 3. 
Wykaz oświadczeń i dokumentów, potwierdzających brak podstaw wykluczenia zostały 
określone w rozdziale VII SWZ. 4. Zamawiający skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 5. Zamawiający przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie każdej części do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów wymienionych w rozdziale VII pkt. 
1.2 SWZ. W postępowaniu o zawarcie umowy ramowej określenie „Wykonawca, którego 
oferta zostanie najwyżej oceniona” będzie stosowane odpowiednio do pierwszych 
dziewiętnastu Wykonawców z listy rankingowej (z zastrzeżeniem pkt 7 w rozdziale XV SWZ). 
6. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostały zawarte w rozdziale XX SWZ. 7. 
Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 
7) ustawy PZP na etapie zamówienia wykonawczego, polegających na świadczeniu usług 
objętych przedmiotem zamówienia w zakresie wsparcia informatycznego Centrum e-Zdrowia 
przez Konsultantów spełniających określone wymagania oraz posiadających określone 
kompetencje i doświadczenie. Zamówienie będzie polegało na powtórzeniu usług określonych 
w Opisie przedmiotu zamówienia oraz Projektowanych postanowieniach umowy na warunkach 
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jakich zostało udzielone zamówienie podstawowe i opcjonalne. Przewiduje się udzielenie 
zamówienia z wolnej ręki o wartości 100% wartości zamówienia wykonawczego (tj. 
zamówienia podstawowego i opcjonalnego) w ramach limitu umowy ramowej.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek zdolności technicznej lub zawodowej 
jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje: Część II – Obszar 2 - Zarządzanie i wsparcie 
projektowe: zrealizował usługi* na łączną wartość 12 000 000 PLN brutto, w tym przynajmniej 
2 usługi* o wartości minimum 1 000 000 PLN brutto każda oraz 1 usługę* na minimum 10 
konsultantów; *przez usługę Zamawiający rozumie wsparcie informatyczne, obejmujące 
świadczenie usług przez konsultantów o co najmniej jednej ze specjalności będącej 
przedmiotem zamówienia (zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ – OPZ dla części II). Jeżeli 
zamówienie, o którym mowa powyżej jest wykonywane nadal (ujęte przez Wykonawcę w 
wykazie), wartość wykonanej/zrealizowanej części zamówienia oraz liczba konsultantów do 
upływu składania ofert nie może być niższa niż wartości wskazane powyżej.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto
Opis: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na 
podstawie określonej przez Wykonawcę Ceny brutto oferty. Cena ta winna być wskazana w 
formularzu ofertowym, którego wzór stanowi Załącznik 3 SWZ. Ocena punktowa w ramach 
tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: C = (Cn / Co) x 100 Przyjmuje się, że 
1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktów w kryterium cena gdzie: C – liczba 
punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „Cena brutto oferty”, Cn – najniższa Cena 
spośród ofert podlegających ocenie, Co – Cena w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba 
punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 100,00.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 12/11/2024 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
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Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 12/11/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający żąda wniesienia wadium w wysokości 300 000,00 
(słownie: trzysta tysięcy złotych). 2. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja 
między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, 
która jest dostępna pod adresem  lub poczty elektronicznej, z https://ezamowienia.gov.pl
zastrzeżeniem że oferta może zostać przekazana wyłącznie za pomocą platformy e-
Zamówienia. 3. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący 
bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia): https://ezamowienia.gov.

 4. Wykonawca pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
będzie związany ofertą do dnia 11.03.2025 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się w 
dniu, w którym upływa termin składania ofert (art. 220 ustawy PZP).
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Zamawiający jest uprawniony do zmiany 
postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty wyłącznie w trybie przewidzianym w 
art. 455 ustawy PZP. 2. Zmiany Umowy w trybie art. 455 ust. 1 ustawy PZP zostały przez 
Zamawiającego uwzględnione w Projektowanych Postanowieniach Umowy, które zostały 
zawarte odpowiednio w Załączniku nr 2a i 2b do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 19
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 10 dni
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum e-Zdrowia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centrum e-Zdrowia
Organizacja rozpatrująca oferty: Centrum e-Zdrowia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Obszar 3 - Bezpieczeństwo IT
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usług z zakresu wsparcia 
informatycznego Centrum e-Zdrowia. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia dla części III. 3. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze 
Umowy Ramowej i Umowy wykonawczej stanowiących Załączniki nr 2a i 2b.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr III

5.1.1.  Przeznaczenie

https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: W ramach przedmiotu zamówienia objętego umową ramową Zamawiający nie 
przewiduje zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp. Zamawiający przewiduje 
możliwość zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp dla Umów 
Wykonawczych, wartość opcji będzie określana każdorazowo dla zamówienia wykonawczego, 
jednak łączna wartość wszystkich zamówień nie będzie mogła przekroczyć maksymalnej 
wartości wynagrodzenia określonego dla Umów Ramowych.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stanisława Dubois 5A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-184
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Konsultanci świadczą usługi na rzecz Zamawiającego i pod nadzorem 
Koordynatora Wykonawcy w miejscach i lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego, 
przy czym Zamawiający przewiduje, że Konsultanci mogą świadczyć usługi poza ich stałym 
miejscem świadczenia, na terenie RP, w maksymalnym wymiarze określonym na etapie 
postępowania o zawarcie umowy wykonawczej.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 13 731 900,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: 1. Postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej z 
maksymalnie 19 Wykonawcami w poszczególnych jego Częściach. W przypadku złożenia 
maksymalnie 19 lub mniej ofert niepodlegających odrzuceniu, Zamawiający zawrze umowę 
ramową ze wszystkimi Wykonawcami, którzy złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu w danej 
Części zamówienia. 2. Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 36 miesięcy 
od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia 
określonego w Umowie, w zależności od tego, która z tych okoliczności nastąpi wcześniej. 3. 
Wykaz oświadczeń i dokumentów, potwierdzających brak podstaw wykluczenia zostały 
określone w rozdziale VII SWZ. 4. Zamawiający skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 5. Zamawiający przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie każdej części do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów wymienionych w rozdziale VII pkt. 
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1.2 SWZ. W postępowaniu o zawarcie umowy ramowej określenie „Wykonawca, którego 
oferta zostanie najwyżej oceniona” będzie stosowane odpowiednio do pierwszych 
dziewiętnastu Wykonawców z listy rankingowej (z zastrzeżeniem pkt 7 w rozdziale XV SWZ). 
6. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostały zawarte w rozdziale XX SWZ. 7. 
Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 
7) ustawy PZP na etapie zamówienia wykonawczego, polegających na świadczeniu usług 
objętych przedmiotem zamówienia w zakresie wsparcia informatycznego Centrum e-Zdrowia 
przez Konsultantów spełniających określone wymagania oraz posiadających określone 
kompetencje i doświadczenie. Zamówienie będzie polegało na powtórzeniu usług określonych 
w Opisie przedmiotu zamówienia oraz Projektowanych postanowieniach umowy na warunkach 
jakich zostało udzielone zamówienie podstawowe i opcjonalne. Przewiduje się udzielenie 
zamówienia z wolnej ręki o wartości 100% wartości zamówienia wykonawczego (tj. 
zamówienia podstawowego i opcjonalnego) w ramach limitu umowy ramowej.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek zdolności technicznej lub zawodowej 
jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje: Część III – Obszar 3 - Bezpieczeństwo IT: 
zrealizował usługi* na łączną wartość 3 000 000 PLN brutto; *przez usługę Zamawiający 
rozumie wsparcie informatyczne, obejmujące świadczenie usług przez konsultantów o co 
najmniej jednej ze specjalności będącej przedmiotem zamówienia (zgodnie z Załącznikiem nr 
1 do SWZ – OPZ dla części III). Jeżeli zamówienie, o którym mowa powyżej jest wykonywane 
nadal (ujęte przez Wykonawcę w wykazie), wartość wykonanej/zrealizowanej części 
zamówienia oraz liczba konsultantów do upływu składania ofert nie może być niższa niż 
wartości wskazane powyżej.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto
Opis: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na 
podstawie określonej przez Wykonawcę Ceny brutto oferty. Cena ta winna być wskazana w 
formularzu ofertowym, którego wzór stanowi Załącznik 3 SWZ. Ocena punktowa w ramach 
tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: C = (Cn / Co) x 100 Przyjmuje się, że 
1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktów w kryterium cena gdzie: C – liczba 
punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „Cena brutto oferty”, Cn – najniższa Cena 
spośród ofert podlegających ocenie, Co – Cena w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba 
punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 100,00.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
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Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 12/11/2024 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 12/11/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający żąda wniesienia wadium w wysokości 100 000,00 
(słownie: sto tysięcy złotych). 2. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja 
między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, 
która jest dostępna pod adresem  lub poczty elektronicznej, z https://ezamowienia.gov.pl
zastrzeżeniem że oferta może zostać przekazana wyłącznie za pomocą platformy e-
Zamówienia. 3. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący 
bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia): https://ezamowienia.gov.

 4. Wykonawca pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
będzie związany ofertą do dnia 11.03.2025 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się w 
dniu, w którym upływa termin składania ofert (art. 220 ustawy PZP).
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Zamawiający jest uprawniony do zmiany 
postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty wyłącznie w trybie przewidzianym w 
art. 455 ustawy PZP. 2. Zmiany Umowy w trybie art. 455 ust. 1 ustawy PZP zostały przez 
Zamawiającego uwzględnione w Projektowanych Postanowieniach Umowy, które zostały 
zawarte odpowiednio w Załączniku nr 2a i 2b do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 19
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 10 dni
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum e-Zdrowia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centrum e-Zdrowia
Organizacja rozpatrująca oferty: Centrum e-Zdrowia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Obszar 4 - Hurtownia Danych

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
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Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usług z zakresu wsparcia 
informatycznego Centrum e-Zdrowia. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia dla części IV. 3. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze 
Umowy Ramowej i Umowy wykonawczej stanowiących Załączniki nr 2a i 2b.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr IV

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: W ramach przedmiotu zamówienia objętego umową ramową Zamawiający nie 
przewiduje zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp. Zamawiający przewiduje 
możliwość zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp dla Umów 
Wykonawczych, wartość opcji będzie określana każdorazowo dla zamówienia wykonawczego, 
jednak łączna wartość wszystkich zamówień nie będzie mogła przekroczyć maksymalnej 
wartości wynagrodzenia określonego dla Umów Ramowych.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stanisława Dubois 5A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-184
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Konsultanci świadczą usługi na rzecz Zamawiającego i pod nadzorem 
Koordynatora Wykonawcy w miejscach i lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego, 
przy czym Zamawiający przewiduje, że Konsultanci mogą świadczyć usługi poza ich stałym 
miejscem świadczenia, na terenie RP, w maksymalnym wymiarze określonym na etapie 
postępowania o zawarcie umowy wykonawczej.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 74 202 048,78 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: 1. Postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej z 
maksymalnie 19 Wykonawcami w poszczególnych jego Częściach. W przypadku złożenia 
maksymalnie 19 lub mniej ofert niepodlegających odrzuceniu, Zamawiający zawrze umowę 
ramową ze wszystkimi Wykonawcami, którzy złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu w danej 
Części zamówienia. 2. Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 36 miesięcy 
od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia 
określonego w Umowie, w zależności od tego, która z tych okoliczności nastąpi wcześniej. 3. 
Wykaz oświadczeń i dokumentów, potwierdzających brak podstaw wykluczenia zostały 
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określone w rozdziale VII SWZ. 4. Zamawiający skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 5. Zamawiający przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie każdej części do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów wymienionych w rozdziale VII pkt. 
1.2 SWZ. W postępowaniu o zawarcie umowy ramowej określenie „Wykonawca, którego 
oferta zostanie najwyżej oceniona” będzie stosowane odpowiednio do pierwszych 
dziewiętnastu Wykonawców z listy rankingowej (z zastrzeżeniem pkt 7 w rozdziale XV SWZ). 
6. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostały zawarte w rozdziale XX SWZ. 7. 
Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 
7) ustawy PZP na etapie zamówienia wykonawczego, polegających na świadczeniu usług 
objętych przedmiotem zamówienia w zakresie wsparcia informatycznego Centrum e-Zdrowia 
przez Konsultantów spełniających określone wymagania oraz posiadających określone 
kompetencje i doświadczenie. Zamówienie będzie polegało na powtórzeniu usług określonych 
w Opisie przedmiotu zamówienia oraz Projektowanych postanowieniach umowy na warunkach 
jakich zostało udzielone zamówienie podstawowe i opcjonalne. Przewiduje się udzielenie 
zamówienia z wolnej ręki o wartości 100% wartości zamówienia wykonawczego (tj. 
zamówienia podstawowego i opcjonalnego) w ramach limitu umowy ramowej.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek zdolności technicznej lub zawodowej 
jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje: Część IV – Obszar 4 - Hurtownia Danych: 
zrealizował usługi* na łączną wartość 6 000 000 PLN brutto w tym przynajmniej 1 usługę* o 
wartości 2 000 000 PLN brutto.  *przez usługę Zamawiający rozumie wsparcie informatyczne, 
obejmujące świadczenie usług przez konsultantów o co najmniej jednej ze specjalności 
będącej przedmiotem zamówienia (zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ – OPZ dla części IV). 
Jeżeli zamówienie, o którym mowa powyżej jest wykonywane nadal (ujęte przez Wykonawcę 
w wykazie), wartość wykonanej/zrealizowanej części zamówienia oraz liczba konsultantów do 
upływu składania ofert nie może być niższa niż wartości wskazane powyżej.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto
Opis: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na 
podstawie określonej przez Wykonawcę Ceny brutto oferty. Cena ta winna być wskazana w 
formularzu ofertowym, którego wzór stanowi Załącznik 3 SWZ. Ocena punktowa w ramach 
tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: C = (Cn / Co) x 100 Przyjmuje się, że 
1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktów w kryterium cena gdzie: C – liczba 
punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „Cena brutto oferty”, Cn – najniższa Cena 
spośród ofert podlegających ocenie, Co – Cena w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba 
punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 100,00.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100
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5.1.11.
 
Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 12/11/2024 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 12/11/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający żąda wniesienia wadium w wysokości 300 000,00 
(słownie: trzysta tysięcy złotych). 2. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja 
między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, 
która jest dostępna pod adresem  lub poczty elektronicznej, z https://ezamowienia.gov.pl
zastrzeżeniem że oferta może zostać przekazana wyłącznie za pomocą platformy e-
Zamówienia. 3. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący 
bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia): https://ezamowienia.gov.

 4. Wykonawca pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
będzie związany ofertą do dnia 11.03.2025 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się w 
dniu, w którym upływa termin składania ofert (art. 220 ustawy PZP).
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Zamawiający jest uprawniony do zmiany 
postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty wyłącznie w trybie przewidzianym w 
art. 455 ustawy PZP. 2. Zmiany Umowy w trybie art. 455 ust. 1 ustawy PZP zostały przez 
Zamawiającego uwzględnione w Projektowanych Postanowieniach Umowy, które zostały 
zawarte odpowiednio w Załączniku nr 2a i 2b do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 19
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 10 dni

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc


662523-2024 Page 15/23

Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum e-Zdrowia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centrum e-Zdrowia
Organizacja rozpatrująca oferty: Centrum e-Zdrowia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Obszar 5 - Rozwój Aplikacji/Development
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usług z zakresu wsparcia 
informatycznego Centrum e-Zdrowia. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia dla części V. 3. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze 
Umowy Ramowej i Umowy wykonawczej stanowiących Załączniki nr 2a i 2b.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr V

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: W ramach przedmiotu zamówienia objętego umową ramową Zamawiający nie 
przewiduje zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp. Zamawiający przewiduje 
możliwość zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp dla Umów 
Wykonawczych, wartość opcji będzie określana każdorazowo dla zamówienia wykonawczego, 
jednak łączna wartość wszystkich zamówień nie będzie mogła przekroczyć maksymalnej 
wartości wynagrodzenia określonego dla Umów Ramowych.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stanisława Dubois 5A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-184
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Konsultanci świadczą usługi na rzecz Zamawiającego i pod nadzorem 
Koordynatora Wykonawcy w miejscach i lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego, 
przy czym Zamawiający przewiduje, że Konsultanci mogą świadczyć usługi poza ich stałym 
miejscem świadczenia, na terenie RP, w maksymalnym wymiarze określonym na etapie 
postępowania o zawarcie umowy wykonawczej.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 136 782 156,34 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
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Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: 1. Postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej z 
maksymalnie 19 Wykonawcami w poszczególnych jego Częściach. W przypadku złożenia 
maksymalnie 19 lub mniej ofert niepodlegających odrzuceniu, Zamawiający zawrze umowę 
ramową ze wszystkimi Wykonawcami, którzy złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu w danej 
Części zamówienia. 2. Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 36 miesięcy 
od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia 
określonego w Umowie, w zależności od tego, która z tych okoliczności nastąpi wcześniej. 3. 
Wykaz oświadczeń i dokumentów, potwierdzających brak podstaw wykluczenia zostały 
określone w rozdziale VII SWZ. 4. Zamawiający skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 5. Zamawiający przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie każdej części do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów wymienionych w rozdziale VII pkt. 
1.2 SWZ. W postępowaniu o zawarcie umowy ramowej określenie „Wykonawca, którego 
oferta zostanie najwyżej oceniona” będzie stosowane odpowiednio do pierwszych 
dziewiętnastu Wykonawców z listy rankingowej (z zastrzeżeniem pkt 7 w rozdziale XV SWZ). 
6. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostały zawarte w rozdziale XX SWZ. 7. 
Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 
7) ustawy PZP na etapie zamówienia wykonawczego, polegających na świadczeniu usług 
objętych przedmiotem zamówienia w zakresie wsparcia informatycznego Centrum e-Zdrowia 
przez Konsultantów spełniających określone wymagania oraz posiadających określone 
kompetencje i doświadczenie. Zamówienie będzie polegało na powtórzeniu usług określonych 
w Opisie przedmiotu zamówienia oraz Projektowanych postanowieniach umowy na warunkach 
jakich zostało udzielone zamówienie podstawowe i opcjonalne. Przewiduje się udzielenie 
zamówienia z wolnej ręki o wartości 100% wartości zamówienia wykonawczego (tj. 
zamówienia podstawowego i opcjonalnego) w ramach limitu umowy ramowej.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek zdolności technicznej lub zawodowej 
jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje: Część V – Obszar 5 - Rozwój Aplikacji
/Development: zrealizował usługi* na łączną wartość 12 000 000 PLN brutto, w tym 
przynajmniej 2 usługi* o wartości minimum 1 000 000 PLN brutto każda oraz 1 usługę* na 
minimum 10 konsultantów. *przez usługę Zamawiający rozumie wsparcie informatyczne, 
obejmujące świadczenie usług przez konsultantów o co najmniej jednej ze specjalności 
będącej przedmiotem zamówienia (zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ – OPZ dla części V). 
Jeżeli zamówienie, o którym mowa powyżej jest wykonywane nadal (ujęte przez Wykonawcę 
w wykazie), wartość wykonanej/zrealizowanej części zamówienia oraz liczba konsultantów do 
upływu składania ofert nie może być niższa niż wartości wskazane powyżej.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
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Nazwa: Cena brutto
Opis: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na 
podstawie określonej przez Wykonawcę Ceny brutto oferty. Cena ta winna być wskazana w 
formularzu ofertowym, którego wzór stanowi Załącznik 3 SWZ. Ocena punktowa w ramach 
tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: C = (Cn / Co) x 100 Przyjmuje się, że 
1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktów w kryterium cena gdzie: C – liczba 
punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „Cena brutto oferty”, Cn – najniższa Cena 
spośród ofert podlegających ocenie, Co – Cena w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba 
punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 100,00.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 12/11/2024 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 12/11/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający żąda wniesienia wadium w wysokości 500 000,00 
(słownie: pięćset tysięcy złotych). 2. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja 
między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, 
która jest dostępna pod adresem  lub poczty elektronicznej, z https://ezamowienia.gov.pl
zastrzeżeniem że oferta może zostać przekazana wyłącznie za pomocą platformy e-
Zamówienia. 3. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący 
bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia): https://ezamowienia.gov.

 4. Wykonawca pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
będzie związany ofertą do dnia 11.03.2025 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się w 
dniu, w którym upływa termin składania ofert (art. 220 ustawy PZP).
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Zamawiający jest uprawniony do zmiany 
postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty wyłącznie w trybie przewidzianym w 
art. 455 ustawy PZP. 2. Zmiany Umowy w trybie art. 455 ust. 1 ustawy PZP zostały przez 
Zamawiającego uwzględnione w Projektowanych Postanowieniach Umowy, które zostały 
zawarte odpowiednio w Załączniku nr 2a i 2b do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
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Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 19
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 10 dni
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum e-Zdrowia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centrum e-Zdrowia
Organizacja rozpatrująca oferty: Centrum e-Zdrowia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0006
Tytuł: Obszar 6 - Zarządzanie i wsparcie projektowe
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usług z zakresu wsparcia 
informatycznego Centrum e-Zdrowia. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia dla części VI. 3. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze 
Umowy Ramowej i Umowy wykonawczej stanowiących Załączniki nr 2a i 2b.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr VI

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: W ramach przedmiotu zamówienia objętego umową ramową Zamawiający nie 
przewiduje zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp. Zamawiający przewiduje 
możliwość zastosowania opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp dla Umów 
Wykonawczych, wartość opcji będzie określana każdorazowo dla zamówienia wykonawczego, 
jednak łączna wartość wszystkich zamówień nie będzie mogła przekroczyć maksymalnej 
wartości wynagrodzenia określonego dla Umów Ramowych.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stanisława Dubois 5A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-184
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Konsultanci świadczą usługi na rzecz Zamawiającego i pod nadzorem 
Koordynatora Wykonawcy w miejscach i lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego, 
przy czym Zamawiający przewiduje, że Konsultanci mogą świadczyć usługi poza ich stałym 
miejscem świadczenia, na terenie RP, w maksymalnym wymiarze określonym na etapie 
postępowania o zawarcie umowy wykonawczej.
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5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 52 248 515,61 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: 1. Postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej z 
maksymalnie 19 Wykonawcami w poszczególnych jego Częściach. W przypadku złożenia 
maksymalnie 19 lub mniej ofert niepodlegających odrzuceniu, Zamawiający zawrze umowę 
ramową ze wszystkimi Wykonawcami, którzy złożyli oferty niepodlegające odrzuceniu w danej 
Części zamówienia. 2. Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 36 miesięcy 
od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia 
określonego w Umowie, w zależności od tego, która z tych okoliczności nastąpi wcześniej. 3. 
Wykaz oświadczeń i dokumentów, potwierdzających brak podstaw wykluczenia zostały 
określone w rozdziale VII SWZ. 4. Zamawiający skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 5. Zamawiający przed wyborem 
najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie każdej części do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów wymienionych w rozdziale VII pkt. 
1.2 SWZ. W postępowaniu o zawarcie umowy ramowej określenie „Wykonawca, którego 
oferta zostanie najwyżej oceniona” będzie stosowane odpowiednio do pierwszych 
dziewiętnastu Wykonawców z listy rankingowej (z zastrzeżeniem pkt 7 w rozdziale XV SWZ). 
6. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostały zawarte w rozdziale XX SWZ. 7. 
Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 
7) ustawy PZP na etapie zamówienia wykonawczego, polegających na świadczeniu usług 
objętych przedmiotem zamówienia w zakresie wsparcia informatycznego Centrum e-Zdrowia 
przez Konsultantów spełniających określone wymagania oraz posiadających określone 
kompetencje i doświadczenie. Zamówienie będzie polegało na powtórzeniu usług określonych 
w Opisie przedmiotu zamówienia oraz Projektowanych postanowieniach umowy na warunkach 
jakich zostało udzielone zamówienie podstawowe i opcjonalne. Przewiduje się udzielenie 
zamówienia z wolnej ręki o wartości 100% wartości zamówienia wykonawczego (tj. 
zamówienia podstawowego i opcjonalnego) w ramach limitu umowy ramowej.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek zdolności technicznej lub zawodowej 
jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje: Część VI – Obszar 6 - Zarządzanie i wsparcie 
projektowe: zrealizował usługi* na łączną wartość 12 000 000 PLN brutto, w tym przynajmniej 
2 usługi* o wartości minimum 1 000 000 PLN brutto każda oraz 1 usługę* na minimum 10 
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konsultantów; *przez usługę Zamawiający rozumie wsparcie informatyczne, obejmujące 
świadczenie usług przez konsultantów o co najmniej jednej ze specjalności będącej 
przedmiotem zamówienia (zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ –OPZ dla części VI). Jeżeli 
zamówienie, o którym mowa powyżej jest wykonywane nadal (ujęte przez Wykonawcę w 
wykazie), wartość wykonanej/zrealizowanej części zamówienia oraz liczba konsultantów do 
upływu składania ofert nie może być niższa niż wartości wskazane powyżej.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto
Opis: Ocena złożonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na 
podstawie określonej przez Wykonawcę Ceny brutto oferty. Cena ta winna być wskazana w 
formularzu ofertowym, którego wzór stanowi Załącznik 3 SWZ. Ocena punktowa w ramach 
tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: C = (Cn / Co) x 100 Przyjmuje się, że 
1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktów w kryterium cena gdzie: C – liczba 
punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium „Cena brutto oferty”, Cn – najniższa Cena 
spośród ofert podlegających ocenie, Co – Cena w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba 
punktów do uzyskania w tym kryterium wynosi 100,00.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 12/11/2024 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 12/11/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający żąda wniesienia wadium w wysokości 200 000,00 
(słownie: dwieście tysięcy złotych). 2. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja 
między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, 
która jest dostępna pod adresem  lub poczty elektronicznej, z https://ezamowienia.gov.pl
zastrzeżeniem że oferta może zostać przekazana wyłącznie za pomocą platformy e-
Zamówienia. 3. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący 
bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia): https://ezamowienia.gov.

 4. Wykonawca pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
będzie związany ofertą do dnia 11.03.2025 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się w 
dniu, w którym upływa termin składania ofert (art. 220 ustawy PZP).

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-9be2bf71-82bc-4a53-a3b7-fa85992b27cc
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Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Zamawiający jest uprawniony do zmiany 
postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty wyłącznie w trybie przewidzianym w 
art. 455 ustawy PZP. 2. Zmiany Umowy w trybie art. 455 ust. 1 ustawy PZP zostały przez 
Zamawiającego uwzględnione w Projektowanych Postanowieniach Umowy, które zostały 
zawarte odpowiednio w Załączniku nr 2a i 2b do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 19
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 10 dni
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum e-Zdrowia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centrum e-Zdrowia
Organizacja rozpatrująca oferty: Centrum e-Zdrowia

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centrum e-Zdrowia
Numer rejestracyjny: 5251575309
Adres pocztowy: Stanisława Dubois 5A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-184
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Wydział Realizowania Zamówień Publicznych
E-mail: wzp@cez.gov.pl
Telefon: +48 22 597 09 27
Adres strony internetowej: https://cez.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Profil nabywcy: https://cez.gov.pl/pl/zamowienia/zamowienia-publiczne
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

mailto:wzp@cez.gov.pl
https://cez.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://cez.gov.pl/pl/zamowienia/zamowienia-publiczne
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8.1.
 
ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 10828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: 597948-2024
Główny powód zmiany: Korekta publikującego

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Identyfikator sekcji: LOT-0002
Identyfikator sekcji: LOT-0003
Identyfikator sekcji: LOT-0004
Identyfikator sekcji: LOT-0005
Identyfikator sekcji: LOT-0006
Opis zmian: 1. Doprecyzowano warunek udziału w postępowaniu. 2. Uzupełniono zapis 
dotyczący opcji w zakresie Części I-III oraz V i VI. 3. Doprecyzowano zapis dotyczący 
zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 Pzp. 4. Zmieniono termin składania i 
otwarcia ofert oraz termin związania ofertą.

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 744c0870-6829-4d54-a7ac-2f336b8faea5  -  01

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/10/2024 15:36:56 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 662523-2024
Numer wydania Dz.U. S: 213/2024
Data publikacji: 31/10/2024
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