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662983-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Ustugi zarzagdzania podréza — Service Gestion des déplacements des Elus et des
membres du CESER de la Région Provence-Alpes-Céte d'Azur dans le cadre de leurs missions
institutionnelles

OJ S 186/2026 25/09/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Région Provence-Alpes-Céte d'Azur

E-mail: servicedesmarches@maregionsud.fr

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Service Gestion des déplacements des Elus et des membres du CESER de la Région
Provence-Alpes-Cote d'Azur dans le cadre de leurs missions institutionnelles
Opis: Le présent accord-cadre a pour objet des prestations d'agences de voyages pour les
déplacements des Elus de la Région Provence-Alpes-Cote d'Azur. La description précise du
besoin figure au CCTP. |l s'agit d'un accord-cadre au sens des articles R. 2162-2 et suivants
du Code de la commande publique conclu avec un opérateur économique. L'accord-cadre fixe
toutes les stipulations contractuelles, il sera exécuté au fur et a mesure de I'émission de bons
de commande dans les conditions fixées aux articles R. 2162-13 et R. 2162-14 du code de la
commande publique. Les modalités d'émission des bons de commande figurent au CCAP. En
application de l'article L 2113-11 du CCP, le choix de ne pas allotir cet accord cadre est justifié
par les motifs suivants : 1. L'objet de I'accord-cadre ne permet pas l'identification de
prestations distinctes. 2. L'acheteur n'est pas en mesure d'assurer lui-méme les missions
d'organisation, de pilotage et de coordination. 3. La dévolution en lots séparés est de nature a
restreindre la concurrence ou risque de rendre techniquement difficile ou financiérement plus
colteuse I'exécution des prestations. Dans ces conditions, I'allotissement est de nature a
rendre techniquement plus complexe et financiérement plus colteuse I'exécution des
prestations, sans apporter d'avantage significatif en matiére d'ouverture a la concurrence.
L'accord cadre n'est pas a tranches
Identyfikator procedury: 8bfb224b-ec0f-4b40-9034-b9a7ca53a5fc
Wewnetrzny identyfikator: 2026-0829
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63516000 Ustugi zarzadzania podrozg
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 63510000 Ustugi biur podrézy i podobne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
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Kraj: Francja

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: La date de début des prestations est indiquée a titre indicatif. La
communication avec les candidats pendant la durée de la consultation se fera exclusivement
de maniére électronique. A ce titre, il est demandé aux candidats de renseigner une adresse
de courrier électronique consultée régulierement lors du retrait du dossier de consultation des
entreprises sur le profil acheteur. Le candidat effectuera lui-méme les éventuelles
modifications ou mise a jour d'adresse de courrier électronique, sur le profil d'acheteur Aws,
dans sa « fiche entreprise ». 1. Valeur technique (50 %) * Sous-critére 1 : Pertinence des
solutions de déplacement proposées et optimisation des déplacements : 15 points. * Sous-
critéere 2 : Qualité de service, accompagnement des voyageurs et gestion de la relation client :
5 points * Sous-critéere 3 : Pertinence de la gestion des perturbations et assistance d'urgence :
8 points * Sous-critére 4 : Organisation, ressources et continuité de service : 7 points * Sous-
critere 5 : Qualité et performance de I'outil de réservation en ligne (Sbt) : 15 points 2.Prix
(40%) Note de I'offre = (Montant de I'offre moins-disante (total Dge Ht) / Montant de I'offre a
noter (total Dge Ht)) x 40 3. Valeur environnementale (10 %) * Sous-critére 1 : Priorisation des
modes de transport les moins émetteurs : 4 points * Sous-critére 2 : Sensibilisation des
voyageurs et services prescripteurs : 3 points * Sous-critére 3 : Reporting et justification des
engagements environnementaux : 3 points
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zaméwienia

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Service Gestion des déplacements des Elus et des membres du CESER de la Région
Provence-Alpes-Cote d'Azur dans le cadre de leurs missions institutionnelles
Opis: Le présent accord-cadre a pour objet des prestations d'agences de voyages pour les
déplacements des Elus de la Région Provence-Alpes-Cote d'Azur. La description précise du
besoin figure au CCTP. |l s'agit d'un accord-cadre au sens des articles R. 2162-2 et suivants
du Code de la commande publique conclu avec un opérateur économique. L'accord-cadre fixe
toutes les stipulations contractuelles, il sera exécuté au fur et a mesure de I'émission de bons
de commande dans les conditions fixées aux articles R. 2162-13 et R. 2162-14 du code de la
commande publique. Les modalités d'émission des bons de commande figurent au CCAP. En
application de l'article L 2113-11 du CCP, le choix de ne pas allotir cet accord cadre est justifié
par les motifs suivants : 1. L'objet de I'accord-cadre ne permet pas l'identification de
prestations distinctes. 2. L'acheteur n'est pas en mesure d'assurer lui-méme les missions
d'organisation, de pilotage et de coordination. 3. La dévolution en lots séparés est de nature a
restreindre la concurrence ou risque de rendre techniquement difficile ou financiérement plus
colteuse I'exécution des prestations. Dans ces conditions, I'allotissement est de nature a
rendre techniquement plus complexe et financiérement plus colteuse I'exécution des
prestations, sans apporter d'avantage significatif en matiére d'ouverture a la concurrence.
L'accord cadre n'est pas a tranches
Wewnetrzny identyfikator: S-PF-1878343

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63516000 Ustugi zarzgdzania podrozg
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 63510000 Ustugi biur podrézy i podobne

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hétel de Région
Miejscowos¢: Marseille
Kod pocztowy: 13481
Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 04/01/2027
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 3
Inne informacje o wznowieniu: L'accord cadre est passé pour une durée de 1 an a compter de
la notification au titulaire, reconductible 3 fois pour périodes d'égale durée par reconduction
tacite sans que sa durée totale puisse excéder 4 ans

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zamowienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekgciji: Justificatif d'immatriculation Atout France ou équivalent conformément
a l'article L. 211-18 du Code du tourisme2. Preuve de I'habilitation a émettre les titres de
transport via les systémes de réservation utilisés

Kryterium: Specyficzny roczny obrot

Opis kryterium selekcji: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires
du domaine d'activité, objet de I'accord cadre, réalisés au cours des trois derniers exercices
disponibles

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekgciji: Liste des principales références réalisées au cours des trois dernieres
années, indiquant le montant, la date, et le destinataire public ou privé

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamoéwienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1878343
Kanat komunikaciji ad hoc:
Nazwa: AW Solutions

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
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Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1878343

Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Termin skfadania ofert: 26/10/2026 16:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Comité consultatif Inter-régional de Réglement Amiable des Litiges
(CCIRAL)
Organ odwotawczy: Tribunal administratif de Marseille
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
administratif de Marseille

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Avenue-Web Systémes
Numer rejestracyjny: 36801AD5-A8F4-B7FE-C8BCC6420A7AFD2D
Miejscowos¢: Seyssinet-Pariset
Kod pocztowy: 38170
Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)
Kraj: Francja
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Role tej organizaciji:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Région Provence-Alpes-Céte d'Azur
Numer rejestracyjny: 21129
Adres pocztowy: Hotel de Région 27 Place Jules Guesde
Miejscowosé: Marseille
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Kod pocztowy: 13481

Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Kraj: Francja

Punkt kontaktowy: MUSELIER Renaud

E-mail: servicedesmarches@maregionsud.fr

Telefon: 0491575057

Adres strony internetowej: http://www.maregionsud.fr
Profil nabywcy: http://achat.maregionsud.fr

Role tej organizaciji:

Nabywca

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Marseille
Numer rejestracyjny: 36801AFA-CBAS-BED4-98413419D9AADO7E
Adres pocztowy: 31 rue jean Frangois Leca
Miejscowos¢: Marseille
Kod pocztowy: 13281
Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-marseille@juradm.fr
Telefon: 0491134813
Faks: 0491811387
Adres strony internetowe;j: http://marseille.tribunal-administratif.fr
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0004
Oficjalna nazwa: Comité consultatif Inter-régional de Réglement Amiable des Litiges (CCIRAL)
Numer rejestracyjny: 36801B0C-F802-F3F0-3FOODCD29A16B0A7
Adres pocztowy: Place Félix-Baret Cs 80001
Miejscowosé: Marseille
Kod pocztowy: 13282
Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Préfecture de la région Provence - Alpes - Cbte d'Azur - Secrétariat général
pour les affaires régionales
E-mail: catherine.pietri@paca.pref.gouv.fr
Telefon: 0484354554
Faks: 0484354460
Adres strony internetowej: https://www.paca.pref.gouv.fr
Role tej organizaciji:
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0005
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Marseille
Numer rejestracyjny: 36801B22-A3F7-D3AC-5F687E28124F9781
Adres pocztowy: 31 Rue Jean Francois Leca
Miejscowosé: Marseille
Kod pocztowy: 13281
Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Kraj: Francja
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E-mail: greffe.ta-marseille@juradm.fr

Telefon: 0491134813

Faks: 0491811387

Role tej organizaciji:

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: ee451e20-77a7-42b3-a198-dddbf38e2567 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 24/09/2026 09:10:05 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas $rodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 662983-2026

Numer wydania Dz.U. S: 186/2026

Data publikacji: 25/09/2026
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