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See the notice on TED website

671596-2026 - Procedura konkurencyjna
Austria – Usługi dostawy oprogramowania – Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege 
mit Vivendi-Integration
OJ S 189/2026 30/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Stadt Wels
E-mail: ze@wels.gv.at
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege mit Vivendi-Integration
Opis: Ausschreibungsgegenstand des Vergabeverfahrens ist eine Rahmenvereinbarung über 
die Bereitstellung einer mobilen Sprachdokumentationslösung für den Einsatz in stationären 
Pflegeeinrichtungen. Die ausgeschriebene Leistung umfasst insbesondere die Lieferung und 
Implementierung einer mobilen Spracherkennungssoftware mit Integration in das bestehende 
Dokumentationssystem Vivendi, einschließlich aller erforderlichen Schnittstellen, Wartung, 
Support sowie weiterer damit verbundener Dienstleistungen gemäß den in Anlage A1 
beschriebenen Leistungsanforderungen.
Identyfikator procedury: 20267d0b-a636-4cfa-aaa5-f7b655e022ee
Wewnętrzny identyfikator: ZE-022-1-196-2026
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72268000 Usługi dostawy oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212314 Usługi opracowywania oprogramowania do 
rozpoznawania głosu, 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Austria
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/671596-2026
mailto:ze@wels.gv.at
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege mit Vivendi-Integration
Opis: Ausschreibungsgegenstand des Vergabeverfahrens ist eine Rahmenvereinbarung über 
die Bereitstellung einer mobilen Sprachdokumentationslösung für den Einsatz in stationären 
Pflegeeinrichtungen. Die ausgeschriebene Leistung umfasst insbesondere die Lieferung und 
Implementierung einer mobilen Spracherkennungssoftware mit Integration in das bestehende 
Dokumentationssystem Vivendi, einschließlich aller erforderlichen Schnittstellen, Wartung, 
Support sowie weiterer damit verbundener Dienstleistungen gemäß den in Anlage A1 
beschriebenen Leistungsanforderungen.
Wewnętrzny identyfikator: ZE-022-1-196-2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72268000 Usługi dostawy oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Austria
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Okres obowiązywania: 5 Lata

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Funktionalität der angebotenen Lösung / Präsentation
Opis: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
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Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Referenzen / produktiv eingesetzte Clients in Österreich
Opis: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: niemiecki
Adres dokumentów zamówienia: https://wels.vemap.com
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
Adres URL: https://wels.vemap.com

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://wels.vemap.com
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 30/10/2026 14:00:00 (UTC+01:00) 
czas środkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: Rahmenvereinbarung wird auf 5 Jahre 
abgeschlossen, da kein jährlicher Systemwechsel durchgeführt werden soll.
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Stadt Wels

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Stadt Wels
Numer rejestracyjny: 9110011240546
Adres pocztowy: Stadtplatz 1
Miejscowość: Wels
Kod pocztowy: 4600

https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
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Podpodział krajowy (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Kraj: Austria
E-mail: ze@wels.gv.at
Telefon: +43 72422357630
Faks: +43 72422355550
Adres strony internetowej: https://wels.vemap.com
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://wels.vemap.com
Profil nabywcy: https://wels.vemap.com
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0100
Oficjalna nazwa: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Numer rejestracyjny: 9110019788194
Adres pocztowy: Volksgartenstraße 14
Miejscowość: Linz
Kod pocztowy: 4021
Podpodział krajowy (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Kraj: Austria
E-mail: post@lvwg-ooe.gv.at
Telefon: +43 73270750
Faks: +43 7327075218018
Adres strony internetowej: http://www.lvwg-ooe.gv.at
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://www.lvwg-ooe.gv.at
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-9999
Oficjalna nazwa: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Numer rejestracyjny: TED20
Adres pocztowy: Berggasse 31
Miejscowość: Wien
Kod pocztowy: 1090
Podpodział krajowy (NUTS): Wien (AT130)
Kraj: Austria
E-mail: office@vemap.com
Telefon: +43 13157940
Adres strony internetowej: https://www.vemap.com
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.vemap.com
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 892d083c-f3d9-471a-9486-3e3b105603a0  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16

mailto:ze@wels.gv.at
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
mailto:post@lvwg-ooe.gv.at
http://www.lvwg-ooe.gv.at
http://www.lvwg-ooe.gv.at
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https://www.vemap.com
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Ogłoszenie – data wysłania: 29/09/2026 14:30:21 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
Numer publikacji ogłoszenia: 671596-2026
Numer wydania Dz.U. S: 189/2026
Data publikacji: 30/09/2026
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