See the notice on TED website

675401-2024 - Wyniki

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — Swiadczenie ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich w obszarze IT.

OJ S 216/2024 06/11/2024

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Bank Gospodarstwa Krajowego
E-mail: sekretariatDZZK@bgk.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich w obszarze IT.
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu
zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT, przez maksymalny okres 48 miesiecy od dnia
zawarcia umowy poprzez wynajem specjalistow spetniajgcych okreslone wymagania oraz
posiadajgcych okreslone kompetencje i doswiadczenie. W ramach niniejszej ustugi
Wykonawca zapewni: Swiadczenie ustug z zakresu IT przez specjalistow na rzecz i pod
nadzorem Zamawiajgcego, obstuge kadrowo-ptacowg specjalistow oraz nadzér nad realizacjg
umowy w zakresie niezbednym do zapewnienia ciggtosci Swiadczenia ustug przez
specjalistéw. Zarzadzanie przebiegiem prac, zlecanie pracy oraz rozliczanie czasowe prac
realizowane bedg przez Zamawiajgcego. 2. Zamawiajgcy podzielit zamdwienia na czesci oraz
na zamowienie podstawowe oraz zamdwienie objete prawem opcji Wykonawca moze ztozy¢
oferte w odniesieniu do jednej, kilku lub wszystkich czesci zamdwienia. Zamawiajgcy nie
ogranicza liczby czesci, ktdrg moze udzieli¢ jednemu Wykonawcy. Szczegotowy opis
przedmiotu zamowienia kazdej czesci, warunki realizacji zamdwienia, ptatnosci, etc. okreslony
zostat w Opisie Przedmiotu Zaméwienia (dalej: ,OPZ”), ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do SWZ
oraz Projektowanych postanowieniach umowy (dalej: ,PPU”), ktére stanowig zatgcznik nr 2 do
SWZ.
Identyfikator procedury: 410e6963-76b3-47b7-ad09-f715f1911c09
Poprzednie ogtoszenie: 439959-2024
Wewnetrzny identyfikator: DZZK/27/DZU/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe $rodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczehstwem informacji w oparciu 0 Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnoséci $wiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zamowienia w zakresie jakosci, jak i okreslonych standardow pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajgcy zada ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztoZzone przedmiotowe
Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajacy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcdéw wyjasnien dotyczgcych
tresci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych srodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub rbwnowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 20000 lub
rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe Srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteribw oceny ofert (Rozdziat XX| SWZ). Zamawiajgcy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rwnego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zada w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentoéw, aby mie¢ pewnos¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktéw. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkow
dowodowych lub ztozone przedmiotowe $rodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Zamawiajgcy ustalit wysoko$¢
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (dalej: zabezpieczenie) na sume stanowigca
3% maksymalnej wartosci umowy dla danej cze$ci zamowienia (wartosci zostaty podane w
Rozdziale Il ust. 2 SWZ). lll. Wykluczeniu z postepowania podlegajg Wykonawcy: 1) wobec
ktérych zachodzg okolicznosci okreslone w art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp, 2) wobec ktérych
zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agres;ji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art.
art. 5 k rozporzadzenia (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str.
1). IV. Zamawiajacy przewiduje zastosowanie tzw. Procedury odwréconej, o ktérej mowa w
art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, tj. Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu. V.
przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
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oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzieh
ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych oraz oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125
ust. 1 ustawy Pzp: 1) oswiadczenie na formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zamoéwienia (JEDZ/ESPD), 2) Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5
ustawy Pzp, 3) Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w
o$wiadczeniach, sktadanych na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, tj.: w JEDZ/ESPD w
zakresie odnoszgcym sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3-6
ustawy Pzp oraz w oswiadczeniu dotyczgcym przestanek wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz art. 5k rozporzgdzenia 833/2014, 4)
Informacja z Krajowego Rejestru Karnego, 5) Oswiadczenie Wykonawcy odnosnie
przestrzegana przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz regulacji i wytycznych, w
tym przepiséw krajowego i miedzynarodowego prawa podatkowego oraz odpowiednich
przepisOw w zakresie przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu a takze
zgodnosci z wymaganiami Komunikatu Komisji Europejskiej w sprawie nowych wymogoéw
dotyczgcych unikania opodatkowania w prawodawstwie UE, regulujgcego w szczegolnosci
operacje finansowania inwestycji C(2018) 1756, C(2018) 175, wraz z wszelkimi jego
aktualizacjami

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0008
Tytut: Specjalisci IT o profilu testerow
Opis: Zamowienie podstawowe: - Realizacja umowy w okresie 12 (dwunastu) miesiecy
liczonych od dnia jej zawarcia. - Wynagrodzenie Wykonawcy na maksymalng kwote 1 000
000,00 zt netto. Zamdwienie objete prawem opcji: Przedmiotem zamdwienia w ramach prawa
opcji jest przedtuzenie obowigzywania Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu szesciu)
miesiecy lub powtorzenie przez Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci
badz w czesci. Wynagrodzenie Wykonawcy do maksymalnej kwoty 10 000 000,00 zt netto.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr 8

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
Opis opcji: Przedmiotem zamowienia w ramach prawa opcji jest przedtuzenie obowigzywania
Umowy na okres maksymalnie 36 (trzydziestu sze$ciu) miesiecy lub powtorzenie przez
Wykonawce zakresu zamowienia podstawowego w catosci bgdz w czesci. Wynagrodzenie
Wykonawcy do maksymalnej kwoty 10 000 000,00 zt netto.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce
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5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: |. Przedmiotowe Srodki dowodowe stuzgce potwierdzeniu, ze
zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania: 1. Wykonawca
musi posiada¢ wdrozony system zarzgdzania bezpieczehstwem informacji w oparciu o Norme
ISO/IEC 27001 lub réwnowazng w celu potwierdzenia zgodnosci swiadczonych ustug z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego w OPZ, w tym wymaganymi zwigzanymi z
realizacjg zaméwienia w zakresie jakosci, jak i okredlonych standardéw pracy. 2. W celu
potwierdzenia zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami okreslonymi w OPZ oraz
wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia, Zamawiajacy zgda ztozenia WRAZ Z
OFERTA: aktualne potwierdzenie audytu zgodnosci lub wazny certyfikat wdrozenia. 3. Jezeli
Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztozone przedmiotowe
Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajacy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w
wyznaczonym terminie. 4. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych
tredci przedmiotowych srodkéw dowodowych. Przedmiotowe srodki dowodowe stuzgce
potwierdzeniu, ze zaoferowane ustugi spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego kryteria: 5.
Zamawiajgcy, na potwierdzenie, ze oferowane przez Wykonawce ustugi spetniajg okreslone
przez Zamawiajgcego kryteria, wymaga od Wykonawcy ztozenia WRAZ Z OFERTA
przedmiotowych $rodkéw dowodowych, w postaci: Waznego certyfikatu wdrozenia Normy
ISO 9001 lub réwnowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen),
Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 14001 lub rbwnowaznej (wymaganie fakultatywne,
zgodne z przyjetymi kryteriami ocen), Waznego certyfikatu wdrozenia Normy ISO 20000 lub
rownowaznej (wymaganie fakultatywne, zgodne z przyjetymi kryteriami ocen). 6.
Przedmiotowe srodki dowodowe stuzg potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteribw oceny ofert (Rozdziat XX| SWZ). Zamawiajgcy przydzielajgc punkty w ramach
pozacenowych kryteriow oceny ofert musi mie¢ catkowitg pewnos¢ co do prawdziwosci i
rzetelnosci informacji na podstawie ktorej punkty te sg przydzielane, co ma zwigzek z zasadg
uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw. Dlatego tez Zamawiajgcy zagda w
postepowaniu, w zakresie kryterium ztozenia ww. dokumentoéw, aby mie¢ pewnos¢ co do
zasadnosci przyznania okreslonej liczny punktow. 7. Przepisu z ust. 3 nie stosuje sie, jezeli
przedmiotowy Srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami okreslonymi w
opisie kryteriow oceny ofert. 8. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkow
dowodowych lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe sg niekompletne, oferta
Wykonawcy otrzyma 0 pkt w ww. kryteriach oceny ofert. Il. Wykluczeniu z postepowania
podlegajg Wykonawcy: 1) wobec ktdérych zachodzg okolicznosci okre$lone w art. 108 ust. 112
ustawy Pzp, 2) wobec ktérych zachodzi, co najmniej jedna z przestanek okreslonych w art. 7
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub w art. art. 5 k rozporzadzenia (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nrL 111 z 8.4.2022, str.1). cd warunku kadrowego - Czes¢ nr 8 Zakres wymagan a)
biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomo$¢ jezyka angielskiego,
umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, c)
Minimum 3 lata do$wiadczenia jako Tester oprogramowania (testy manualne, regresyjne,
udziat w procesie testow akceptacyjnych oprogramowania itd.), d) Minimum 2 rok
doswiadczenia w realizacji testéw automatycznych (funkcjonalnych, integracyjnych, E2E) e)
znajomos¢ jezyka programowania Java na poziomie regular/srednio zaawansowanym f)
znajomos¢ frameworku do automatyzacji testow Selenium (WebDriver) / Selenide g)
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praktyczna znajomos$¢ narzedzi wspierajgcych testy: Postman, SoapUl, SQL, Jira,
Confluence, GIT, Bitbucket h) doswiadczenie w testach integracyjnych (SoapUl / Postman) i)
mile widziane - znajomos¢ jezyka programowania Python, j) Umiejetnos¢ analitycznego
myslenia, doktadnos¢ i dobra organizacja pracy k) Samodzielnosc¢ 1) Umiejetnos¢
analitycznego myslenia m) Wysokorozwiniete umiejetnosci interpersonalne n) umiejetno$¢
pracy zespotowej 0) Umiejetnos¢ planowania i organizacji procesu testowania, ustalania
priorytetdow, zarzgdzania czasem. Profil nr 5 — Tester wydajno$ci - 2 osoby Zakres zadan a)
Planowanie, przeprowadzanie oraz koordynacja testow wydajnosciowych b) utrzymanie
frameworku testow wydajnosciowych, c) tworzenie modeli obcigzenia aplikacji ruchem
wirtualnych uzytkownikow, zdarzeniami, w celu uzyskania obcigzenia pokrywajgcego
niefunkcjonalne wymagania aplikacji, d) tworzenie skryptow testow wydajnosciowych, e)
analiza raportow z testéw wydajnosciowych, realizowanych przez Bank lub przez podmioty
zewnetrzne, f) bliska wspotpraca z programistami, analitykami oraz administratorami w
zakresie identyfikacji wagskich gardet aplikacji, g) wsparcie w procesie wdrazania nowych
testeréw wydajnosciowych h) oraz inne zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora
Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos¢
jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, c) Udokumentowane doswiadczenie w postaci minimum 1 roku testowania
wydajnosci systemdw o roznej skali i ztozonosci. d) Umiejetnos¢ planowania testéw
wydajnosciowych w zaleznosci od wymagan projektu i przewidywanej skali systemu, w tym
testow obcigzeniowych, przecigzeniowych, stabilnosci, skalowalnosci. ) Rozumienie
zagadnien dotyczgcych infrastruktury systemu: serweréw, sieci, baz danych, etc., moggcych
wptywac na wydajnos$c¢. f) Znajomosc¢ narzedzi do testowania wydajnosci: Jmeter, Gatling,
LoadRunner, oraz umiejetnos¢ ich skonfigurowania i uruchomienia testow z ich uzyciem. g)
doswiadczenie w testowaniu wydajnosci APl (Soap / Rest) h) Umiejetno$¢ tworzenia
zaawansowanych skryptow testowych odwzorowujgcych rzeczywiste scenariusze i
zachowanie uzytkownikéw i) Znajomosé narzedzi monitorujgcych wydajnos¢ systemu. j)
Umiejetnos¢ analizy wynikow testow wydajnosciowych, identyfikacja waskich gardet systemu
oraz proponowania optymalizacji i usprawnien. k) Samodzielnos¢ w realizacji testow
wydajnosciowych, zdolno$¢ do adaptacji do zmieniajgcych sie wymagan. Profil nr 6 — Starszy
tester wydajnosci - 2 osoby Zakres zadan a) Planowanie, przeprowadzanie oraz koordynacja
testow wydajnosciowych b) wypracowanie standardéw technicznych, rozwoéj oraz utrzymanie
frameworku testow wydajnosciowych, c) tworzenie modeli obcigzenia aplikacji ruchem
wirtualnych uzytkownikow, zdarzeniami, w celu uzyskania obcigzenia pokrywajgcego
niefunkcjonalne wymagania aplikacji, d) tworzenie skryptow testow wydajnosciowych, e)
analiza i prezentacja raportéw z testow wydajnosciowych, realizowanych przez Bank lub
podmioty zewnetrzne, f) bliska wspétpraca z programistami, analitykami oraz administratorami
w zakresie identyfikacji wagskich gardet aplikacji, g) wsparcie w procesie wdrazania nowych
testeréw wydajnosciowych h) oraz inne zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora
Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos¢
jezyka angielskiego, umozliwiajgca co najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg
techniczng, c) Udokumentowane doswiadczenie w postaci minimum 3 lat testowania
wydajnosci systemdw o roznej skali i ztozonosci. d) Umiejetnosc planowania testéw
wydajnosciowych w zaleznosci od wymagan projektu i przewidywanej skali systemu, w tym
testow obcigzeniowych, przecigzeniowych, stabilnosci, skalowalnosci. €) Rozumienie
zagadnien dotyczgcych infrastruktury systemu: serweréw, sieci, baz danych, etc., moggcych
wptywac na wydajnos$c¢. f) Znajomosc¢ narzedzi do testowania wydajnosci: Jmeter, Gatling,
LoadRunner, oraz umiejetnos¢ ich skonfigurowania i uruchomienia testow z ich uzyciem. g)
doswiadczenie w testowaniu wydajnosci APl (Soap / Rest) h) Umiejetno$¢ tworzenia
zaawansowanych skryptow testowych odwzorowujgcych rzeczywiste scenariusze i
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zachowanie uzytkownikéw i) Znajomosé narzedzi monitorujgcych wydajnos¢ systemu wraz z
umiejetnoscig ich skorelowania z wynikami testow wydajnosciowych. j) Umiejetno$¢ analizy
wynikéw testéw wydajnosciowych, identyfikacja waskich gardet systemu oraz proponowania
optymalizaciji i usprawnien. k) Zdolno$¢ do debuggowania probleméw wydajnosciowych,
Sledzenia przyczyn i wspotpracy z zespotem deweloperéw w celu ich rozwigzania I) Doskonate
umiejetnosci komunikacyjne i zdolnos¢ przekazywania wynikow testéw wydajnosciowych w
klarowny sposéb zaréwno dla technicznych jak i nietechnicznych cztonkéw zespotu
projektowego. m) Samodzielnos¢ w organizowaniu i realizacji testéw wydajnosciowych,
zdolnos$¢ do adaptacji do zmieniajgcych sie wymagan i inicjatywa w wykorzystywaniu nowych
technologii i metodyk testowania wydajnosci. Profil nr 7 - Tester dostepnosci cyfrowej (WCAG
2.X) - 2 osoby Zakres zadan a) Analiza wymagan i zalecen dotyczgcych dostepnosci cyfrowej
aplikacji, b) opracowanie podejscia i planowanie testow dostepnosci, c) przygotowywanie
warunkow i scenariuszy testowych, d) wykonywanie testow aplikacji na podstawie scenariuszy
testowych- testowanie zgodnosci z wymogami WCAG 2.x e) wykonywanie audytow
dostepnosci cyfrowej pod katem zgodnosci z WCAG 2.x f) raportowanie btedéw dostepnosci i
wspotpraca w ich rozwigzywaniu, g) przygotowywanie raportow z przeprowadzonych testow,
h) oraz inne zadania zlecone przez opiekuna / koordynatora cd w sekcji Odwotanie

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma cen jednostkowych brutto za
godzine pracy poszczegolnych specjalistow, tj. pozycja RAZEM z Tabeli w Formularzu
cenowym (zatgcznik nr 3a do SWZ, Zatgcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy) — przyjeta
(zsumowana) tylko i wytgcznie na potrzeby poréwnania ofert w przedmiotowym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9) W celu otrzymania punktow
w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W ramach
niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO9 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (ISO14) W celu otrzymania
punktow w kryterium IV, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium ISO14 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — O pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
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Opis: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (1ISO20) W celu otrzymania
punktow w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny certyfikat wdrozenia. W
ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za posiadanie przez Wykonawce
wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty. Maksymalna liczba punktéw
mozliwa do uzyskania w kryterium 1ISO20 wynosi 5 pkt, przy czym: posiadanie wymaganego
aktualnego certyfikatu — 5 pkt brak posiadania wymaganego aktualnego certyfikatu — 0 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Wysokos$¢ rabatu dla cen jednostkowych za kazdg 1 godzine pracy Specjalisty
okreslonych w Formularzu cenowym (R) Zaoferowany przez Wykonawce rabat bedzie
udzielany dla kazdej ceny jednostkowej za 1 godzine pracy Specjalisty/ow w przypadku
ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego zawierajgcego prace Specjalisty/éw w
liczbie réwnej lub powyzej okreslonego przez Zamawiajgcego progu godzinowego. Brak
zaoferowania rabatu lub zaoferowanie rabatu w wysokosci 0% = 0 punkow. Zaoferowanie
wiekszego rabatu bedzie oceniane zgodnie z ponizszymi zatozeniami: a) zaoferowanie rabatu
w wysokosci 10% = 5 punktow — rabat ten bedzie mégt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 504 godziny prac Specjalisty/ow b) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 20% = 10 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 1008 godzin prac Specjalisty/éw c) zaoferowanie rabatu w
wysokosci 30% = 15 punktéw — rabat ten bedzie mogt zosta¢ zastosowany przez
Zamawiajgcego w przypadku ztozenia Wykonawcy Zamowienia Jednostkowego
zawierajgcego tgcznie co najmniej 2016 godzin prac Specjalisty/6w Wykonawca zobowigzany
jest wskazac¢ w formularzu cenowym wysoko$¢ rabatu podajgc doktadng liczbe procentowa, a
nie przedziat od... do.... Oznaczenie oferowanej wysokosci rabatu poprzez zapis od ... do ...,
skutkowac bedzie tym, ze Zamawiajgcy przyjmie do poréwnania w ramach tego kryterium
oceny ofert i uzna za wigzgcg Wykonawce, wiekszg liczbg procentowg rabatu. Zamawiajgcy
wymaga, zeby minimalna wysokosc¢ rabatu wynosita 0%, natomiast maksymalna wysokos$¢ —
30%. W przypadku braku okreslenia wysokosci rabatu, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
zaoferowat rabat wynoszacy 0%, tym samym Wykonawca otrzyma w tym kryterium O punktow.
Jesli Wykonawca zaoferuje rabat wiekszy niz maksymalny, tj. wiecej niz 30%, Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca zaoferowat rabat wynoszacy 30%, tym samym Wykonawca otrzyma w
tym kryterium 15 punktow.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp. Cd warunku kadrowego - Czesc¢ nr 8 Zakres wymagan a) biegte postugiwanie sie
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jezykiem polskim w mowie i piSmie, b) znajomos$¢ jezyka angielskiego, umozliwiajgca co
najmniej efektywne zapoznawanie sie z dokumentacjg techniczng, c) znajomos$¢ standardu
WCAG 2.x, d) minimum roczne doswiadczenie w roli testera dostepnosci cyfrowej oraz
przeprowadzaniu audytow dostepnosci w projektach komercyjnych, €) znajomos¢ narzedzi
wspierajgcych testy: JIRA (mile widziana znajomo$¢ dodatkéw typu Zephyr, TestFlo),
Confluence oraz narzedzi wspierajgcych testowanie dostepnosci cyfrowej zgodnie ze
standardem WCAG 2.x, f) certyfikat ISTQB Foundation (manual tester) g) Samodzielnosc h)
Umiejetnos¢ analitycznego myslenia i) umiejetno$¢ pracy zespotowej

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

6. Wyniki

Wartos$¢ wszystkich umow przyznanych w tym zawiadomieniu: 11 000 000,00 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zaméwienia: LOT-0008
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: Britenet sp. z 0.0.
Oferta:
Identyfikator oferty: 6
Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0008
Wartos¢ przetargu: 11 000 000,00 PLN
Podwykonawstwo: Tak
Podwykonawstwo - Wartos$¢ jest znana: nie
Podwykonawstwo - Warto$¢ procentowa jest znana: nie
Informacje dotyczace zaméwienia:
Identyfikator umowy: UCZ/000504/24
Data zawarcia umowy: 02/10/2024

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 6

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Bank Gospodarstwa Krajowego
Numer rejestracyjny: 000017319
Departament: Departament Zarzgdzania Zakupami i Kontraktami
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 7 Tymczasowy adres do korespondencji: ul. Chmielna 73,
00-801 Warszawa
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 00-955
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: https://bgk.eb2b.com.pl/
E-mail: sekretariatDZZK@bgk.pl
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8.1.

8.1.

8.1.

Telefon: +48224758048

Adres strony internetowej: www.bgk.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://bgk.eb2b.com.pl/
Profil nabywecy: https://bgk.eb2b.com.pl/

Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Britenet sp. z o0.0.

Numer rejestracyjny: 140727009

Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 44
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-024

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0008

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu
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Identyfikator/wersja ogtoszenia: cd08c73c-24c6-4cf4-82fa-14f15b10bb6a - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 05/11/2024 13:50:20 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 675401-2024

Numer wydania Dz.U. S: 216/2024

Data publikacji: 06/11/2024
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