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See the notice on TED website

675674-2026 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi szkolenia specjalistycznego – Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i 
przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych (zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla 
uczestników projektu realizowanego przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we 
Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w zakresie polityki społecznej w województwie 
dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań
OJ S 190/2026 01/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
E-mail: dops@dops.wroc.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań
Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań tj.: Zadanie 
1 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: „Budowanie i 
organizacja pracy zespołu w pomocy społecznej wraz z przygotowaniem materiałów 
edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław; i/lub Zadanie 2 - Usługa kompleksowa - 
przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: „Motywowanie, komunikacja i rozwój 
pracowników w zespole wraz z przygotowaniem materiałów edukacyjnych” na terenie miasta 
Wrocław; i/lub Zadanie 3 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na 
temat: „Profilaktyka wypalenia zawodowego oraz zarządzanie stresem i czasem wraz z 
przygotowaniem materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław; i/lub Zadanie 4 - 
Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: „Konflikty, mediacje i 
asertywność w pracy menedżera wraz z przygotowaniem materiałów edukacyjnych” na terenie 
miasta Wrocław; i/lub Zadanie 5 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-
dniowych na temat: „Kontrola zarządcza, zarządzanie jakością i odpowiedzialność kierownicza 
wraz z przygotowaniem materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław; i/lub Zadanie 6 
- Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: „Finanse publiczne i 
zarządzanie budżetem jednostki pomocy społecznej wraz z przygotowaniem materiałów 
edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław; i/lub Zadanie 7 - Usługa kompleksowa - 
przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: „Komunikacja zewnętrzna, wizerunek i 
współpraca z mediami wraz z przygotowaniem materiałów edukacyjnych” na terenie miasta 
Wrocław; i/lub Zadanie 8 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na 
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temat: „Wystąpienia publiczne i autoprezentacja kadry kierowniczej wraz z przygotowaniem 
materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław;
Identyfikator procedury: 34ec9307-b4e4-489e-b0f9-57a3d357de6d
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Zamówienie dotyczy usług społecznych i innych 
szczególnych usług o wartości powyżej 750 000 euro zgodnie z art. 359 pkt 1 ustawy Pzp.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) 
będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a) udziału w 
zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa 
lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludźmi, 
o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a 
Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. 
poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o 
refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz 
wyrobów medycznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 930), d) finansowania przestępstwa o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub 
ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e) o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu 
popełnienie tego przestępstwa, f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu 
cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g) przeciwko obrotowi 
gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o 
którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności 
dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, 
h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w 
przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub 
nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w 
spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa w pkt 1; 3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub 
ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem 
terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed 
upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące 
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porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 4) wobec którego prawomocnie orzeczono 
zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 5) jeżeli zamawiający może stwierdzić, na 
podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł z innymi wykonawcami 
porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności, jeżeli należąc do tej 
samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału 
w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie; 
6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji 
wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy z 
wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji 
może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia. 2. Z postępowania o udzielenie zamówienia, w 
przypadku zamówienia o wartości równej lub przekraczającej wyrażoną w złotych 
równowartość kwoty dla robót budowlanych - 20 000 000 euro, a dla dostaw lub usług - 10 000 
000 euro, wyklucza się wykonawcę, który udaremnia lub utrudnia stwierdzenie przestępnego 
pochodzenia pieniędzy lub ukrywa ich pochodzenie, w związku z brakiem możliwości ustalenia 
beneficjenta rzeczywistego, w rozumieniu art. 2 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o 
przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124, 
1285, 1723 i 1843 oraz z 2024 r. poz. 850 i 1222). 3. W zakresie art. 109 ust. 1 ustawy Pzp: a) 
pkt.4 tj. „w stosunku, do którego otwarto likwidacje, ogłoszono upadłość, którego aktywami 
zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza 
jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej 
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury”; b) pkt. 8 tj. „który w 
wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa wprowadził zamawiającego w błąd 
przy przedstawianiu informacji, że nie podlega wykluczeniu, spełnia warunki udziału w 
postepowaniu lub kryteria selekcji, co mogło mieć istotny wpływ na decyzje podejmowane 
przez Zamawiającego w postepowaniu o udzielenie zamówienia, lub który zataił te informacje 
lub nie jest w stanie przedstawić wymaganych podmiotowych środków dowodowych. 4. Na 
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835), zwanej dalej „ustawą”: 1. Z postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza się: 1) 
wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w 
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie 
decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 
1 pkt 3 ustawy; 2) wykonawcę, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z 
dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. 
U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 
765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem 
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w 
sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 
ustawy; 3) wykonawcę, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy 
z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest 
podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 
269/2014 albo wpisany na listę lub będący 2 taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 
2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę 
rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy. 2. Powyższe 
wykluczenie następuje na okres trwania okoliczności określonych w ust. 1. 3. W przypadku 
Wykonawcy wykluczonego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy, zamawiający odrzuca ofertę 
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takiego Wykonawcy. 4. Na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) 833/2014 z dnia 31 
lipca 2014 r., dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.07.2014, str. 1) w brzmieniu 
nadanym rozporządzeniem 2022/576, oraz w związku z informacja Urzędu Zamówień 
Publicznych pod poniższym linkiem: https://www.uzp.gov.pl/strona-glowna/silder-aktualnosci
/stosowanie-unijnego-zakazu-udzialu-wykonawcow-rosyjskich-w-zamowieniach/stosowanie-

 : 1) Zakazuje się udzielania unijnego-zakazu-udzialu-wykonawcow-rosyjskich-w-zamowieniach
lub dalszego wykonywania wszelkich zamówień publicznych (…) na rzecz lub z udziałem: a) 
obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów z siedziba w 
Rosji; b) osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa własności bezpośrednio 
lub pośrednio w ponad 50% należą do podmiotu, o którym mowa w lit. a) niniejszego ustępu; 
lub c) osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub pod 
kierunkiem podmiotu, o którym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustępu, w tym 
podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu 
dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10% 
wartości zamówienia.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 8
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 8

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zadanie 1 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: 
„Budowanie i organizacja pracy zespołu w pomocy społecznej wraz z przygotowaniem 
materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław
Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań, dotyczy 
zadania 1.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
Opcje: 
Opis opcji: -

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

https://www.uzp.gov.pl/strona-glowna/silder-aktualnosci/stosowanie-unijnego-zakazu-udzialu-wykonawcow-rosyjskich-w-zamowieniach/stosowanie-unijnego-zakazu-udzialu-wykonawcow-rosyjskich-w-zamowieniach
https://www.uzp.gov.pl/strona-glowna/silder-aktualnosci/stosowanie-unijnego-zakazu-udzialu-wykonawcow-rosyjskich-w-zamowieniach/stosowanie-unijnego-zakazu-udzialu-wykonawcow-rosyjskich-w-zamowieniach
https://www.uzp.gov.pl/strona-glowna/silder-aktualnosci/stosowanie-unijnego-zakazu-udzialu-wykonawcow-rosyjskich-w-zamowieniach/stosowanie-unijnego-zakazu-udzialu-wykonawcow-rosyjskich-w-zamowieniach
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5.1.3.
 
Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 15 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
(FERS)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki dotyczące zadania 1 Trener wskazany do prowadzenia 
szkolenia objęty jest niezbędnymi niżej opisanymi warunkami wykształcenia i doświadczenia 
zawodowego: Wykształcenie: wykształcenie wyższe tzn. posiada ukończone studia wyższe i 
uzyskał tytuł zawodowy magistra lub inżyniera lub magistra inżyniera lub licencjata oraz 
Doświadczenie zawodowe: doświadczenie zawodowe w prowadzeniu szkoleń i/lub 
seminariów i/lub konferencji i/lub warsztatów z zakresu zarządzania zespołem, organizacji 
pracy, budowania zespołów, delegowania zadań lub zagadnień pokrewnych w ciągu ostatnich 
3 lat (liczonych przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności 
jest krótszy to w tym okresie), w wymiarze minimum 16 godzin dydaktycznych. ORAZ Posiada 
co najmniej dwuletnie doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętym szkoleniem*) *) Przez 
doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętej szkoleniem należy rozumieć doświadczenie 
zawodowe obejmujące zarządzanie zespołami, organizację pracy, zarządzanie zasobami 
ludzkimi, rozwój organizacji, usługi społeczne lub pomoc społeczną. *) Przez dwuletnie 
doświadczenie zawodowe Zamawiający rozumie łączne doświadczenie zawodowe trenera 
wyznaczonego do realizacji niniejszego zamówienia liczone jako suma 24 miesięcy (w formule 
miesiące/lata) w dziedzinie objętej szkoleniem.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Ilość punktów za cenę brutto oferty = cena najniższej z badanych ofert (zł) / cena oferty 
badanej (zł) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
Opis: „Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia - ocena doświadczenia 
trenera wskazanego do przeprowadzenia szkolenia” 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 19/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-16
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: DOLNOŚLĄSKI 
OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK 
POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Zadanie 2 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: 
„Motywowanie, komunikacja i rozwój pracowników w zespole wraz z przygotowaniem 
materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław
Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań, dotyczy 
zadania 2.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
Opcje: 
Opis opcji: -

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 15 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
(FERS)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki dotyczące zadania 2 Trener wskazany do prowadzenia 
szkolenia objęty jest niezbędnymi niżej opisanymi warunkami wykształcenia i doświadczenia 
zawodowego: Wykształcenie: wykształcenie wyższe tzn. posiada ukończone studia wyższe i 
uzyskał tytuł zawodowy magistra lub inżyniera lub magistra inżyniera lub licencjata oraz 
Doświadczenie zawodowe: doświadczenie zawodowe w prowadzeniu szkoleń i/lub 
seminariów i/lub konferencji i/lub warsztatów z zakresu zarządzania zespołem, komunikacji 
menedżerskiej, motywowania pracowników, budowania zaangażowania, organizacji pracy, 
zarządzania zasobami ludzkimi lub zagadnień pokrewnych w ciągu ostatnich 3 lat (liczonych 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to 
w tym okresie), w wymiarze minimum 16 godzin dydaktycznych. ORAZ Posiada co najmniej 
dwuletnie doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętym szkoleniem*) *) Przez 
doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętej szkoleniem należy rozumieć doświadczenie 
zawodowe obejmujące zarządzanie zespołami, komunikację menedżerską, motywowanie 
pracowników, organizację pracy, zarządzanie zasobami ludzkimi, rozwojem organizacji lub 
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rozwojem pracowników. *) Przez dwuletnie doświadczenie zawodowe Zamawiający rozumie 
łączne doświadczenie zawodowe trenera wyznaczonego do realizacji niniejszego zamówienia 
liczone jako suma 24 miesięcy (w formule miesiące/lata) w dziedzinie objętej szkoleniem.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Ilość punktów za cenę brutto oferty = cena najniższej z badanych ofert (zł) / cena oferty 
badanej (zł) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
Opis: „Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia - ocena doświadczenia 
trenera wskazanego do przeprowadzenia szkolenia” 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 19/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-16
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: DOLNOŚLĄSKI 
OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK 
POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Zadanie 3 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: 
„Profilaktyka wypalenia zawodowego oraz zarządzanie stresem i czasem wraz z 
przygotowaniem materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław
Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań, dotyczy 
zadania 3.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
Opcje: 
Opis opcji: -

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 15 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
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Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
(FERS)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki dotyczące zadania 3 Trener wskazany do prowadzenia 
szkolenia objęty jest niezbędnymi niżej opisanymi warunkami wykształcenia i doświadczenia 
zawodowego: Wykształcenie: wykształcenie wyższe tzn. posiada ukończone studia wyższe i 
uzyskał tytuł zawodowy magistra lub inżyniera lub magistra inżyniera lub licencjata oraz 
Doświadczenie zawodowe: doświadczenie zawodowe w prowadzeniu szkoleń i/lub 
seminariów i/lub konferencji i/lub warsztatów z zakresu przeciwdziałanie wypaleniu 
zawodowemu, zarządzanie stresem, dobrostan psychiczny pracowników, odporność 
psychiczna, profilaktyka zdrowia psychicznego w miejscu pracy, organizacja pracy i 
przeciwdziałanie przeciążeniu pracowników, zarządzanie czasem i priorytetami, zarządzanie 
zespołem i wsparcie pracowników. w ciągu ostatnich 3 lat (liczonych przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie), w 
wymiarze minimum 16 godzin dydaktycznych. ORAZ Posiada co najmniej dwuletnie 
doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętym szkoleniem*) *) Przez doświadczenie 
zawodowe w dziedzinie objętej szkoleniem rozumie się doświadczenie w zakresie zdrowia 
psychicznego i dobrostanu pracowników, organizacji pracy oraz zarządzania zespołami, 
obejmujące w szczególności przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu i stresowi, budowanie 
odporności psychicznej, zarządzanie czasem i priorytetami oraz budowanie zespołów. *) 
Przez dwuletnie doświadczenie zawodowe Zamawiający rozumie łączne doświadczenie 
zawodowe trenera wyznaczonego do realizacji niniejszego zamówienia liczone jako suma 24 
miesięcy (w formule miesiące/lata) w dziedzinie objętej szkoleniem.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Ilość punktów za cenę brutto oferty = cena najniższej z badanych ofert (zł) / cena oferty 
badanej (zł) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
Opis: „Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia - ocena doświadczenia 
trenera wskazanego do przeprowadzenia szkolenia” 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 19/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-16
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: DOLNOŚLĄSKI 
OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK 
POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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Tytuł: Zadanie 4 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: 
„Konflikty, mediacje i asertywność w pracy menedżera wraz z przygotowaniem materiałów 
edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław
Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań, dotyczy 
zadania 4.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
Opcje: 
Opis opcji: -

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 15 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
(FERS)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki dotyczące zadania 4 Trener wskazany do prowadzenia 
szkolenia objęty jest niezbędnymi niżej opisanymi warunkami wykształcenia i doświadczenia 
zawodowego: Wykształcenie: wykształcenie wyższe tzn. posiada ukończone studia wyższe i 
uzyskał tytuł zawodowy magistra lub inżyniera lub magistra inżyniera lub licencjata oraz 
Doświadczenie zawodowe: doświadczenie zawodowe w prowadzeniu szkoleń i/lub 
seminariów i/lub konferencji i/lub warsztatów z zakresu zarządzania konfliktem, rozwiązywania 
konfliktów, komunikacji interpersonalnej, komunikacji asertywnej, negocjacji, mediacji, 
komunikacji menedżerskiej, zarządzania zespołem, budowania współpracy w zespole lub 
zagadnień pokrewnych w ciągu ostatnich 3 lat (liczonych przed upływem terminu składania 
ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie), w wymiarze 
minimum 18 godzin dydaktycznych. ORAZ Posiada co najmniej dwuletnie doświadczenie 
zawodowe w dziedzinie objętym szkoleniem*) *) Przez doświadczenie zawodowe w dziedzinie 
objętej szkoleniem należy rozumieć doświadczenie zawodowe obejmujące zagadnienia 
związane z zarządzaniem konfliktami, komunikacją w organizacji, negocjacjami, mediacjami, 
rozwiązywaniem sporów, budowaniem współpracy i relacji w zespołach oraz zarządzaniem 
zespołami, w tym komunikacją menedżerską, relacjami pracowniczymi i dialogiem 
społecznym. *) Przez dwuletnie doświadczenie zawodowe Zamawiający rozumie łączne 
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doświadczenie zawodowe trenera wyznaczonego do realizacji niniejszego zamówienia liczone 
jako suma 24 miesięcy (w formule miesiące/lata) w dziedzinie objętej szkoleniem.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Ilość punktów za cenę brutto oferty = cena najniższej z badanych ofert (zł) / cena oferty 
badanej (zł) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
Opis: „Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia - ocena doświadczenia 
trenera wskazanego do przeprowadzenia szkolenia” 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 19/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-16
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: DOLNOŚLĄSKI 
OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK 
POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Zadanie 5 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: 
„Kontrola zarządcza, zarządzanie jakością i odpowiedzialność kierownicza wraz z 
przygotowaniem materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław
Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań, dotyczy 
zadania 5.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
Opcje: 
Opis opcji: -

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 15 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
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Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
(FERS)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki dotyczące zadania 5 Trener wskazany do prowadzenia 
szkolenia objęty jest niezbędnymi niżej opisanymi warunkami wykształcenia i doświadczenia 
zawodowego: Wykształcenie: wykształcenie wyższe tzn. posiada ukończone studia wyższe i 
uzyskał tytuł zawodowy magistra lub inżyniera lub magistra inżyniera lub licencjata oraz 
Doświadczenie zawodowe: doświadczenie zawodowe w prowadzeniu szkoleń i/lub 
seminariów i/lub konferencji i/lub warsztatów z zakresu kontroli zarządczej, zarządzania 
ryzykiem, audytu wewnętrznego, planowania i monitorowania realizacji celów, zarządzania 
przez cele, sprawozdawczości zarządczej, monitoringu realizacji zadań publicznych lub 
funkcjonowania jednostek sektora finansów publicznych w ciągu ostatnich 3 lat (liczonych 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to 
w tym okresie), w wymiarze minimum 18 godzin dydaktycznych. ORAZ Posiada co najmniej 
dwuletnie doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętym szkoleniem*) *) Przez 
doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętej szkoleniem należy rozumieć doświadczenie 
zawodowe w zakresie projektowania, wdrażania, funkcjonowania lub doskonalenia systemu 
kontroli zarządczej w jednostkach sektora finansów publicznych, obejmujące w szczególności 
zagadnienia zarządzania ryzykiem, planowania i monitorowania realizacji celów, audytu 
wewnętrznego, sprawozdawczości zarządczej oraz nadzoru nad realizacją zadań publicznych. 
*) Przez dwuletnie doświadczenie zawodowe Zamawiający rozumie łączne doświadczenie 
zawodowe trenera wyznaczonego do realizacji niniejszego zamówienia liczone jako suma 24 
miesięcy (w formule miesiące/lata) w dziedzinie objętej szkoleniem

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Ilość punktów za cenę brutto oferty = cena najniższej z badanych ofert (zł) / cena oferty 
badanej (zł) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
Opis: „Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia - ocena doświadczenia 
trenera wskazanego do przeprowadzenia szkolenia” 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 19/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-16
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: DOLNOŚLĄSKI 
OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK 
POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ

5.1.  Część zamówienia: LOT-0006
Tytuł: Zadanie 6 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: 
„Finanse publiczne i zarządzanie budżetem jednostki pomocy społecznej wraz z 
przygotowaniem materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań, dotyczy 
zadania 6.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
Opcje: 
Opis opcji: -

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 15 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
(FERS)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki dotyczące zadania 6 Trener wskazany do prowadzenia 
szkolenia objęty jest niezbędnymi niżej opisanymi warunkami wykształcenia i doświadczenia 
zawodowego: Wykształcenie: wykształcenie wyższe tzn. posiada ukończone studia wyższe i 
uzyskał tytuł zawodowy magistra lub inżyniera lub magistra inżyniera lub licencjata oraz 
Doświadczenie zawodowe: doświadczenie zawodowe w prowadzeniu szkoleń i/lub 
seminariów i/lub konferencji i/lub warsztatów z zakresu finansów publicznych, gospodarki 
finansowej jednostek sektora finansów publicznych, planowania i realizacji budżetu, budżetu 
zadaniowego, sprawozdawczości budżetowej, dyscypliny finansów publicznych, finansowania 
zadań publicznych, lub funkcjonowania jednostek sektora finansów publicznych, w ciągu 
ostatnich 3 lat (liczonych przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy to w tym okresie), w wymiarze minimum 18 godzin dydaktycznych. 
ORAZ Posiada co najmniej dwuletnie doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętym 
szkoleniem*) *) Przez doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętej szkoleniem należy 
rozumieć doświadczenie zawodowe w zakresie finansów publicznych, obejmujące 
zagadnienia związane z gospodarką finansową jednostek sektora finansów publicznych, w 
szczególności planowaniem, realizacją i rozliczaniem budżetu, zarządzaniem środkami 
publicznymi, sprawozdawczością, dyscypliną finansów publicznych. *) Przez dwuletnie 
doświadczenie zawodowe Zamawiający rozumie łączne doświadczenie zawodowe trenera 
wyznaczonego do realizacji niniejszego zamówienia liczone jako suma 24 miesięcy (w formule 
miesiące/lata) w dziedzinie objętej szkoleniem.
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5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Ilość punktów za cenę brutto oferty = cena najniższej z badanych ofert (zł) / cena oferty 
badanej (zł) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
Opis: „Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia - ocena doświadczenia 
trenera wskazanego do przeprowadzenia szkolenia” 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 19/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-16
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: DOLNOŚLĄSKI 
OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK 
POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ

5.1.  Część zamówienia: LOT-0007
Tytuł: Zadanie 7 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: 
„Komunikacja zewnętrzna, wizerunek i współpraca z mediami wraz z przygotowaniem 
materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław
Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań, dotyczy 
zadania 7.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
Opcje: 
Opis opcji: -

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 15 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
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Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
(FERS)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki dotyczące zadania 7 Trener wskazany do prowadzenia 
szkolenia objęty jest niezbędnymi niżej opisanymi warunkami wykształcenia i doświadczenia 
zawodowego: Wykształcenie: wykształcenie wyższe tzn. posiada ukończone studia wyższe i 
uzyskał tytuł zawodowy magistra lub inżyniera lub magistra inżyniera lub licencjata oraz 
Doświadczenie zawodowe: doświadczenie zawodowe w prowadzeniu szkoleń i/lub 
seminariów i/lub konferencji i/lub warsztatów z zakresu, komunikacji publicznej, public 
relations, współpracy z mediami, budowania wizerunku organizacji, komunikacji kryzysowej, 
przygotowywania materiałów informacyjnych lub komunikacji instytucjonalnej w ciągu 
ostatnich 3 lat (liczonych przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy to w tym okresie), w wymiarze minimum 18 godzin dydaktycznych. 
ORAZ Posiada co najmniej dwuletnie doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętym 
szkoleniem*) *) Przez doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętej szkoleniem należy 
rozumieć doświadczenie zawodowe w zakresie komunikacji zewnętrznej instytucji, 
komunikację społeczną, współpracą z mediami, budowaniem wizerunku, komunikacją z 
interesariuszami oraz zarządzaniem komunikacją w sytuacjach kryzysowych. *) Przez 
dwuletnie doświadczenie zawodowe Zamawiający rozumie łączne doświadczenie zawodowe 
trenera wyznaczonego do realizacji niniejszego zamówienia liczone jako suma 24 miesięcy (w 
formule miesiące/lata) w dziedzinie objętej szkoleniem

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Ilość punktów za cenę brutto oferty = cena najniższej z badanych ofert (zł) / cena oferty 
badanej (zł) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
Opis: „Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia - ocena doświadczenia 
trenera wskazanego do przeprowadzenia szkolenia” 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 19/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-16
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: DOLNOŚLĄSKI 
OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK 
POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ

5.1.  Część zamówienia: LOT-0008
Tytuł: Zadanie 8 - Usługa kompleksowa - przeprowadzenie szkoleń 1-dniowych na temat: 
„Wystąpienia publiczne i autoprezentacja kadry kierowniczej wraz z przygotowaniem 
materiałów edukacyjnych” na terenie miasta Wrocław
Opis: Usługi kompleksowe w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkoleń 1-dniowych 
(zapewnienie trenera, sali szkoleniowej, cateringu) dla uczestników projektu realizowanego 
przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej we Wrocławiu pn. „Koordynacja działań w 
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zakresie polityki społecznej w województwie dolnośląskim”, w podziale na 8 zadań, dotyczy 
zadania 8.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 80500000 Usługi szkoleniowe, 55120000 Usługi hotelarskie w 
zakresie spotkań i konferencji, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
Opcje: 
Opis opcji: -

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 15 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
(FERS)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki dotyczące zadania 8 Trener wskazany do prowadzenia 
szkolenia objęty jest niezbędnymi niżej opisanymi warunkami wykształcenia i doświadczenia 
zawodowego: Wykształcenie: wykształcenie wyższe tzn. posiada ukończone studia wyższe i 
uzyskał tytuł zawodowy magistra lub inżyniera lub magistra inżyniera lub licencjata oraz 
Doświadczenie zawodowe: doświadczenie zawodowe w prowadzeniu szkoleń i/lub 
seminariów i/lub konferencji i/lub warsztatów z zakresu wystąpień publicznych, 
autoprezentacji, komunikacji publicznej, komunikacji instytucjonalnej, współpracy z mediami, 
budowania wizerunku organizacji lub instytucji, komunikacji kryzysowej w ciągu ostatnich 3 lat 
(liczonych przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy to w tym okresie), w wymiarze minimum 18 godzin dydaktycznych. ORAZ Posiada co 
najmniej dwuletnie doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętym szkoleniem*) *) Przez 
doświadczenie zawodowe w dziedzinie objętej szkoleniem należy rozumieć doświadczenie 
zawodowe w zakresie autoprezentacji, wystąpień publicznych i komunikacji interpersonalnej, 
obejmujące przygotowanie i prowadzenie wystąpień, budowanie skutecznego przekazu oraz 
komunikację z różnymi grupami odbiorców. *) Przez dwuletnie doświadczenie zawodowe 
Zamawiający rozumie łączne doświadczenie zawodowe trenera wyznaczonego do realizacji 
niniejszego zamówienia liczone jako suma 24 miesięcy (w formule miesiące/lata) w dziedzinie 
objętej szkoleniem.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
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Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Ilość punktów za cenę brutto oferty = cena najniższej z badanych ofert (zł) / cena oferty 
badanej (zł) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
Opis: „Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia - ocena doświadczenia 
trenera wskazanego do przeprowadzenia szkolenia” 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 19/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-16
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: DOLNOŚLĄSKI 
OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK 
POLITYKI SPOŁECZNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 224587840
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: DOLNOŚLĄSKI OŚRODEK POLITYKI SPOŁECZNEJ
Numer rejestracyjny: 8992310586
Adres pocztowy: ul. Trzebnicka 42/44
Miejscowość: Wrocław
Kod pocztowy: 50-230
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska
E-mail: dops@dops.wroc.pl
Telefon: 071 770 42 20
Adres strony internetowej: https://www.dops.wroc.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:dops@dops.wroc.pl
https://www.dops.wroc.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
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