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See the notice on TED website

676164-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi telefonii internetowej (IP) – Maintenance évolutive des systèmes de téléphonie 
IP
OJ S 190/2026 01/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Groupement Versailles
E-mail: marches.publics@versailles.fr
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Maintenance évolutive des systèmes de téléphonie IP
Opis: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Maintenance évolutive des systèmes de 
téléphonie IP L'objet du marché est la maintenance et le maintien en condition opérationnelle 
des systèmes, logiciels et équipements téléphoniques existants, ainsi que la fourniture de 
matériels et logiciels supplémentaires dans le cadre de la maintenance évolutive pour les 
entités membres du groupement de commandes : Ville de Versailles et la Communauté 
d'agglomération de Versailles Grand Parc. Le marché comprend également les prestations 
associées suivantes : études, paramétrage, mise en oeuvre, sécurisation et formation liées 
aux améliorations et aux extensions des solutions de téléphonie interne. Il couvre enfin des 
prestations d'assistance à l'exploitation et à la gestion des changements, réalisées sur site ou 
en agence, notamment par prise de main à distance, sous forme d'unités d'oeuvre. Les 
prestations sont décomposées en deux postes techniques : Poste 1 : Maintenance évolutive 
des systèmes de téléphonie IP /Poste 2 : Fourniture de terminaux téléphoniques IP et 
accessoires associés. La forme retenue pour l'exécution du contrat est à bons de commande 
sans minimum et avec maximum mono-attributaire en application de l'article R2162-4 2° du 
Code de la commande publique. Le contrat est conclu pour une durée de 48 mois à compter 
de la notification du contrat. Les délais d'exécution des bons de commande sont définis à 
l'article 4 du CCAP. Les conditions de réalisation des prestations sont décrites à l'article 6.1 du 
CCAP et dans le CCTP. Les modalités de vérification des prestations sont définies dans 
l'article 6.2 du CCAP et dans le CCTP Les délais d'exécution sont définis à l'article 4 du 
CCAP. Les prix sont unitaires et les modalités de révision sont définies à l'article 5 du CCAP. 
Les pénalités sont définies à l'article 8 du CCAP
Identyfikator procedury: c3ca1706-1ace-426b-8d16-9b9cbe352751
Wewnętrzny identyfikator: OA32-3.5
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64215000 Usługi telefonii internetowej (IP)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/676164-2026
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 64215000 Usługi telefonii internetowej (IP)

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Yvelines (FR103)
Kraj: Francja

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 360 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Les offres seront analysées et classées en fonction des critères 
mentionnés à l'article 4 du Rc
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Maintenance évolutive des systèmes de téléphonie IP
Opis: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Maintenance évolutive des systèmes de 
téléphonie IP L'objet du marché est la maintenance et le maintien en condition opérationnelle 
des systèmes, logiciels et équipements téléphoniques existants, ainsi que la fourniture de 
matériels et logiciels supplémentaires dans le cadre de la maintenance évolutive pour les 
entités membres du groupement de commandes : Ville de Versailles et la Communauté 
d'agglomération de Versailles Grand Parc. Le marché comprend également les prestations 
associées suivantes : études, paramétrage, mise en oeuvre, sécurisation et formation liées 
aux améliorations et aux extensions des solutions de téléphonie interne. Il couvre enfin des 
prestations d'assistance à l'exploitation et à la gestion des changements, réalisées sur site ou 
en agence, notamment par prise de main à distance, sous forme d'unités d'oeuvre. Les 
prestations sont décomposées en deux postes techniques : Poste 1 : Maintenance évolutive 
des systèmes de téléphonie IP /Poste 2 : Fourniture de terminaux téléphoniques IP et 
accessoires associés. La forme retenue pour l'exécution du contrat est à bons de commande 
sans minimum et avec maximum mono-attributaire en application de l'article R2162-4 2° du 
Code de la commande publique. Le contrat est conclu pour une durée de 48 mois à compter 
de la notification du contrat. Les délais d'exécution des bons de commande sont définis à 
l'article 4 du CCAP. Les conditions de réalisation des prestations sont décrites à l'article 6.1 du 
CCAP et dans le CCTP. Les modalités de vérification des prestations sont définies dans 
l'article 6.2 du CCAP et dans le CCTP Les délais d'exécution sont définis à l'article 4 du 
CCAP. Les prix sont unitaires et les modalités de révision sont définies à l'article 5 du CCAP. 
Les pénalités sont définies à l'article 8 du CCAP
Wewnętrzny identyfikator: S-PF-1867217

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64215000 Usługi telefonii internetowej (IP)
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 64215000 Usługi telefonii internetowej (IP)
Opcje: 
Opis opcji: null
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: 4 Avenue De Paris - Rp 1144  
Miejscowość: Versailles
Kod pocztowy: 78011
Podpodział krajowy (NUTS): Yvelines (FR103)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 360 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje o poprzednich ogłoszeniach: 
Identyfikator poprzedniego ogłoszenia: 606280-2026

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Inne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Valeur technique au vu du mémoire technique :- Méthodologie d'organisation pour la 
maintenance préventive - Conditions et modalités de service après-vente ( garantie 
d'intervention , temps de rétablissement et modalités d'intervention) - Moyens humains et 
certifications du personnel
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Prix sur la base du Bpu valant Dqe
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1867217
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: AW Solutions

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1867217
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1867217
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Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1867217
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 12/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 12/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Versailles
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Mairie de Versailles
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
administratif de Versailles

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Avenue-Web Systèmes
Numer rejestracyjny: 4B55AD10-FA61-300C-9736ADCCDBE08B5E
Miejscowość: Seyssinet-Pariset
Kod pocztowy: 38170
Podpodział krajowy (NUTS): Isère (FRK24)
Kraj: Francja
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Role tej organizacji: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Groupement Versailles
Numer rejestracyjny: 78370
Adres pocztowy: Ville de Versailles 56 avenue de Saint Cloud, Rp 1144
Miejscowość: Versailles Cedex

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1867217
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1867217
mailto:publications-joue@aws-france.com
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Kod pocztowy: 78011
Podpodział krajowy (NUTS): Yvelines (FR103)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Coordonateur M. le Maire de Versailles
E-mail: marches.publics@versailles.fr
Telefon: (33)130972839
Adres strony internetowej: http://www.achats.versailles.fr
Profil nabywcy: http://www.versailles.fr
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Mairie de Versailles
Numer rejestracyjny: 4B55AD5F-EE89-E239-D9547F3155D8187B
Adres pocztowy: Direction de la Commande Publique - Service des Marchés Publics 56 
avenue de Saint Cloud, Rp1144
Miejscowość: Versailles
Kod pocztowy: 78011
Podpodział krajowy (NUTS): Yvelines (FR103)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Service des Marchés Publics
E-mail: marches.publics@versailles.fr
Telefon: 0130972839
Faks: 0130972844
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Versailles
Numer rejestracyjny: 4B55AD87-F2E1-26D4-8ADE0A290E94D94E
Adres pocztowy: 56 avenue de Saint Cloud
Miejscowość: Versailles
Kod pocztowy: 78011
Podpodział krajowy (NUTS): Yvelines (FR103)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-versailles@juradm.fr
Telefon: 0139205400
Faks: 0139205487
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Versailles
Numer rejestracyjny: 4B55ADAF-CD2C-83AE-6EF46AA292894B78
Adres pocztowy: 56 avenue de Saint Cloud
Miejscowość: Versailles
Kod pocztowy: 78011
Podpodział krajowy (NUTS): Yvelines (FR103)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-versailles@juradm.fr

mailto:marches.publics@versailles.fr
http://www.achats.versailles.fr
http://www.versailles.fr
mailto:marches.publics@versailles.fr
mailto:greffe.ta-versailles@juradm.fr
mailto:greffe.ta-versailles@juradm.fr
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Telefon: 0139205400
Faks: 0139205487
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: f766d21e-dd05-4d10-afb7-3bb6971d55f1-
01

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE
Opis zmian: Remise des offres: Au lieu du 05/10/2026 à 14h00 au plus tard. Lire 12/10/2026 à 
14h00 au plus tard.

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE
Opis zmian: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 05/10/2026 à 14h10 au plus tard. Lire 12
/10/2026 à 14h10 au plus tard.

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 46b0b597-30f4-4966-b936-e9ad897c1f8a  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/09/2026 18:10:56 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 676164-2026
Numer wydania Dz.U. S: 190/2026
Data publikacji: 01/10/2026
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