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676845-2025 - Uprzednie zawiadomienie o bezposrednim udzieleniu
zamowienia

Polska — Ustugi w zakresie oprogramowania — Swiadczenie ustug rozwojowych i serwisowych
dla systeméw TelWin, TelGaz wraz z modutami Telnote, TelSimone, TelPrognose
wykorzystywanymi w GAZ SYSTEM

OJ S 198/2025 15/10/2025

Ogtoszenie o dobrowolnej przejrzystosci ex ante

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Operator Gazociggow Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.
E-mail: renata.saganowska@gaz-system.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug rozwojowych i serwisowych dla systeméw TelWin, TelGaz wraz z
modutami Telnote, TelSimone, TelPrognose wykorzystywanymi w GAZ SYSTEM
Opis: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug rozwojowych i serwisowych dla
systemow TelWin, TelGaz wraz z modutami Telnote, TelSimone, TelPrognose
wykorzystywanymi w GAZ SYSTEM
Identyfikator procedury: 7d322704-7c4a-4443-bef4-0efb6729f13a
Wewnetrzny identyfikator: ZP/2025/10/0109/PS
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejsce realizacji wskazano we Wzorze Umowy

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Zgodnie z o$wiadczeniem firmy TEL-STER Sp. z 0.0., zadna z firm
wykorzystujgcych oprogramowanie firmy TEL-STER i S$wiadczgcych ustugi serwisowe nie ma
kompetencji i doswiadczenia do serwisowania zintegrowanego systemu TelWin SCADA,
TeINOTE i TelGAZ w specyficznej i rozbudowanej konfiguracji (Srodowisko klastra, AD, baza
Oracle, wspotpraca z Simone Liwacom, modut prognozowania zuzycia gazu) eksploatowanej
u Zamawiajgcego. Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze system TelGAZ to system dedykowany i
rozwijany zgodnie z wymaganiami Operatora Gazociggow Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. i
nie wdrozony nigdzie poza Zamawiajgcym. Majgc na uwadze fakt, ze oprogramowania tych
systemoéw sg unikatowe na rynku, to wobec braku mozliwosci uzyskania tytutu prawnego do
wykonywania ww. ustug od innego podmiotu niz wymieniony wykonawca, spetniona jest
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przestanka udzielenia zamoéwienia z wolnej reki, o ktorej mowa w art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a)
ustawy, tj. ustuga bedgca przedmiotem niniejszego postepowania moze by¢ swiadczona tylko
przez jednego wykonawce z przyczyn technicznych o obiektywnym charakterze. Ponadto, ww.
podmiot jest jedynym producentem przedmiotowego oprogramowania oraz jest wytgcznym
podmiotem uprawnionym do dokonywania zmian w wymienionych produktach i udzielania
statych uprawnien licencyjnych do nowych wersji oprogramowania w ramach uméw asysty
serwisowej, w zwigzku z czym zostata spetniona przestanka okre$lona art. 214 ust. 1 pkt 1 lit.
b) ustawy, tj. ustuga bedgca przedmiotem niniejszego postepowania moze by¢ swiadczona
tylko przez jednego wykonawce z przyczyn zwigzanych z ochrong praw wytgcznych,
wynikajgcych z odrebnych przepiséw. Niezaleznie w celu weryfikaciji istnienia rozwigzan
alternatywnych, Zamawiajgcy w 2017 roku przeprowadzit analize mozliwosci zastgpienia
rozwigzan firmy Tel-Ster przez rozwigzania innych producentéw. Analiza zostata zrealizowana
przez firme PwC i zgodnie z wynikami analizy szacowany koszt zastgpienia puli produktéw
firmy Tel-Ster przez rozwigzania innych firm oscylowatby w okolicach 59 min zt (w cenach z
roku 2017) a czas realizacji projektu od uruchomienia projektu do wdrozenia rozwigzania
oszacowany zostat na 57 miesiecy. Majgc na wzgledzie wzrost cen pomiedzy momentem
opracowania analizy, wzrost komplikacji procesu zastgpienia rozwigzan firmy Tel-Ster ze
wzgledu na coroczny rozwoj tych rozwigzan, nalezy z duzg pewnoscig przyja¢ ze wniosKi
wynikajgce z przeprowadzonej analizy sg nadal aktualne i prowadzgce Zamawiajgcego do
konstatacji ze zastgpienie rozwigzan Tel-Ster bytoby nieuzasadnione z punktu widzenia
efektywnosci ekonomicznej. Podsumowujgc Zamawiajgcy podkresla, ze majgc na uwadze
powyzszg argumentacje, nie istniejg rozsgdne rozwigzania alternatywne lub rozwigzania
zastepcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego zawezania parametréw
zamowienia. Majgc na uwadze powyzsze, jedyng mozliwoscig udzielenia przedmiotowego
zamowienia publicznego jest zastosowanie trybu zamowienia z wolnej reki.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/25/UE

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Swiadczenie ustug rozwojowych i serwisowych dla systeméw TelWin, TelGaz wraz z
modutami Telnote, TelSimone, TelPrognose wykorzystywanymi w GAZ SYSTEM
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug rozwojowych i serwisowych dla
systemoéw TelWin, TelGaz wraz z modutami Telnote, TelSimone, TelPrognose
wykorzystywanymi w GAZ SYSTEM

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: PL

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
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Organ mediacyjny: Krajowa |zba Odwotawcza przy Prezesie Urzedu Zamowien Publicznych
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Operator Gazociggow Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.

6. Wyniki

Warto$¢ wszystkich umow przyznanych w tym zawiadomieniu: 8 143 950,00 PLN
Bezposrednie udzielenie zaméwienia:

Uzasadnienie bezposredniego udzielenia zamowienia: Zamdwienie moze zostac¢ zrealizowane
wytgcznie przez okreslonego wykonawce z powodu braku konkurencji ze wzgleddw
technicznych

Inne uzasadnienie: Przedmiotowe postepowanie zostato wszczete na podstawie art. 388 pkt
1) w zwigzku z art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a) i b) ustawy Prawo zamdwien publicznych (dalej
"ustawa"). Zamawiajgcy moze udzieli¢ zamdwienia z wolnej reki, jezeli dostawy, ustugi lub
roboty budowlane mogg by¢ swiadczone tylko przez jednego wykonawce z przyczyn
technicznych o obiektywnym charakterze, jezeli nie istnieje rozsgdne rozwigzanie
alternatywne lub rozwigzanie zastepcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego
zawezania parametréw zamowienia. Ponadto Zamawiajgcy moze udzieli¢ zamowienia z
wolnej reki, jezeli dostawy, ustugi lub roboty budowlane mogag by¢ swiadczone tylko przez
jednego wykonawce z przyczyn zwigzanych z ochrong praw wytgcznych, wynikajgcych z
odrebnych przepisow, jezeli nie istnieje rozsgdne rozwigzanie alternatywne lub rozwigzanie
zastepcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego zawezania parametréw
zamowienia. Do zamdwienia nie ma zastosowania art. 365 ust. 2 ustawy. Uzytkowane w
Spoétce systemy, dla ktérych w ramach przedmiotu zamowienia zakupywane sg ustugi,
stanowig zintegrowang i unikatowg cato$¢ i sg wykorzystywane w spétce od poczatku istnienia
Spotki. Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo S.A. wydzielito ze swoich struktur spotke
PGNIG Przesyt Sp. z 0.0., ktéra nastepnie zmienita firme na OPERATOR GAZOCIAGOW
PRZESYLOWYCH - GAZ SYSTEM SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
System Telwin — zostat zakupiony i wdrozony przez Spotke PGNIG S.A. Tak wdrozony system
zostat wniesiony aportem do wydzielonej spotki, a nastepnie - w wyniku kolejnych umow
podpisywanych przez OPERATORA GAZOCIAGOW PRZESYLOWYCH - GAZ SYSTEM
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA - byt rozwijany wraz z systemem
przesytowym, stanowigcym gtéwny przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego. Sposob i zasady
wdrozenia systemu pozostaty bez jakiegokolwiek wptywu zamawiajgcego, to z kolei stanowi
dowdd na to, ze brak konkurencji nie byt i nie jest wynikiem celowego zawezenia parametrow
niniejszego zamowienia, a stanowi wytgcznie konsekwencje czynnos$ci podjetych przez
Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo S.A. Licencja na podstawie ktorej uzytkujemy
system Tel-Win ma charakter otwarty i pozwala na nieograniczong liczbe instalacji tego
systemu. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug serwisowych oraz ramowych ustug
rozwojowych systemow TELWIN, TELGAZ wraz z modutami towarzyszgcymi
wykorzystywanymi u Operatora Gazociggéw Przesytowych GAZ - SYSTEM S.A. i spotkach
zaleznych. Przedmiotowe zamdwienie wynika z zakonczenia okresu wsparcia technicznego i
ustug serwisowych systemow, realizowanych w ramach dotychczasowych uméw. Zamawiane
ustugi dotyczg serwisowania i aktualizacji/modyfikacji oraz usuwania usterek ww. systemow,
bedgcych autorskim rozwigzaniem firmy TEL-STER Sp. z 0.0., wdrozonych w Operatorze
Gazociggéw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. Systemy funkcjonalnie oparte sg na: ¢ jgdrze
modutéw TelWin Scada, TelNote, TelSimone, TelPrognose, TelGaz rozwijanych przez firme
TEI-STER Sp. z 0.0., na ktére udzielana jest klientom licencja (na zasadach niewytgcznosci), *
powtoce aplikacyjnej, w ktorej mogg by¢ wprowadzane modyfikacje i dostosowania
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dedykowane dla konkretnego klienta/instalacji, w tym te wynikajgce z ustug serwisu
technicznego/usuwania usterek. Wszelkie zmiany w jgdrze systemow, sktadajgcych sie na nie
bibliotekach systemowych i uzytkowych, ustugach frameworkach i modutach aplikacyjnych
/funkcjonalnych, mogg by¢ wykonywane wytgcznie przez zespét firmy TEL-STER Sp. z 0.0.
Ponadto firma TEL-STER Sp. z 0.0. jest wylgcznym podmiotem uprawnionym do udzielenia
statych uprawnien licencyjnych do nowych wersji oprogramowania. Aspekt techniczny
zapewnienia Swiadczenia ww. ustug wynika z faktu, ze systemy TelWin i TelGaz stanowig
zintegrowang catosc¢ i wykorzystywane wersje oprogramowan muszg mie¢ gwarancje
producenta wzajemnej kompatybilno$ci dla zapewnienia wysokiej niezawodnosci optymalnego
kontrolowania strumienia przeptywdéw gazu, symulacji i prognozowania przesytu gazu, a takze
zarzgdzania infrastrukturg gazowniczg dla Centralnej Dyspozycji Gazu oraz Oddziatowych
Dyspozycji Gazu. W zwigzku z powyzszym systemy te dla Zamawiajgcego sg systemami
krytycznymi dla zapewnienia bezpieczenstwa, niezawodnosci i automatyzacji ciggtosci
transmisji gazu w eksploatowanej sieci przesytowej wysokiego cisnienia na obszarze kraju
oraz do panstw bedgcych uczestnikami rynku gazu Unii Europejskiej. Ponadto jak wskazuje
oswiadczenie producenta, stanowigce Zatgcznik nr 4.1. do wniosku, wszelkie prawa autorskie
do oprogramowania Telwin SCADA wraz z modutami TelNote, TelSimone Telprognose
wdrozonego w Operatorze Gazociggow Przesytowych GAZ - SYSTEM S.A. w ramach umowy
nr Z-ZO/U/0176/06 z dnia 1.08.2006 r. wraz z pézniejszymi ulepszeniami, modyfikacjami i
rozbudowg oraz systemu TelWin SCADA wraz z modutem TelNote, wdrozonego na podstawie
umowy nr U138/2015/BSI/PLNG z dnia 19.10.2015 r. zawartej pomiedzy Polskim LNG S.A. a
Wykonawcg oraz oprogramowania TelGAZ, wdrozonego w ramach umowy nr Z-ZO/U/233/05
z dnia 31.10.2005 r. posiada wytgcznie firma TELSTER Sp. z o.0.

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Operator Gazociggow Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.
Numer rejestracyjny: 527-243-20-41
Adres pocztowy: ul. Mszczonowska 4
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-337
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Operator Gazociggow Przesytowych GAZ - SYSTEM S.A.
E-mail: renata.saganowska@gaz-system.pl
Telefon: +48 222201769
Adres strony internetowe;j: http://www.gaz-system.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamodwienia

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: TEL-STER sp. z 0.0.
Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Mikro-, mate lub Srednie przedsiebiorstwo
Adres pocztowy: ul. Stefana Stefanskiego 23
Miejscowos¢: Suchy Las
Kod pocztowy: 62-002
Podpodziat krajowy (NUTS): Poznanski (PL418)
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8.1.

8.1.

8.1.

Kraj: Polska
Role tej organizaciji:
Oferent

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: uzp@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

ORG-0004

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza przy Prezesie Urzedu Zaméwien Publicznych

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Role tej organizacji:

Organ mediacyjny

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

676845-2025

Identyfikator/wersja ogtoszenia: b46782b5-97b9-40f8-b132-41d195dabcfd - 01
Typ formularza: Uprzednie zawiadomienie o bezpos$rednim udzieleniu zaméwienia
Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o dobrowolnej przejrzystosci ex ante

Podrodzaj ogtoszenia: 26
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Ogtoszenie — data wystania: 14/10/2025 09:49:20 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 676845-2025

Numer wydania Dz.U. S: 198/2025

Data publikacji: 15/10/2025

676845-2025 Page 6/6



	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.2. Miejsce realizacji
	2.1.4. Informacje ogólne
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0000
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	6. Wyniki
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	8.1. ORG-0000
	Informacje o ogłoszeniu

