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67788-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi opracowywania oprogramowania do interaktywnych odpowiedzi gtosowych —
Ustugi wdrozenia i uzytkowania bota glosowego

OJ S 20/2026 29/01/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Mazowieckie Centrum Leczenia Choréb Ptuc i GruZlicy
E-mail: sekretariat.otw@otwock-szpital.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Ustugi wdrozenia i uzytkowania bota gtosowego
Opis: Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj
ustug cyfrowych w Mazowieckim Centrum Leczenia Chordb Ptuc i Gruzlicy w Otwocku,
zadanie pn. ,Asystent gtosowy wspomagajgcy obstuge telefoniczng pacjenta”
Identyfikator procedury: b032b4ae-59a2-47c5-ad0e-1bb41c166¢cbS
Wewnetrzny identyfikator: 57/PN/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72212512 Ustugi opracowywania oprogramowania do
interaktywnych odpowiedzi gtosowych

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
przetarg nieograniczony na podstawie art. 132 ustawy Pzp

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zaméwienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Asystent glosowy wspomagajgcy obstuge telefoniczng pacjenta

67788-2026 Page 1/4


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/67788-2026
mailto:sekretariat.otw@otwock-szpital.pl

Opis: Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj
ustug cyfrowych w Mazowieckim Centrum Leczenia Chordb Ptuc i Gruzlicy w Otwocku,
zadanie pn. ,Asystent gtosowy wspomagajgcy obstuge telefoniczng pacjenta”

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72212512 Ustugi opracowywania oprogramowania do
interaktywnych odpowiedzi gtosowych

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowosé: Warszawa
Podpodziat krajowy (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 04/02/2026
Data zakonczenia trwania: 31/05/2026

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Catkowita cena oferty brutto
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Czas wdrozenia
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://otwock-szpital.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://otwock-szpital.ezamawiajacy.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwaranciji finansowej: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany wnies¢ wadium w
wysokosci 5 000, 00 zt (stownie: pie¢ tysiecy 00/100 ztotych)
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Termin skfadania ofert: 10/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Miejsce: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowej. Przed otwarciem ofert Zamawiajgcy udostepni na
Platformie zakupowej kwote jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.
Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwofania: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zaméwienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
oraz wobec dokumentow zamdwienia. 3. 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.

8. Organizacje

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwotawcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 48224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
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8.1.

Oficjalna nazwa: Mazowieckie Centrum Leczenia Choréb Ptuc i GruZlicy
Numer rejestracyjny: 5321664002

Miejscowosé: Otwock

Kod pocztowy: 05-400

Podpodziat krajowy (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)

Kraj: Polska

E-mail: sekretariat.otw@otwock-szpital.pl

Telefon: (22) 344 64 00

Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

3673-2026
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji

Informacje o ogtoszeniu

67788-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: c1ff3042-2ae8-4cf8-bfbf-f34d822bbb96 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 27/01/2026 21:42:09 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 67788-2026

Numer wydania Dz.U. S: 20/2026

Data publikacji: 29/01/2026
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