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See the notice on TED website

678011-2026 - Procedura konkurencyjna
Polska – Pakiety oprogramowania zabezpieczającego – Zintegrowany system bezpieczeństwa 
infrastruktury IT
OJ S 191/2026 02/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: KOMENDA GŁÓWNA PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ
E-mail: zzpub@kg.straz.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Porządek publiczny i bezpieczeństwo publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Zintegrowany system bezpieczeństwa infrastruktury IT
Opis: Przedmiotem zamówienia jest dostawa Zintegrowanego systemu bezpieczeństwa dla 
infrastruktury IT PSP poprzez zapewnienie Licencji dostępowej dla 22 000 urządzeń na pełne 
60 miesięcy do zintegrowanego Systemu typu SOC (Security Operations Center) działającego 
w modelu SaaS (software as a service), umożliwiającego kompleksową detekcję, analizę oraz 
obsługę incydentów bezpieczeństwa w infrastrukturze IT PSP Zamawiającego. Zamówienie 
obejmuje również serwis, gwarancję jakości świadczenia, Wsparcie Producenta, szkolenie 
online oraz Pakiet wsparcia powdrożeniowego Wykonawcy. Zamówienie nie obejmuje 
samodzielnego wykonania przez Wykonawcę całości wdrożenia Systemu, jednak Pakiet 
wsparcia powdrożeniowego obejmuje eksperckie wsparcie i zdalną asystę w zakresie 
konfiguracji Systemu, wdrażania i migracji.
Identyfikator procedury: cc619303-f770-409d-aba6-2c14978720c1
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48730000 Pakiety oprogramowania zabezpieczającego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 35120000 Systemy i urządzenia nadzoru i bezpieczeństwa, 
48732000 Pakiety oprogramowania do zabezpieczania danych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Wykonawca zrealizuje Dostawę w terminie 20 dni kalendarzowych 
od dnia zawarcia Umowy, jednak nie później niż do dnia 21 grudnia 2026 r. Informacja 
dotycząca ogłoszenia („Szacowany okres obowiązywania”): wskazana w tym punkcie data 
początkowa 01.12.2026 r. ma charakter orientacyjny, ponieważ rzeczywisty termin 
rozpoczęcia realizacji zamówienia jest uzależniony od dnia zawarcia Umowy. 2. W terminie 3 
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dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu planowaną datę 
aktywacji oraz wykaz produktów, modułów i SKU, które zostaną przypisane Zamawiającemu 
na okres 60 miesięcy. 3. Okres Świadczenia wynosi 60 miesięcy od dnia Odbioru bez 
zastrzeżeń i obejmuje w szczególności obowiązywanie Licencji dostępowej, serwisu, 
gwarancji, Wsparcia Producenta oraz Pakietu wsparcia powdrożeniowego, na zasadach 
określonych w OPZ i projektowanych postanowieniach Umowy. 4. Jeżeli producent aktywuje 
Licencję dostępową, uprawnienia serwisowe, gwarancyjne lub Wsparcie Producenta przed 
dniem Odbioru bez zastrzeżeń, Wykonawca zapewni ich odpowiednie wydłużenie bez 
dodatkowych kosztów w taki sposób, aby Zamawiający korzystał z pełnego 60-miesięcznego 
Okresu Świadczenia liczonego od dnia Odbioru bez zastrzeżeń. 5. Zamawiający może 
unieważnić postępowanie o udzielnie zamówienia, jeżeli środki publiczne, które Zamawiający 
zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie zostały mu 
przyznane. 6. Zamawiający przewiduje przeprowadzenie odwróconej kolejności oceny, o 
której mowa w art. 139 ustawy Prawo zamówień publicznych. 7. Zamawiający nie przewiduje 
dopuszczenia do udziału w postępowaniu wykonawców pochodzących z państw trzecich 
niebędących stronami umów międzynarodowych gwarantujących na zasadzie wzajemności i 
równości dostęp do rynku zamówień publicznych, w zakresie określonym w SWZ. 
Szczegółowe zasady dotyczące wykonawców, podmiotów udostępniających zasoby i 
podwykonawców określają dokumenty zamówienia.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zintegrowany system bezpieczeństwa infrastruktury IT
Opis: Przedmiotem zamówienia jest dostawa Zintegrowanego systemu bezpieczeństwa dla 
infrastruktury IT PSP poprzez zapewnienie Licencji dostępowej dla 22 000 urządzeń na pełne 
60 miesięcy do zintegrowanego Systemu typu SOC (Security Operations Center) działającego 
w modelu SaaS (software as a service), umożliwiającego kompleksową detekcję, analizę oraz 
obsługę incydentów bezpieczeństwa w infrastrukturze IT PSP Zamawiającego. Zamówienie 
obejmuje również serwis, gwarancję jakości świadczenia, Wsparcie Producenta, szkolenie 
online oraz Pakiet wsparcia powdrożeniowego Wykonawcy. Zamówienie nie obejmuje 
samodzielnego wykonania przez Wykonawcę całości wdrożenia Systemu, jednak Pakiet 
wsparcia powdrożeniowego obejmuje eksperckie wsparcie i zdalną asystę w zakresie 
konfiguracji Systemu, wdrażania i migracji.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48730000 Pakiety oprogramowania zabezpieczającego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 35120000 Systemy i urządzenia nadzoru i bezpieczeństwa, 
48732000 Pakiety oprogramowania do zabezpieczania danych
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje prawa opcji, o którym mowa w art. 441 ust. 1 Ustawy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/12/2026
Data zakończenia trwania: 21/12/2026

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Warunki udziału w postępowaniu określono w dokumentach 
zamówienia. Przedmiotowe środki dowodowe: 1. Identyfikacja oferowanego Systemu: 
Wykonawca składa wraz z ofertą wypełnioną Tabelę identyfikacji oferowanego Systemu i 
konfiguracji, sporządzoną zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 12 do SWZ. Tabela 
stanowi element treści oferty i służy identyfikacji oraz konkretyzacji oferowanego Systemu, w 
szczególności producenta, nazwy handlowej/wariantu, modułów, licencji i SKU oraz sposobu 
realizacji wymagań OPZ. Tabela nie stanowi przedmiotowego środka dowodowego. 
Wykonawca wskazuje w Tabeli kompletny wykaz modułów, licencji i SKU niezbędnych do 
zapewnienia wszystkich wymaganych funkcjonalności Systemu, chyba że dany element 
zgodnie z modelem licencyjnym producenta nie posiada odrębnego SKU. 2. Przedmiotowe 
środki dowodowe potwierdzające wymagania obligatoryjne OPZ: w celu potwierdzenia 
zgodności oferowanego Systemu z wybranymi wymaganiami obligatoryjnymi OPZ 
Wykonawca składa wraz z ofertą: 1) wynik niezależnego testu MITRE ATT&CK Enterprise 
Evaluations 2024 albo 2025 dotyczącego oferowanego rozwiązania albo dokument dotyczący 
testu równoważnego wraz z mapowaniem wymaganym w pkt I.1 OPZ; 2) dokument 
potwierdzający spełnienie przez producenta wymagań określonych w pkt A.4 OPZ w zakresie 
systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodnego z ISO/IEC 27001 lub 
rozwiązaniem równoważnym oraz SOC 2 Type II lub równoważnego mechanizmu 
audytowego; 3) dokument producenta określający parametry SLA usługi SaaS wymagane 
OPZ, w szczególności poziom dostępności, sposób jego obliczania, dopuszczalne wyłączenia 
i okna serwisowe, RTO oraz RPO. Zamawiający akceptuje równoważne przedmiotowe środki 
dowodowe na zasadach określonych w art. 105 i art. 106 Pzp. 3. Przedmiotowe środki 
dowodowe dotyczące kryteriów oceny ofert: na potwierdzenie parametrów deklarowanych w 
kryteriach oceny ofert Wykonawca składa wraz z ofertą: 1) dla kryterium Pdp – oficjalną 
dokumentację producenta lub operatora usługi SaaS, kartę/opis usługi albo oświadczenie 
producenta lub operatora usługi, z którego jednoznacznie wynika lokalizacja instancji SaaS 
oraz przetwarzania danych objętych kryterium; 2) dla kryterium Psb – oficjalną dokumentację 
producenta lub operatora usługi potwierdzającą funkcjonalność sandbox, możliwość analizy 
dynamicznej i pobierania raportu oraz lokalizację usługi SaaS na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej; 3) dla kryterium Pae – oficjalną dokumentację producenta potwierdzającą 
funkcjonalność umożliwiającą objęcie mechanizmami ochrony anty-exploitowej również 
procesów lub aplikacji dziedzinowych wskazanych przez Zamawiającego. 4. Uzupełnianie i 
wyjaśnianie PŚD: jeżeli Wykonawca nie złoży przedmiotowego środka dowodowego, o którym 
mowa w ust. 2, albo złożony środek będzie niekompletny, Zamawiający wezwie do jego 
złożenia lub uzupełnienia zgodnie z art. 107 ust. 2 Pzp. Przedmiotowe środki dowodowe, o 
których mowa w ust. 3, służą potwierdzeniu parametrów stanowiących kryteria oceny ofert i 
nie podlegają złożeniu ani uzupełnieniu na podstawie art. 107 ust. 2 Pzp, zgodnie z art. 107 
ust. 3 Pzp. Brak PŚD potwierdzającego parametr punktowany albo brak możliwości 
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jednoznacznego potwierdzenia tego parametru skutkuje przyznaniem 0 punktów w danym 
kryterium, o ile dana właściwość nie stanowi jednocześnie wymagania obligatoryjnego OPZ. 
Jeżeli ten sam dokument służy jednocześnie potwierdzeniu wymagania obligatoryjnego OPZ 
oraz parametru punktowanego, jego ewentualne uzupełnienie może służyć wyłącznie ocenie 
zgodności z wymaganiem obligatoryjnym i nie może stanowić podstawy przyznania punktów. 
Zamawiający może żądać wyjaśnień dotyczących treści złożonych PŚD na podstawie art. 107 
ust. 4 Pzp. Wyjaśnienia nie mogą prowadzić do zmiany oferowanego Systemu, jego 
konfiguracji ani parametrów deklarowanych w ofercie.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartość oferty najniższej 
podzielonej przez wartość oferty badanej, następnie pomnożona przez 100, a następnie 
pomnożona przez 0,7, co równa się wartość punktowa dla badanej oferty, z dokładnością do 
dwóch miejsc po przecinku. Maksymalna liczba punktów wynosi 70.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Przechowywanie i przetwarzanie danych w Polsce (Pdp)
Opis: Wykonawca otrzyma 10 pkt, jeżeli zaoferuje System, którego instancja SaaS 
użytkowana przez Zamawiającego, w której będą przechowywane lub przetwarzane dane 
Zamawiającego, będzie zlokalizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Kryterium 
obejmuje środowisko produkcyjne Systemu oraz dane przetwarzane w ramach świadczenia 
usługi, zgodnie z architekturą oferowanego rozwiązania. W przypadku niespełnienia kryterium 
– 0 pkt. Na potwierdzenie spełnienia kryterium Wykonawca wskaże w formularzu ofertowym 
„TAK/NIE” oraz załączy dokumenty producenta, opis usługi lub inne dokumenty 
potwierdzające lokalizację usługi. Brak wskazania lub brak możliwości jednoznacznego 
potwierdzenia spełnienia kryterium skutkuje przyznaniem 0 pkt. i nie powoduje odrzucenia 
oferty, o ile wymaganie nie jest jednocześnie wymaganiem minimalnym OPZ
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Rozwiązanie sandbox w usłudze SaaS w Polsce (Psb)
Opis: Wykonawca otrzyma 10 pkt, jeżeli zaoferowany System będzie posiadał możliwość 
analizy dynamicznej plików wykonywalnych w systemie sandbox producenta oferowanego 
Systemu oraz umożliwiał pobieranie raportu z analizy dynamicznej, a sandbox będzie 
realizowany jako usługa SaaS na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bez konieczności 
instalacji komponentów rozwiązania w siedzibie Zamawiającego. W przypadku niespełnienia 
kryterium – 0 pkt. Na potwierdzenie spełnienia kryterium Wykonawca wskaże w formularzu 
ofertowym „TAK/NIE” oraz załączy dokumenty producenta, opis usługi lub inne dokumenty 
potwierdzające lokalizację usługi. Brak wskazania lub brak możliwości jednoznacznego 
potwierdzenia spełnienia kryterium skutkuje przyznaniem 0 pkt. i nie powoduje odrzucenia 
oferty, o ile wymaganie nie jest jednocześnie wymaganiem minimalnym OPZ.
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Moduł ochrony anty-exploitowej z możliwością rozszerzenia ochrony na aplikacje 
dziedzinowe (Pae)
Opis: Wykonawca otrzyma 10 pkt, jeżeli zaoferowany System będzie posiadał moduł ochrony 
bazujący na wykrywaniu technik exploitacji, wspierany co najmniej na systemach Windows, 
macOS i Linux, a System będzie umożliwiał zdefiniowanie listy chronionych procesów, tak aby 
możliwe było objęcie ochroną także aplikacji dziedzinowych wskazanych przez 
Zamawiającego, a nie wyłącznie aplikacji wyspecyfikowanych przez producenta. W przypadku 
niespełnienia kryterium – 0 pkt. Na potwierdzenie spełnienia kryterium Wykonawca wskaże w 
formularzu ofertowym „TAK/NIE” oraz załączy dokumentację producenta, potwierdzającą 
wymagane funkcjonalności. Brak wskazania lub brak możliwości jednoznacznego 
potwierdzenia spełnienia kryterium skutkuje przyznaniem 0 pkt. i nie powoduje odrzucenia 
oferty, o ile wymaganie nie jest jednocześnie wymaganiem minimalnym OPZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1381736

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1381736
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w przedmiotowym 
postępowaniu w kwocie 222 000,00 zł. 2. Przed podpisaniem umowy Zamawiający wymaga 
od Wykonawcy, którego oferta została wybrana, wniesienia zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy w wysokości 3 % ceny brutto podanej w ofercie.
Termin składania ofert: 02/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 02/11/2026 11:15:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą określony datą: 2027-01-30
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1381736
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5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w 
terminie 15 dni, jeżeli została przekazana w inny sposób. 2. Odwołanie wobec treści 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi 
się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w 
przypadkach innych niż określone w art. 515 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych 
wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. 4. Szczegółowe zasady dotyczące środków ochrony prawnej określa dział IX 
Prawo zamówień publicznych.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: KOMENDA GŁÓWNA PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: KOMENDA GŁÓWNA 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: KOMENDA GŁÓWNA 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ
Organizacja rozpatrująca oferty: KOMENDA GŁÓWNA PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 224587840
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: KOMENDA GŁÓWNA PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ
Numer rejestracyjny: 5210413024
Adres pocztowy: ul. Podchorążych 38
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-463
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
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E-mail: zzpub@kg.straz.gov.pl
Telefon: +48 47 722 39 00
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/kgpsp
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/kgpsp
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/kgpsp
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: cea3bf62-4a8e-45d9-a6ff-5eea1222f77b  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 30/09/2026 13:55:27 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 678011-2026
Numer wydania Dz.U. S: 191/2026
Data publikacji: 02/10/2026
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