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682376-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi agencji sciagajacych naleznosci — A05.26.2025 PHV incassodiensten
OJ S 192/2026 05/10/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Gemeente Leiden

E-mail: aanbestedingen@leidse-regio.nl

Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: A05.26.2025 PHYV incassodiensten
Opis: De opdracht betreft het verzorgen van het volledige invorderingsproces voor
naheffingsaanslagen parkeerbelasting. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de
uitvoering van het invorderingstraject vanaf de verzending van de duplicaat naheffingsaanslag,
de aanmaning, het dwangbevel en het hernieuwd dwangbevel tot en met de tenuitvoerlegging
van dwanginvorderingsmaatregelen, waaronder het leggen van (loon)beslagen. zie leidraad
Identyfikator procedury: 61dc63bb-b21d-4376-a2c5-3bc142e1c70b
Wewnetrzny identyfikator: A05.26.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79940000 Ustugi agenciji sciggajacych naleznosci

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Leiden

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0000
Tytut: A05.26.2025 PHV incassodiensten
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Opis: De opdracht betreft het verzorgen van het volledige invorderingsproces voor
naheffingsaanslagen parkeerbelasting. De opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de
uitvoering van het invorderingstraject vanaf de verzending van de duplicaat naheffingsaanslag,
de aanmaning, het dwangbevel en het hernieuwd dwangbevel tot en met de tenuitvoerlegging
van dwanginvorderingsmaatregelen, waaronder het leggen van (loon)beslagen. zie leidraad
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79940000 Ustugi agencji $Sciggajgcych naleznosci
Opcije:
Opis opcji: Zie leidraad

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Leiden

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 72 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: 2 maal 1 jaar

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zamdéwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamdwienia strategicznego: Zaméwienia inne niz strategiczne

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zamowienia nie jest przeznaczony dla osob fizycznych

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: Kwaliteitsplan gedurende de implementatie- en contractfase
Opis: De gemeente Leiden zoekt een Opdrachtnemer voor de uitvoering van het innen van de
naheffingsaanslag parkeerbelasting. Opdrachtgever streeft naar een maatschappelijk
verantwoorde en effectieve incassobenadering, waarbij een goede balans wordt gevonden
tussen het realiseren van incassoresultaten en het voorkomen van onnodige schuldverzwaring
bij schuldenaren.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 40

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Maatschappelijk en klantgericht incasseren

Opis: Door middel van een casus wil Opdrachtgever inzicht krijgen in het realiseren van
betalingsresultaten die hand in hand gaan met maatschappelijke verantwoordelijkheid en
klantgericht incasseren.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: Prijs

Opis: Prijs

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zamodwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442622

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442622
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwaranc;ji finansowej: Akkoord op leidraad en gevolgde procedure-Sanctiepakket
Rusland-Akkoord op programma van eisen / bestek-Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering-
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Termin skfadania ofert: 09/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 09/11/2026 10:01:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Uzasadnienie okresu obowigzywania umowy ramowej: zie leidraad
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow
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5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts
Organ odwotawczy: Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoOwienia: Gemeente Leiden
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Gemeente
Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Gemeente Leiden

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gemeente Leiden
Numer rejestracyjny: 292140280
Adres pocztowy: Tweelingstraat 4
Miejscowosé: Leiden
Kod pocztowy: 2312 LX
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Scott van der Capellen
E-mail: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Telefon: +31 621189417
Adres strony internetowej: http://www.leidse-regio.nl/
Profil nabywcy: http://www.leidse-regio.nl/
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank 's-Gravenhage
Adres pocztowy: Postbus 20302
Miejscowos¢: 's-Gravenhage
Kod pocztowy: 2500 EH
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Telefon: +31 703813131
Faks: +31 703811511
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Commissie van Aanbestedingsexperts
Adres pocztowy: Bezuidenhoutseweg 73
Miejscowos¢: 's-Gravenhage
Kod pocztowy: 2594 AC
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Commissie van Aanbestedingsexperts
E-mail: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Telefon: +31 703797480
Adres strony internetowej: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank 's-Gravenhage
Adres pocztowy: Postbus 20302
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Miejscowos$¢: 's-Gravenhage

Kod pocztowy: 2500 EH

Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)

Kraj: Niderlandy

E-mail: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl

Telefon: +31 703813131

Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu

682376-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 8f9fd273-384e-4f7a-90be-c05c9bcfcfe0 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 01/10/2026 15:55:45 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,

czas $rodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki
Numer publikacji ogtoszenia: 682376-2026

Numer wydania Dz.U. S: 192/2026

Data publikacji: 05/10/2026
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