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685018-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie oprogramowania — Swiadczenie ustug wsparcia w zakresie
zarzadzania i realizacji projektu migracji centralnego systemu bankowego i innych projektow IT
OJ S 200/2025 17/10/2025

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Bank Gospodarstwa Krajowego
E-mail: sekretariatDZZK@bgk.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia w zakresie zarzgdzania i realizacji projektu migracii
centralnego systemu bankowego i innych projektéw IT
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug wsparcia w zakresie zarzgdzania i
realizacji projektu migracji centralnego systemu bankowego i innych projektow IT.
Szczegoétowy opis przedmiotu zamowienia, wykaz zadan, termindw oraz warunki realizacji
przedmiotu zamowienia, ptatnosci, etc. okreslone zostaty w Projektowanych Postanowieniach
Umowy (dalej: ,PPU”) i Opisie przedmiotu Zamowienia (dalej: ,OPZ”). 3. Zamawiajgcy
odpowiednio podzielit przedmiot zamdéwienia na zamowienie podstawowe oraz zamowienie
objete prawem opcji. 1) Zamdwienie podstawowe obejmuje: W czesci podstawowej
realizowanej w modelu fixed-price przedmiotem zamowienia jest wsparcie w przygotowaniu i
przeprowadzeniu migracji w ramach czwartego etapu projektu modernizacji centralnego
systemu bankowego (etap 4), ktéry obejmuje w szczegdlnosci: a. Uprgade techniczny
systeméw defBank-Pro, b. Parametryzacje techniczng i biznesowg nowych systemow, c.
Migracje danych dotyczgcych klientow i ich produktéw, 2) Zamdwienie w ramach prawa opcji
(Opcja) obejmuje: (w modelu time&materials) Swiadczenie ustug doradztwa strategicznego
oraz wsparcia w zakresie zarzgdzania i realizacji projektow IT, np. kompleksowy nadzor nad
programem, w ktérego zakres wchodzi realizacja 4 etapu projektu modernizacji systemu
centralnego banku, oraz projektu wdrozenia platformy kanatoéw elektronicznych (migracja
starego systemu bankowosci elektronicznej na nowg platforme kanatéw elektronicznych
(PKE), ktora w pierwszym etapie obejmuje migracje klientow i wspétprace z systemem def-
Bank PRO, a nastepnie zgodnie z harmonogramem projektu modernizacji systemu
centralnego banku po wykonaniu migracji produkcyjnej systemu centralnego przetgczanie
PKE z systemu def Bank Pro na def 3000 CB. Szczegotowy opis zamowienia podstawowego i
opcjonalnego zawiera OPZ stanowigcy zatgcznik nr 1 do SWZ oraz PPU stanowigcy zatgcznik
nr 2 do SWZ.
Identyfikator procedury: be7b1525-b664-49c9-baec-bfdc9a513cc1
Wewnetrzny identyfikator: DZPU/74/D1/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
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2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: 1. Przedmiot za zamowienia nie zostat podzielony na czesci.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych. Powody niedokonania podziatu
zamowienia na czesci: Ze wzgledu na specyfike zamodwienia nie jest mozliwe podzielenie
przedmiotu zamowienia na czesci. Realizacja ustug ze wzgledu na uwarunkowania techniczne
i prawne jest mozliwa do zrealizowania tylko przez jednoczesnie jednego wykonawce, zatem
nie istnieje mozliwo$¢ dokonania podziatu zaméwienia na czesci. Nie jest mozliwy podziat
zamowienia na czesci ze wzgleddw technicznych, poniewaz zamowienie stanowi integralng
catos¢ i dotyczy elementéw wzajemnie od siebie zaleznych, i stanowi cato$¢ rozwigzania. 2.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ”, informuje, ze: administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Bank Gospodarstwa Krajowego (,BGK” lub ,Bank”), Aleje Jerozolimskie 7, 00-
955 Warszawa; — kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest pod adresem e-mail:
iod@bgk.pl; — Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w celu zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego; — odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 74 ustawy
Pzp; — Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp,
CO najmniej przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia
oraz przez okres niezbedny w celu dochodzenia ewentualnych roszczen, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy lub
dtuzej tj. w okresie istniejgcego po stronie Administratora obowigzku zwigzanego z
przechowywaniem dokumentacji dla celow kontroli, lub wynikajgcym z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w przypadku zamowienia finansowanego lub
wspétfinasowanego ze srodkéw Unii Europejskiej (UE) — z przepiséw i/lub wytycznych
dotyczgcych okresu przechowywania dokumentéw dla projektéw finansowanych lub
wspoétfinansowanych ze Srodkéw UE; — obowigzek podania przez Panig/Pana danych
osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym w
przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp; — w
odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; - posiada Pani/Pan: — na podstawie art. 15
RODO prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych dotyczgcych postepowania; — na
podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; - na
podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO *; — prawo
do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO; - nie
przystuguje Pani/Panu: — w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia
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danych osobowych; — prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO; - na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6
ust. 1 lit. c RODO. * Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania
w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego. 3. Zamawiajgcy
przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwréconej, o ktérej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy
Pzp. 4. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawce, w stosunku do
ktorego zachodzi ktorakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp. 5.
Dokumenty jakie Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ na potwierdzenie braku podstaw do
wykluczenia oraz spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu zostaty okreslone w SWZ. 6.
Wraz z ofertg Wykonawcy nie muszg sktadac jednolitych europejskich dokumentéw
zamowienia. Zamawiajgcy wezwie do ztozenia tego o$wiadczenia Wykonawce, ktérego oferta
zostanie najwyzej oceniona. 7. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 500
000,00 zt. Szczegoty dotyczgce wadium zostaty opisane SWZ. 8. Zamawiajgcy ustalit
wysokos¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (dalej: zabezpieczenie) na sume
stanowigcg 3% ceny catkowitej podanej w ofercie (ij. ceny brutto). 9. Oferte sporzadza sie w
jezyku polskim na formularzu ,OFERTA WYKONAWCY” — zgodnie z wzorem zawartym w
zatgczniku nr 3 do SWZ. Wraz z ofertg Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢: 1) formularz
cenowy — zgodnie z wzorem zawartym w zatgczniku nr 3a do SWZ (formularz stanowi
integralng czes¢ oferty Wykonawcy i nie podlega uzupetnieniu); 2) przedmiotowe srodki
dowodowe, o ktérych mowa w Rozdziale VII SWZ; 3) odwiadczenie o braku podstaw
wykluczenia, o ktérym mowa w Rozdziale VIII ust. 1 SWZ — wzér zatgcznik nr 5 do SWZ; 4)
zobowigzanie innego podmiotu oraz o$wiadczenie o braku podstaw wykluczenia o ktorych
mowa w Rozdziale IX ust. 3 pkt 1 i 2 (jezeli dotyczy) — wzor zatgczniki nr 6 i 5 do SWZ; 5)
oswiadczenie Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zaméwienie skladane na podstawie
w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp (jezeli dotyczy) — wzor zatgcznik nr 7 do SWZ; 6) oSdwiadczenie
Podwykonawcy o braku podstaw wykluczenia, o ktérym mowa w Rozdziale VIII ust. 1 SWZ
(jezeli dotyczy) — wzor zatgcznik nr 5 do SWZ; 7) dowdd wniesienia wadium (w przypadku
wadium ztozonego w formie poreczen lub gwarancji); 8) dokumenty, z ktérych wynika prawo
do podpisania oferty; odpowiednie petnomocnictwa do reprezentowania Wykonawcy, w tym
podpisania oferty (jezeli dotyczy); 9) pethomocnictwo do reprezentowania wszystkich
Wykonawcédw wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia (zgodnie z art. 58 ust. 2
ustawy Pzp) (jezeli dotyczy); 10) uzasadnienie/zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa (jezeli
dotyczy). 10. Szczegodtowe informacje dotyczgce postepowania zostaty zawarte w SWZ i
zatgcznikach.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Korupcja: art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 ustawy Pzp.
Naduzycia: art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 ustawy Pzp.
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna: art.
108 ust. 1 pkt 1, 2 ustawy Pzp.
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 ustawy Pzp.
Praca dzieci i inne formy handlu ludZzmi: art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 ustawy Pzp.
Udziat w organizacji przestepczej: art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 ustawy Pzp.
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Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdcenie konkurenciji: art. 108 ust. 1
pkt 5 ustawy Pzp.

Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia: art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp.

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy Pzp.
Naruszenie obowigzku opfacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp.

Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: art. 108 ust. 1 pkt 1, 4 ustawy Pzp.

Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkow: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp.

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia w zakresie zarzgdzania i realizacji projektu migragcii
centralnego systemu bankowego i innych projektéw IT
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug wsparcia w zakresie zarzgdzania i
realizacji projektu migracji centralnego systemu bankowego i innych projektow IT.
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, wykaz zadan, termindw oraz warunki realizacji
przedmiotu zamowienia, ptatnosci, etc. okreslone zostaty w Projektowanych Postanowieniach
Umowy (dalej: ,PPU”) i Opisie przedmiotu Zamowienia (dalej: ,OPZ”). 3. Zamawiajgcy
odpowiednio podzielit przedmiot zamdéwienia na zamowienie podstawowe oraz zamowienie
objete prawem opcji. 1) Zamdwienie podstawowe obejmuje: W czesci podstawowej
realizowanej w modelu fixed-price przedmiotem zamowienia jest wsparcie w przygotowaniu i
przeprowadzeniu migracji w ramach czwartego etapu projektu modernizacji centralnego
systemu bankowego (etap 4), ktéry obejmuje w szczegdlnosci: a. Uprgade techniczny
systeméw defBank-Pro, b. Parametryzacje techniczng i biznesowg nowych systemow, c.
Migracje danych dotyczgcych klientow i ich produktéw, 2) Zamdwienie w ramach prawa opcji
(Opcja) obejmuje: (w modelu time&materials) Swiadczenie ustug doradztwa strategicznego
oraz wsparcia w zakresie zarzgdzania i realizacji projektow IT, np. kompleksowy nadzor nad
programem, w ktérego zakres wchodzi realizacja 4 etapu projektu modernizacji systemu
centralnego banku, oraz projektu wdrozenia platformy kanatéw elektronicznych (migracja
starego systemu bankowosci elektronicznej na nowg platforme kanatéw elektronicznych
(PKE), ktora w pierwszym etapie obejmuje migracje klientow i wspétprace z systemem def-
Bank PRO, a nastepnie zgodnie z harmonogramem projektu modernizacji systemu
centralnego banku po wykonaniu migracji produkcyjnej systemu centralnego przetgczanie
PKE z systemu def Bank Pro na def 3000 CB. Szczegoétowy opis zamowienia podstawowego i
opcjonalnego zawiera OPZ stanowigcy zatgcznik nr 1 do SWZ oraz PPU stanowigcy zatgcznik
nr 2 do SWZ.
Wewnetrzny identyfikator: DZPU/74/D1/2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
Opcije:
Opis opcji: Zamowienie w ramach prawa opcji (Opcja) obejmuje: (w modelu time&materials)
Swiadczenie ustug doradztwa strategicznego oraz wsparcia w zakresie zarzgdzania i realizacji
projektow IT, np. kompleksowy nadzor nad programem, w ktérego zakres wchodzi realizacja 4
etapu projektu modernizacji systemu centralnego banku, oraz projektu wdrozenia platformy
kanatéw elektronicznych (migracja starego systemu bankowosci elektronicznej na nowa
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platforme kanatéw elektronicznych (PKE), ktéra w pierwszym etapie obejmuje migracje
klientéw i wspotprace z systemem def-Bank PRO, a nastepnie zgodnie z harmonogramem
projektu modernizacji systemu centralnego banku po wykonaniu migracji produkcyjne;j
systemu centralnego przetgczanie PKE z systemu def Bank Pro na def 3000 CB. Szczegotowy
opis zamowienia opcjonalnego zawiera OPZ stanowigcy zatgcznik nr 1 do SWZ oraz PPU
stanowigcy zatgcznik nr 2 do SWZ.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 18 Miesigce

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: Zamawiajgcy informuje, ze przeprowadzit wstepne konsultacje
rynkowe (WKR), ktére poprzedzity wszczecie postepowania. Zamawiajgcy biorgc pod uwage
powyzsze wydtuzyt termin sktadania ofert ponad minimalny termin ustawowy.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Wskaznik finansowy
Opis kryterium selekcji: Wykonawca wykaze, ze posiada $rodki finansowe lub zdolnosé
kredytowg w wysokosci minimum 5 000 000,00 zt (stownie: pie¢ milionéw ztotych 00/100), w
okresie nie wczesniejszym niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert. Spetnienie
warunkow udziatu w postepowaniu nalezy potwierdzi¢ poprzez ztozenie oswiadczen oraz
dokumentéw, o ktérych mowa w Rozdziale VIII SWZ, {j. informacji banku lub spotdzielczej
kasy oszczednosciowo-kredytowej potwierdzajgcej wysokos$¢ posiadanych srodkow
finansowych lub zdolno$¢ kredytowg wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 3 miesigce
przed jej ztozeniem.

Kryterium: Ogdlny roczny obrét

Opis kryterium selekcji: Wykonawca wykaze, ze w ostatnich trzech latach dziatalno$ci posiadat
minimalny roczny przychéd w wysokosci minimum 10 000 000,00 zt (stownie: dziesie¢
milionéw ztotych 00/100). Spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu nalezy potwierdzi¢
poprzez ztozenie o$wiadczen oraz dokumentow, o ktérych mowa w Rozdziale VIII SWZ, tj.
o$wiadczenia wykonawcy o rocznym przychodzie wykonawcy lub o przychodzie wykonawcy w
obszarze objetym zamdwieniem, za okres nie dtuzszy niz ostatnie 3 lata obrotowe, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - za ten okres.

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekcji: Warunek dotyczgcy doswiadczenia: Zamawiajgcy uzna warunek za
spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, iz w okresie ostatnich 7 (siedmiu) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
nalezycie wykonat - a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje
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nalezycie: i. co najmniej 2 (dwa) zamdwienia o wartosci minimum 5 000 000,00 zt brutto (pie¢
milionéw ztotych 00/100) kazde, polegajgce na swiadczeniu ustug zarzgdzania i wsparcia dla
realizacji projektu IT wymiany systemu bankowosci elektronicznej lub centralnego systemu
bankowego, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamdwienie wykonane na terenie Polski dla
instytucji finansowej lub instytucji sektora finansowego oraz ii. co najmniej 2 (dwa) zamédwienia
o wartosci minimum 4 000 000,00 zt brutto (cztery miliony ztotych 00/100) kazde, polegajace
na zapewnieniu zasobow ludzkich w obszarze IT, w tym przynajmniej 1 (jedno) zamowienie
wykonane dla instytucji finansowej lub instytucji sektora finansowego. Zamawiajgcy wyjasnia,
ze poprzez instytucje finansowg lub instytucje sektora finansowego, Zamawiajgcy nalezy
wytgcznie rozumiec: banki (w tym banki krajowe oraz banki zagraniczne) oraz instytucje
kredytowe, jak réwniez instytucje finansowe oraz miedzynarodowe instytucje finansowe — w
rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe; spotdzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe - w rozumieniu ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. roku o
spotdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych oraz podmioty, ktére prowadzag
dziatalno$¢ analogiczng w oparciu o przepisy prawa innego niz prawo polskie, towarzystwa
funduszy inwestycyjnych lub powierniczych, zaktady ubezpieczen, zaktady reasekuracji,
towarzystwa emerytalne, fundusze emerytalne, domy maklerskie. W przypadku $wiadczen
okresowych i ciggtych W przypadku swiadczenh okresowych i ciggtych Zamawiajgcy dopuszcza
nie tylko zamowienia wykonane (ij. zakonczone), ale rowniez wykonywane. W takim
przypadku Zamawiajgcy wymaga, by czes¢ zamodwienia wykonana do terminu sktadania ofert
spetniata wymogi okreslone przez Zamawiajgcego w warunku. Jesli wartos¢ zaméwienia
okreslona zostata w walucie innej niz PLN, Wykonawca zobowigzany jest do jej przeliczenia
na PLN, przyjmujgc jako podstawe $redni kurs danej waluty opublikowany przez NBP (wg
tabeli A kurséw srednich walut obcych) w dniu publikacji niniejszego ogtoszenia o zamowieniu
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Jesli publikacja ogtoszenia o zamowieniu w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej nastgpi w dniu, kiedy NBP nie publikuje tabeli kursow
Srednich, nalezy przyjgc kurs z tabeli kurséw srednich, opublikowany w dniu najblizszym po
dniu publikacji ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskie;j.
Spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu nalezy potwierdzi¢ poprzez ztozenie
o$wiadczen oraz dokumentdéw, o ktérych mowa w Rozdziale VIII SWZ, tj. wykaz zaméwien
wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, w
okresie ostatnich 7 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych zamdwienia zostaty wykonane, oraz zatgczeniem
dowodow okreslajgcych czy te zamowienia zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie,
przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty sporzgdzone przez
podmiot, na rzecz ktérego zamdwienia zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw -
oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wydane nie wczes$niej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert —
wzér wykazu ,Doswiadczenie” stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekcji: Warunek dysponowania odpowiednim potencjatem kadrowym:
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony wzgledem zamowienia, jezeli Wykonawca wykaze,
ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem 0sob, ktory zostanie wyznaczony do realizacji
zamowienia, w sktad ktorego bedg wchodzi¢ osoby legitymujgce sie nastepujgcymi
kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem, doswiadczeniem i certyfikatami (jesli
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wymagane): Profil nr 1 - Konsultant procesowy - 5 osob Profil nr 2 — Konsultant analityczno-
produktowy - 10 oséb Profil nr 3 — Project Manager /Doradca Strategiczny - 6 oséb Profil nr 4
— Project Manager/Program Manager /Doradca Strategiczny - 5 oséb Profil nr 5 — Project
Management Officer (PMO) - 4 osoby Profil nr 6 — Tester/Koordynator Testow - 5 oséb Profil
nr 7 — Menedzer migracji danych - 4 osoby Profil nr 8 — Specjalista migracji danych - 6 osoéb
Kompetencje wymagane od kazdego specjalisty (osoby) zostaty opisane w SWZ (ze wzgledu
na ograniczong ilos¢ znakoéw). UWAGA: Podane w liczby Specjalistow (os6b) dla kazdego
wymienionego profilu, sg jedynie liczbami minimalnymi, okreslonymi na potrzeby warunkow,
ktére powinien spetnia¢ Wykonawca ubiegajgcy sie o zamdwienie publiczne (warunek
potencjatu kadrowego). Zamawiajgcy nie dopuszcza wykazania przez Wykonawce tej same;j
osoby kilkukrotnie w réznych profilach. Spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu nalezy
potwierdzi¢ poprzez ztozenie oswiadczen oraz dokumentéw, o ktérych mowa w Rozdziale VIl
SWZ, tj. wykazu osob (potencjat kadrowy), skierowanych przez Wykonawce do realizacji
zamowienia publicznego, w szczegodlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia niezbednych dla
wykonania zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, wraz z
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami — wzér wykazu stanowi zatgcznik nr
11 do SWZ.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena zamoéwienia podstawowego (CZP)
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma wartosci wynagrodzenia za
realizacje wszystkich etapow zamdwienia podstawowego, tj. z pkt 3 Formularza cenowego
(zat. nr 3a do SWZ, Zatagcznik nr 1 do Oferty Wykonawcy).
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena zamodwienia opcjonalnego (CZO)
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie suma wartosci wynagrodzenia za
realizacje zamoéwienia opcjonalnego, tj. z pkt 5 Formularza cenowego (zat. nr 3a do SWZ,
Zatacznik nr 1 do Oferty Wykonawcy).
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 36
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 9001 (ISO9)
Opis: W celu otrzymania punktow w kryterium Ill, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny
certyfikat wdrozenia. W ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za
posiadanie przez Wykonawce wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 1
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 14001 (1ISO14)
Opis: W ramach niniejszego kryterium oceniona zostanie zaoferowana przez Wykonawce
procentowa suma upustéw podana w Ofercie Wykonawcy.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 1

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Posiadanie przez Wykonawce certyfikatu ISO 20000 (1ISO20)

Opis: W celu otrzymania punktow w kryterium V, Wykonawca ztozy wraz z ofertg wazny
certyfikat wdrozenia. W ramach niniejszego kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty za
posiadanie przez Wykonawce wymaganego certyfikatu, aktualnego na dzien sktadania oferty.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://bgk.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/487750

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html!/487750
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 07/11/2025 11:30:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 07/11/2025 12:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa lzba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminach okreslonych w art. 515
ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Bank Gospodarstwa Krajowego
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Numer rejestracyjny: 000017319

Departament: Departament Zamdéwien Publicznych i Umow

Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 7 Tymczasowy adres do korespondencji: ul. Chmielna 73,
00-801 Warszawa

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-955

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: https://bgk.eb2b.com.pl/

E-mail: sekretariatDZZK@bgk.pl

Telefon: +48224758048

Adres strony internetowej: www.bgk.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://bgk.eb2b.com.pl/
Profil nabywecy: https://bgk.eb2b.com.pl/

Role tej organizaciji:

Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowosé: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

10. Zmiana
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Poprzednia wersja ogtoszenia, ktéra jest zmieniana: 615292-2025
Gtéwny powdd zmiany: Korekta publikujgcego

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: Zmiana terminu sktadania i otwarcia ofert - sekcja 5.1.12.

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: Zmiana warunku udziatu w postepowaniu w zakresie sytuacji ekonomicznej lub
finansowej - sekcja 5.1.9.

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 59425f16-7805-4501-8830-7b64be55ed53 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 16/10/2025 10:43:48 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 685018-2025

Numer wydania Dz.U. S: 200/2025

Data publikacji: 17/10/2025
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