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See the notice on TED website

686785-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania – La prestación integral de 
los servicios de consolidación, mantenimiento preventivo, adaptativo, correctivo y evolutivo, 
desarrollo y soporte funcional y técnico del sistema ERP SAP S/4HANA implantado en el CCS.
OJ S 193/2026 06/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Consorcio de Compensación de Seguros
E-mail: contratacion@consorseguros.es
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: La prestación integral de los servicios de consolidación, mantenimiento preventivo, 
adaptativo, correctivo y evolutivo, desarrollo y soporte funcional y técnico del sistema ERP 
SAP S/4HANA implantado en el CCS.
Opis: De conformidad en lo especificado en la documentación del expediente.
Identyfikator procedury: 397cd81d-3808-417f-8fb8-7bc2956cc21c
Wewnętrzny identyfikator: 2280/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: El sistema ERP SAP S/4HANA constituye una 
plataforma esencial para la gestión económico-financiera y administrativa del CCS y soporta 
procesos críticos para el normal funcionamiento de la entidad. El contrato actualmente vigente 
finaliza el 31 de diciembre de 2026 y resulta necesario garantizar la continuidad del servicio y 
disponer de tiempo suficiente para realizar, en caso de cambio de adjudicatario, la transición y 
transferencia de conocimiento. Por ello, se ha declarado la tramitación urgente del 
expediente, de conformidad con el artículo 119 de la LCSP, a fin de acelerar su adjudicación y 
posibilitar el inicio del nuevo contrato en el momento requerido.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72261000 Usługi pomocnicze w zakresie oprogramowania, 
72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 7 840 499,26 EUR
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2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: Los motivos de exclusión son los establecidos en los pliegos de condiciones y la 
legislación vigente.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: La prestación integral de los servicios de consolidación, mantenimiento preventivo, 
adaptativo, correctivo y evolutivo, desarrollo y soporte funcional y técnico del sistema ERP 
SAP S/4HANA implantado en el CCS.
Opis: De conformidad en lo especificado en la documentación del expediente.
Wewnętrzny identyfikator: 2280/2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72261000 Usługi pomocnicze w zakresie oprogramowania, 
72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania
Opcje: 
Opis opcji: Las prórrogas serán acordadas expresamente por el órgano de contratación y 
resultarán obligatorias para el contratista siempre que su preaviso se produzca con, al menos, 
dos meses de antelación a la finalización del periodo de duración en curso.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Okres obowiązywania: 1 Rok

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 4
Inne informacje o wznowieniu: Se prevén cuatro prórrogas, de un año de duración cada una. 
La duración máxima del contrato, incluidas las eventuales prórrogas, será de cinco años.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio
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Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Certificaciones oficiales SAP adicionales del Equipo Base.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Experiencia adicional del Equipo Base en el sector asegurador.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta económica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Enfoque de los trabajos.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Metodología general de prestación y gestión del servicio.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ST5MnsMHiXnjHF5qKI4aaw%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ST5MnsMHiXnjHF5qKI4aaw%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 21/10/2026 11:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 2 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 21/10/2026 12:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Consorcio Compensación de Seguros
Data otwarcia: 21/10/2026 12:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ST5MnsMHiXnjHF5qKI4aaw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ST5MnsMHiXnjHF5qKI4aaw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ST5MnsMHiXnjHF5qKI4aaw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ST5MnsMHiXnjHF5qKI4aaw%3D%3D
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Miejsce: Consorcio Compensación de Seguros
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: De conformidad con el apartado 26 de CR del 
PCAP..
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Consorcio de Compensación de Seguros - ribunal Administrativo Central 
de Recursos Contractuales
Informacje o terminach odwołania: hasta 2026-10-15+02:00
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Consorcio 
de Compensación de Seguros - ribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Consorcio de Compensación de Seguros
Numer rejestracyjny: 40276010047801
Numer rejestracyjny: Q2826011E
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28046
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Consorcio de Compensación de Seguros
E-mail: contratacion@consorseguros.es
Telefon: 913395572
Faks: 913395564
Adres strony internetowej: http://www.consorseguros.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=tjQlI2%2BaSlQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: ribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28020
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telefon: 913491451
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: ribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowość: Madrid

mailto:contratacion@consorseguros.es
http://www.consorseguros.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tjQlI2%2BaSlQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tjQlI2%2BaSlQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Kod pocztowy: 28020
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telefon: 913491451
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: e5777dfa-7e15-4ce1-9e41-
612c4091426c-01
Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0000

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 46632757-7ba2-4461-a94f-3e1bf86b4723  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 02/10/2026 15:43:32 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 686785-2026
Numer wydania Dz.U. S: 193/2026
Data publikacji: 06/10/2026
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