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691703-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Urzadzenia i artykuly telekomunikacyjne — Modernizacja systemu telekomunikacyjnego
w Gminie Olsztyn

OJ S 202/2025 21/10/2025

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: CENTRUM INFORMATYCZNYCH UStUG WSPOLNYCH OLSZTYNA
E-mail: sekretariat@ciuwo.olsztyn.eu
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Modernizacja systemu telekomunikacyjnego w Gminie Olsztyn
Opis: 1. Przedmiot zamdwienia dotyczy modernizacji systemu telekomunikacyjnego dla Gminy
Olsztyn i sktada sie z zakresu podstawowego (gwarantowanego) oraz z zakresu objetego
prawem opcji. 2. Zakres podstawowy przedmiotu Umowy obejmuje dostawe Systemu Telefonii
Stacjonarnej w technologii VolP (zwanego w dalszej czesci SWZ ,Systemem”), na ktory
skfadajg sie urzadzenia, oprogramowanie oraz czynnosci okreslone ust. 3 — 4 ponizej(zwane
w dalszej czesci SWZ,urzgdzeniami” i ,oprogramowaniem?”), ich instalacje oraz wsparcie
serwisowe, realizowane przez okres 162 tygodni. 3. W ramach podstawowego przedmiotu
Umowy Wykonawca w terminie 6 tygodni dostarczy Zamawiajgcemu: 1) Nastepujace
urzgdzenia i oprogramowanie: i) Serwer Telekomunikacyjny Podstawowy i Zapasowy, ii)
Bramy SBC (Session Border Controller) w ilosci 2 szt., iii) System Zapowiedzi Gtosowych, iv)
System Zarzgdzania, v) System Taryfikacji, vi) System Nagrywania Rozmow, vii) System
Obstugi Infolinii, viii) Standardowe Aparaty IP wraz z zasilaczami, ix) Zaawansowane Aparaty
IP wraz z zasilaczami, x) Przystawki do Aparatéw IP, 2) Licencje na Aplikacje typu Softphone
wraz z aplikacjami oraz Licencje na uzytkownikéw wewnetrznych IP i) Licencje na
uzytkownikow IP w ilosci 850 szt. z mozliwoscig rozbudowy do minimum 12 000 uzytkownikéw
IP. 3) Podtgczenie Systemu do tgcz miejskich: i) Lgcza do sieci SIP (Session Initiation
Protocol), ii) 60 kanatéw SIP do kazdej z dwoch lokalizacji redundantnych modutéw
sterujgcych, iii) 60 kanatéw SIP do ,sieciowania” dwoch systemoéw telekomunikacyjnych, iv)
Mozliwosc¢ rozbudowy o trakty SIP o tgcznej przepustowosci minimum 5 000 jednoczesnych
potgczen, 4) Wymagang liczbe patchcordéw cat.6 do poditgczenia aparatéw IP do sieci
Ethernet i komputerow, 5) Przeprowadzi warsztaty dla administratoréw systemu. 4. Bedzie
Swiadczyt wsparcie serwisowe dla Systemu przez okres 156 tygodni od daty odbioru Systemu.
W ramach wsparcia Wykonawca wykona wdrozenie systemu oraz dokona instalacji punktow
koncowych Systemu w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego w terminie nie
dtuzszym niz 26 tygodni od daty podpisania umowy. 5. W ramach zamdwienia prawa opcji
Wykonawca dokona: 1) rozszerzenia wsparcia serwisowego przedmiotu zamoéwienia na okres
kolejnych 104 tygodni od daty zakonczenia poprzedniego okresu, zachowujgc jego ciggtosc;
2) dostarczenia standardowych aparatéw IP wraz z zasilaczami w ilosci maksymalnie 1000
sztuk. tgczny maksymalny okres obowigzywania umowy wyniesie 266 tygodni (zamdwienie
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podstawowe oraz zakres objety prawem opcji). 6. Opis przedmiotu zamodwienia zawarty jest w
Zatgczniku nr 1 do wzoru umowy stanowigcej Zatgcznik nr 9 do SWZ.

Identyfikator procedury: 114b922f-4acd-4603-bb50-8a7714afe854

Wewnetrzny identyfikator: CIUWO.232.11.2025

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: tak

Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Podstawa skrocenia terminu: art. 138 ust. 4 ustawy
Pzp: Zamawiajgcy wyznacza termin sktadania ofert krétszy o 5 dni niz termin okreslony w art.
138 ust. 1 w zwigzku ze spetnieniem przestanek okreslonych w art. 138 ust. 4 tj. sktadanie
ofert w postepowaniu odbywa sie w catosci przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, w
sposob okreslony w art. 63 ust.1

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 32500000 Urzgdzenia i artykuty telekomunikacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48821000 Serwery sieciowe

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. 1 Maja 18/19 lok. 21
Miejscowosé: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-118
Podpodziat krajowy (NUTS): Olsztynski (PL622)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Olsztyn

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Zamawiajgcy przewiduje w niniejszym ogtoszeniu mozliwosé
uniewaznienia postepowania o udzielenie zamowienia, jezeli srodki publiczne, ktére
zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamodwienia, nie
zostaty mu przyznane. Mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania na tej podstawie zostata takze
przewidziana w SWZ o zamdwieniu.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Modernizacja systemu telekomunikacyjnego w Gminie Olsztyn
Opis: 1. Przedmiot zaméwienia dotyczy modernizacji systemu telekomunikacyjnego dla Gminy
Olsztyn i sktada sie z zakresu podstawowego (gwarantowanego) oraz z zakresu objetego
prawem opcji. 2. Zakres podstawowy przedmiotu Umowy obejmuje dostawe Systemu Telefonii
Stacjonarnej w technologii VolP (zwanego w dalszej czesci SWZ ,Systemem”), na ktéry
sktadajg sie urzgdzenia, oprogramowanie oraz czynnosci okreslone ust. 3 — 4 ponizej(zwane
w dalszej czesci SWZ,urzgdzeniami” i ,oprogramowaniem”), ich instalacje oraz wsparcie
serwisowe, realizowane przez okres 162 tygodni. 3. W ramach podstawowego przedmiotu
Umowy Wykonawca w terminie 6 tygodni dostarczy Zamawiajgcemu: 1) Nastepujgce
urzgdzenia i oprogramowanie: i) Serwer Telekomunikacyjny Podstawowy i Zapasowy, ii)
Bramy SBC (Session Border Controller) w ilosci 2 szt., iii) System Zapowiedzi Gtosowych, iv)
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System Zarzgdzania, v) System Taryfikacji, vi) System Nagrywania Rozmow, vii) System
Obstugi Infolinii, viii) Standardowe Aparaty IP wraz z zasilaczami, ix) Zaawansowane Aparaty
IP wraz z zasilaczami, x) Przystawki do Aparatéw IP, 2) Licencje na Aplikacje typu Softphone
wraz z aplikacjami oraz Licencje na uzytkownikéw wewnetrznych IP i) Licencje na
uzytkownikéw IP w ilosci 850 szt. z mozliwoscig rozbudowy do minimum 12 000 uzytkownikéw
IP. 3) Podtgczenie Systemu do tgcz miejskich: i) Lgcza do sieci SIP (Session Initiation
Protocol), ii) 60 kanatéw SIP do kazdej z dwdch lokalizacji redundantnych modutéw
sterujgcych, iii) 60 kanatéw SIP do ,sieciowania” dwoch systemow telekomunikacyjnych, iv)
Mozliwosc¢ rozbudowy o trakty SIP o tgcznej przepustowosci minimum 5 000 jednoczesnych
potgczen, 4) Wymagang liczbe patchcordéw cat.6 do poditgczenia aparatéw IP do sieci
Ethernet i komputerow, 5) Przeprowadzi warsztaty dla administratoréw systemu. 4. Bedzie
Swiadczyt wsparcie serwisowe dla Systemu przez okres 156 tygodni od daty odbioru Systemu.
W ramach wsparcia Wykonawca wykona wdrozenie systemu oraz dokona instalacji punktéw
koncowych Systemu w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego w terminie nie
dtuzszym niz 26 tygodni od daty podpisania umowy. 5. W ramach zamdwienia prawa opcji
Wykonawca dokona: 1) rozszerzenia wsparcia serwisowego przedmiotu zamoéwienia na okres
kolejnych 104 tygodni od daty zakonczenia poprzedniego okresu, zachowujgc jego ciggtosc;
2) dostarczenia standardowych aparatéw IP wraz z zasilaczami w ilosci maksymalnie 1000
sztuk. Lgczny maksymalny okres obowigzywania umowy wyniesie 266 tygodni (zamdwienie
podstawowe oraz zakres objety prawem opcji). 6. Opis przedmiotu zamdéwienia zawarty jest w
Zatgczniku nr 1 do wzoru umowy stanowigcej Zatgcznik nr 9 do SWZ.

Wewnetrzny identyfikator: CIUWO.232.11.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamoéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 32500000 Urzgdzenia i artykuty telekomunikacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48821000 Serwery sieciowe
Opcije:
Opis opcji: W ramach zamowienia prawa opcji Wykonawca dokona: 1) rozszerzenia wsparcia
serwisowego przedmiotu zamowienia na okres kolejnych 104 tygodni od daty zakohczenia
poprzedniego okresu, zachowujgc jego ciggtos¢; 2) dostarczenia standardowych aparatéw IP
wraz z zasilaczami w ilosci maksymalnie 1000 sztuk. Opis przedmiotu zamowienia zawarty
jest w Zatgczniku nr 1 do wzoru umowy stanowigcej Zatgcznik nr 9 do SWZ. Warunki
uruchomienia opcji oraz poszczegodlne terminy jej realizacji zawiera wzor umowy stanowigcy
zatgcznik nr 9 do SWZ.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Olsztynski (PL622)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 266 Tygodnie

5.1.6. Informacje ogdéine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwienh rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia
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5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena (C)
Opis: Cena (C) - 60 punktow
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: System zbudowany na dwéch serwerach fizycznych (S)
Opis: System zbudowany na dwoch serwerach fizycznych (S) - 20 punktow
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: System, w ktorym: Serwer sterujgcy Podstawowy i Zapasowy, Bramy SBC (Session
Border Controller), System Zarzgdzania, System Taryfikacji, System Nagrywania Rozméw,
System Poczty Gtosowej oraz System Obstugi Infolinii pracujg w konfiguracji wysokiej
dostepnosci HA (High Availability) (HA)
Opis: System, w ktérym: Serwer sterujgcy Podstawowy i Zapasowy, Bramy SBC (Session
Border Controller), System Zarzgdzania, System Taryfikacji, System Nagrywania Rozméw,
System Poczty Gtosowej oraz System Obstugi Infolinii pracujg w konfiguracji wysokiej
dostepnosci HA (High Availability) (HA) - 10 punktow
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: System, w ktorym: Serwer sterujgcy Podstawowy i Zapasowy, Bramy SBC (Session
Border Controller), System Zarzgdzania, System Taryfikacji, System Nagrywania Rozméw,
System Poczty Gtosowej oraz System Obstugi Infolinii sg redundantne i zapewniajg
automatyczne dziatanie ww. funkcjonalnosci w przypadku awarii jednego z serweréw
sterujacych (R)
Opis: System, w ktérym: Serwer sterujgcy Podstawowy i Zapasowy, Bramy SBC (Session
Border Controller), System Zarzgdzania, System Taryfikacji, System Nagrywania Rozméw,
System Poczty Gtosowej oraz System Obstugi Infolinii sg redundantne i zapewniajg
automatyczne dziatanie ww. funkcjonalnosci w przypadku awarii jednego z serweréw
sterujgcych (R) - 10 punktow
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentéw zamowienia: https://zamowienia.olsztyn.eu/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgltoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://zamowienia.olsztyn.eu/
Opis: Szczegodty dotyczace postepowania pod adresem: https://zamowienia.olsztyn.eu/#/offer
/c1faOb9e-5131-4d44-80e7-d191d78d2121
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

691703-2025 Page 4/6


https://zamowienia.olsztyn.eu/
https://zamowienia.olsztyn.eu/
https://zamowienia.olsztyn.eu/#/offer/c1fa0b9e-5131-4d44-80e7-d191d78d2121
https://zamowienia.olsztyn.eu/#/offer/c1fa0b9e-5131-4d44-80e7-d191d78d2121

Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzgdzeniu (UE) nr 910/2014)

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Opis gwarancji finansowej: Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia wadium w wysokosci
66 000,00 PLN (stownie szesc¢dziesigt szes¢ tysiecy 00/100). Wadium wnosi sie przed
uptywem terminu sktadania ofert w jednej lub kilku formach wymienionych w art. 97 ust. 7
ustawy Pzp, w zaleznosci od wyboru Wykonawcy i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu
terminu zwigzania ofertg, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 3
oraz ust. 2. Szczegoty dotyczgce wadium zostaty zawarte w rozdziale XX SWZ.

Termin skfadania ofert: 18/11/2025 11:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt 1; 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdéwienia
lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej; Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone powyze;j
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia; Jezeli zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zamdwienia; 2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie
opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia.

8. Organizacje
8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: CENTRUM INFORMATYCZNYCH UStUG WSPOLNYCH OLSZTYNA

Numer rejestracyjny: 381775740
Adres pocztowy: ul. 1 Maja 18/19 lok. 21
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Miejscowosé: Olsztyn

Kod pocztowy: 10-118

Podpodziat krajowy (NUTS): Olsztynski (PL622)
Kraj: Polska

E-mail: sekretariat@ciuwo.olsztyn.eu

Telefon: +48 89 7525800

Role tej organizaciji:

Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 7a2ffcca-2fb7-48bc-9f45-f2a7a67aaa8b - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 17/10/2025 13:19:14 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 691703-2025

Numer wydania Dz.U. S: 202/2025

Data publikacji: 21/10/2025
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