
693404-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

693404-2026 - Procedura konkurencyjna
Chorwacja – Systemy informacyjne – SAP licence i održavanje za HsERP Fazu 2
OJ S 195/2026 08/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
E-mail: tomislava.kuricek@hrsume.hr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: SAP licence i održavanje za HsERP Fazu 2
Opis: Predmet nabave je isporuka SAP softverskih licenci za korisnike i module HsERP Faze 
2 u postojećem SAP S/4HANA sustavu Hrvatskih šuma d.o.o. te pružanje usluge održavanja i 
podrške SAP Enterprise Support za nabavljene licence. Nabava obuhvaća korisničke licence 
SAP S/4HANA Enterprise Management for Professional Use, Functional Use i Productivity 
Use te pripadajuću licencu SAP HANA runtime edition. Usluga održavanja i podrške pruža se 
od potpisa ugovora do 31. prosinca 2027. godine. Vrste i količine licenci te opseg održavanja i 
podrške određeni su tehničkim specifikacijama i troškovnikom, koji čine sastavni dio 
dokumentacije o nabavi.
Identyfikator procedury: e0b40c41-c295-42eb-bb94-2e90ad325285
Wewnętrzny identyfikator: DIR-2026-183
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Otvoreni postupak

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48810000 Systemy informacyjne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Hrvatske šume d.o.o. Zagreb

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 554 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia, Uwaga

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/693404-2026
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Udział w organizacji przestępczej: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korupcja: Korupcija
Nadużycia: Prijevara
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Neisplata plaće
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog 
natjecanja
Naruszenie obowiązku płatności podatków: Plaćanje poreza
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: SAP licence i održavanje za HsERP Fazu 2
Opis: Predmet nabave je isporuka SAP softverskih licenci za korisnike i module HsERP Faze 
2 u postojećem SAP S/4HANA sustavu Hrvatskih šuma d.o.o. te osiguranje i pružanje usluge 
održavanja i podrške SAP Enterprise Support za nabavljene licence. Nabava obuhvaća 
licence SAP S/4HANA Enterprise Management for Professional Use, Functional Use i 
Productivity Use te pripadajuću SAP HANA runtime licencu. Vrste i količine licenci, razdoblje i 
opseg podrške određeni su tehničkim specifikacijama i troškovnikom. Ugovoreno razdoblje 
održavanja i podrške traje od dana obostranog potpisa ugovora do 31. prosinca 2027. godine.
Wewnętrzny identyfikator: DIR-2026-183

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48810000 Systemy informacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48451000 Pakiety oprogramowania do planowania zasobów 
przedsiębiorstwa, 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Hrvatske šume d.o.o. Zagreb

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 23/11/2026
Data zakończenia trwania: 31/12/2027

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 554 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.



693404-2026 Page 3/7

Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione, ponieważ 
przedmiot zamówienia nie jest przeznaczony dla osób fizycznych

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga, Dokumenty zamówienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do kontroli jakości
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Iskustvo ključnih stručnjaka iz projektnog tima
Opis: Ekonomski najpovoljnija ponuda određuje se na temelju cijene ponude bez PDV-a, s 
ponderom 50 %, i dodatnog specifičnog iskustva ključnih stručnjaka 1–4, s ponderom 50 %. 
Maksimalni broj bodova koji se može ostvariti po ovom kriteriju je 50. Za svaku od četiriju 
stručnih uloga element A donosi 7 bodova, a element B 5,5 bodova ako se dokaže iskustvo 
određeno prilogom „Kriteriji za odabir ponude”. U suprotnom se za taj element dodjeljuje 0 
bodova. Stručnjak 5 za informacijsku sigurnost ne boduje se. Zbroj bodova K ne preračunava 
se razmjerno bodovima drugih ponuda. Definicije iskustva, bodovna skala, formule, dokazi i 
pravila rangiranja određeni su prilogom „02_Kriteriji_za_odabir_ponude_DIR_2026_183.docx”, 
koji je sastavni dio DoN-a.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://eojn.hr/tender-eo/104218
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: https://eojn.hr/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 

https://eojn.hr/tender-eo/104218
https://eojn.hr/
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Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/104218
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: chorwacki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Gospodarski subjekt je obvezan u ponudi priložiti jamstvo za 
ozbiljnost ponude u jednom od oblika jamstva: 1. u obliku bankarske garancije plative "na prvi 
poziv" i "bez prigovora" U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedeće: • da su korisnik 
garancije Hrvatske šume d.o.o., • da se jamstvo obvezuje bezuvjetno, neopozivo i na prvi 
pisani poziv korisniku isplati garancije, bez prigovora tražene iznose iznose u slučaju povrede 
ugovornih obveza i/ili 2. u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice potpisane od ovlaštene osobe 
za zastupanje i ovjerene kod javnog bilježnika Bankarska garancija mora biti izdana u korist 
Hrvatskih šuma d.o.o., bezuvjetna, neopoziva, naplativa na prvi pisani poziv i bez prigovora, 
za slučajeve naplate jamstva za ozbiljnost ponude određene dokumentacijom o nabavi i 
člankom 214. stavkom 1. točkom 1. ZJN-a 2016. Jamstvo se naplaćuje u slučajevima iz članka 
214. stavka 1. točke 1. ZJN-a 2016: odustajanja od ponude u roku njezine valjanosti; 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263.; neprihvaćanja ispravka 
računske greške; dostavljanja neistinitih podataka; nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta izvršenja; nedostavljanja dokaza o ispunjenju uvjeta i zahtjeva prema 
posebnim propisima ili stručnim pravilima kada su traženi DoN-om; odbijanja potpisivanja 
ugovora; te nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Trajanje jamstva za 
ozbiljnost ponude mora biti najmanje sukladno roku valjanosti ponude, a gospodarski subjekt 
može dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. U slučaju isteka roka valjanosti 
ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj će prije odabira zatražiti produženje roka 
valjanosti ponude i jamstva od gospodarskog subjekta koji je podnio ekonomski najpovoljniju 
ponudu u primjerenom roku ne kraćem od pet dana. Ukoliko se, iz bilo kojeg razloga, 
produljuje rok za dostavu ponuda potrebno je sukladno tome uskladiti i važenje jamstva za 
ozbiljnost ponude obzirom da isti ne smije biti kraći od roka valjanosti ponude. Ponuditelj može 
dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude u 
slučaju zajednice ponuditelja Ako ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo 
mora osiguravati ponudu zajednice u cjelini i obuhvatiti sve njezine članove. Jamstvo može 
dostaviti jedan ili više članova, uz jasno navođenje da se odnosi na zajedničku ponudu i sve 
članove zajednice. Za novčani polog u ponudi se prilaže dokaz o uplati, a Naručitelj provjerava 
primitak sredstava na svojem računu. Uplata mora biti evidentirana do isteka roka za dostavu 
ponuda. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke 
ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, 
do isteka roka za dostavu ponude.
Termin składania ofert: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Hrvatske šume d.o.o. Ulica kneza Branimira 1, 10000 Zagreb
Informacje dodatkowe: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju 
samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja. 
Ovlašteni predstavnici ponuditelja dužni su svoje pisano ovlaštenje predati članovima 
Stručnog povjerenstva za javnu nabavu neposredno prije javnog otvaranja ponuda.

https://eojn.hr/tender-eo/104218
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Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: <strong>1.Komunikacija na hrvatskom jeziku<
/strong> Ugovaratelj je tijekom izvršenja ugovora obvezan osigurati nesmetanu usmenu i 
pisanu komunikaciju s Naručiteljem na hrvatskom jeziku. Sastanci te izvješća i druga 
dokumentacija koju ugovaratelj izrađuje za Naručitelja u okviru ugovora provode se odnosno 
izrađuju na hrvatskom jeziku. Ako pojedini angažirani stručnjak ne poznaje hrvatski jezik, 
ugovaratelj je obvezan o vlastitom trošku osigurati odgovarajuću jezičnu podršku, bez 
dodatnog troška za Naručitelja i bez utjecaja na ugovorene rokove i kvalitetu izvršenja. Izvorna 
tehnička dokumentacija proizvođača može se dostaviti na engleskom jeziku. <strong>2.
Angažman i zamjena stručnjaka</strong> Ugovaratelj je obvezan za izvršenje ugovorenih 
poslova angažirati stručnjake navedene u odabranoj ponudi i dokumentaciji kojom je 
dokazana sposobnost te osigurati njihovu raspoloživost sukladno preuzetim ulogama i 
ugovorenim rokovima. Zamjena stručnjaka ...
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Zasady finansowe: Za licence iz stavaka 1–4 troškovnika ugovaratelj izdaje e-račun nakon 
uredne isporuke i potvrđene uspostave licencnih prava te potpisa zapisnika o primopredaji, 
prema cijenama iz ugovorenog troškovnika. Za pravo na SAP Enterprise Support iz stavke 5 
troškovnika izdaje se jedan e-račun za cijelo ugovoreno razdoblje od dana obostranog potpisa 
ugovora do 31. prosinca 2027. godine, nakon potvrđene uspostave tog prava i potpisa 
pripadajućeg zapisnika. Plaćanje ne oslobađa ugovaratelja izvršavanja ugovorenih obveza 
podrške do isteka navedenog razdoblja. Naručitelj će plaćanje izvršiti u roku od 60 dana od 
dana zaprimanja e-Računa. Plaćanje se vrši putem transakcijskog računa.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
HRVATSKE ŠUME d.o.o.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: HRVATSKE ŠUME d.o.o.
Numer rejestracyjny: 69693144506
Adres pocztowy: Ulica Kneza Branimira 1
Miejscowość: Grad Zagreb
Kod pocztowy: 10000
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Tomislava Kuricek
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E-mail: tomislava.kuricek@hrsume.hr
Telefon: +385 0913150024
Adres strony internetowej: https://hrsume.hr
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numer rejestracyjny: 95857869241
Adres pocztowy: Ulica grada Vukovara 23/V
Miejscowość: Zagreb
Kod pocztowy: 10000
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Adres strony internetowej: https://www.dkom.hr/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Narodne novine d.d.
Numer rejestracyjny: TED94
Numer rejestracyjny: HR64546066176
Adres pocztowy: Savski gaj XIII. 6
Miejscowość: Zagreb
Kod pocztowy: 10020
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adres strony internetowej: https://www.nn.hr/
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: f773e155-27a0-4081-b846-a5f84254c8a1  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 07/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: chorwacki
Numer publikacji ogłoszenia: 693404-2026

mailto:tomislava.kuricek@hrsume.hr
https://hrsume.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Numer wydania Dz.U. S: 195/2026
Data publikacji: 08/10/2026
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