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See the notice on TED website 695074-2022 - Wyniki
Polska-Szczecin: Usługi bankowe
OJ S 241/2022 14/12/2022
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Izba Administracji Skarbowej w Szczecinie
Krajowy numer identyfikacyjny: REGON 001020803
Adres pocztowy: ul. Roosevelta 1,2
Miejscowość: Szczecin
Kod NUTS: PL42 Zachodniopomorskie
Kod pocztowy: 70-525
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Adam Prokopczuk
E-mail: przetargi.ias.szczecin@mf.gov.pl
Tel.: +48 914803663
Faks: +48 914801656

:Adresy internetowe
Główny adres: http://www.zachodniopomorskie.kas.gov.pl

Rodzaj instytucji zamawiającej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Główny przedmiot działalności
Sprawy gospodarcze i finansowe

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Obsługa terminali płatniczych na rzecz wszystkich izb administracji skarbowej
Numer referencyjny: 3201-ILZ.260.8.2021

Główny kod CPV
66110000 Usługi bankowe

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług na rzecz wszystkich izb administracji 
skarbowej w zakresie dzierżawy i obsługi terminali płatniczych, które użytkowane będą przez 
podległe im urzędy skarbowe w następujących ilościach:
1) 1243 sztuk terminali płatniczych przenośnych POS, które Zamawiający będzie 
wykorzystywał przez komórki egzekucyjne urzędów skarbowych,
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2) 591 terminali płatniczych przenośnych POS, które Zamawiający będzie wykorzystywał 
przez pozostałe komórki urzędów skarbowych.
Przez obsługę terminali płatniczych Zamawiający rozumie całokształt czynności związanych z 
wykonywaniem usługi płatniczej umożliwiających przyjmowanie i rozliczanie transakcji 
dokonywanych za pośrednictwem dzierżawionych terminali.
Wykonawca na własny koszt dostarczy terminale płatnicze do urzędów skarbowych 
wymienionych w załączniku nr 2 do SWZ oraz wniesie je do wskazanych pomieszczeń, 
zainstaluje, przeszkoli pracowników w zakresie ich obsługi, oraz zapewni materiały 
szkoleniowe.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 21 282 334,57 PLN

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Wymienione w załączniku nr 2 do SWZ

Opis zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług na rzecz wszystkich izb administracji 
skarbowej w zakresie dzierżawy i obsługi terminali płatniczych, które użytkowane będą przez 
podległe im urzędy skarbowe w następujących ilościach:
1) 1243 sztuk terminali płatniczych przenośnych POS, które Zamawiający będzie 
wykorzystywał przez komórki egzekucyjne urzędów skarbowych,
2) 591 terminali płatniczych przenośnych POS, które Zamawiający będzie wykorzystywał 
przez pozostałe komórki urzędów skarbowych.
Przez obsługę terminali płatniczych Zamawiający rozumie całokształt czynności związanych z 
wykonywaniem usługi płatniczej umożliwiających przyjmowanie i rozliczanie transakcji 
dokonywanych za pośrednictwem dzierżawionych terminali.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do SWZ.
2. Wykonawca na własny koszt dostarczy terminale płatnicze:
do urzędów skarbowych (miejsc dostawy) wymienionych w załączniku nr 2 do SWZ oraz 
wniesie je do wskazanych pomieszczeń, zainstaluje, przeszkoli pracowników w zakresie ich 
obsługi, oraz zapewni materiały szkoleniowe.
w ilościach określonych rozdzielniku stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ.
UWAGA: Postępowanie przeprowadzone jest zgodnie z Porozumieniem zawartym w dniu 
20.02.2020 r. pomiędzy Fundacją Polska Bezgotówkowa a Szefem Krajowej Administracji 
Skarbowej w sprawie współpracy przy upowszechnianiu płatności bezgotówkowych w 
jednostkach organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej oraz zgodnie z zasadami 
zawartymi w Programie Wsparcia Obrotu Bezgotówkowego Fundacji Polska Bezgotówkowa. 
W ramach Programu Wsparcia Obrotu Bezgotówkowego, Zamawiający zaliczany jest do 
akceptantów sektorowych. Do postępowania mogą przystąpić wyłącznie Wykonawcy będący 
Agentami rozliczeniowymi, którzy przystąpili do Programu Wsparcia Obrotu Bezgotówkowego 
i oświadczają, że posiadają umowę zawartą z Fundacją Polska Bezgotówkowa obejmującą 
cały okres realizacji zamówienia.
Informacje dotyczące Programu Wsparcia Obrotu Bezgotówkowego znajdują się na stronie 
Fundacji Polska Bezgotówkowa:
https://polskabezgotowkowa.pl/

https://polskabezgotowkowa.pl/
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II.2.5. Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Termin rozpoczęcia świadczenia usług. (T) / Waga: 15 %
Kryterium jakości - Nazwa: Czas interwencji serwisowych (I) / Waga: 10 %
Kryterium jakości - Nazwa: Zaoferowanie przyjmowania - bez pobierania dodatkowych opłat - 
płatności BLIK (B) / Waga: 15 %
Kryterium jakości - Nazwa: Zaoferowanie akceptowania płatności produktami innych 
organizacji płatniczych niż wymagane przez Program Polska Bezgotówkowa bez dodatkowych 
opłat (O) / Waga: 10 %
Kryterium jakości - Nazwa: Zaoferowanie usługi DCC bez dodatkowych opłat (D) / Waga: 10 %
Kryterium jakości - Nazwa: Wyposażenie terminali w karty SIM multioperator bez dodatkowych 
opłat (M) / Waga: 10 %
Kryterium jakości - Nazwa: Wyposażenie terminali w ładowarki samochodowe bez 
dodatkowych opłat (Ł) / Waga: 10 %
Kryterium jakości - Nazwa: Wyposażenie terminali w powerbanki bez dodatkowych opłat (P) / 
Waga: 20 %
Cena - Waga: 0

Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji: 
Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji w wysokości 20 % liczby 
terminali podlegających dzierżawie. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o skorzystaniu z 
prawa opcji przed podpisaniem umowy, lub w trakcie jej realizacji.
Skorzystanie z opcji jest uprawnieniem Zamawiającego, Wykonawcy nie przysługuje prawo 
domagania się realizacji zamówienia w zakresie poszerzonym, jeżeli Zamawiający nie 
skorzysta z prawa opcji.

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2022/S 077-209985

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/209985-2022
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Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Nazwa:
Obsługa terminali płatniczych na rzecz wszystkich izb administracji skarbowej

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
05/12/2022

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 0
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Fiserv Polska S.A.
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 100
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Kod pocztowy: 00-807
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 21 282 334,57 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 18 512 044,05 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa
W ramach zamówienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwaKrótki opis części 
zamówienia, która może zostać zlecona podwykonawcom: 
magazynowanie, konfigurowanie oprogramowania i dystrybucja terminali POS za 
pośrednictwem firm kurierskich
usługi serwisowe u Klientów (instalacja, wymiana oraz demontaż terminali POS, wykrywanie i 
usuwanie usterek oraz konserwacja terminali POS)
obsługa klienta wsparcie techniczne oraz wsparcie rozliczeniowe

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
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Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl/kio

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
09/12/2022
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