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697635-2026 - Procedura konkurencyjna

Szwecja — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Ramavtal ServiceNow konsulter 2026

OJ S 196/2026 09/10/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Arbetsformedlingen Varor & tjanster

E-mail: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Ramavtal ServiceNow konsulter 2026
Opis: ServiceNow ar en av Arbetsformedlingens strategiska plattformar. Ramavtalet syftar till
att sakra Arbetsformedlingens behov av kompetens inom ServiceNow.
Identyfikator procedury: 84f10ae9-36f7-44de-9d33-6e84bfd52feb
Wewnetrzny identyfikator: Af-2026/0094 3626
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Szwecja
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Se upphandlingsdokument.

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 100 000 000,00 SEK

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 1
Warunki zamoéwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 1

2.1.6. Podstawy wykluczenia
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Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia
5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Generell del
Opis: Se upphandlingsdokument.
Wewnetrzny identyfikator: 1967422-0

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Szwecja
W dowolnym miejscu w danym panstwie

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/12/2026
Data zakonczenia trwania: 30/11/2028

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: Férlangning ar 12 manader

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 100 000 000,00 SEK

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.7. Zamobwienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 04/11/2026 23:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentéw zaméwienia: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=101355

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=101355&GoTo=Tender
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: szwedzki
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 11/11/2026 22:59:58 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
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Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 168 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 12/11/2026 06:50:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Zasady finansowe: Se upphandlingsdokument

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Forvaltningsratten
Informacje o terminach odwofania: Se upphandlingsdokument.

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0002
Tytut: Krav pa leverantéren
Opis: Se upphandlingsdokument.
Wewnetrzny identyfikator: 1967423-1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Szwecja
W dowolnym miejscu w danym panstwie

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczatkowa: 01/12/2026
Data zakonczenia trwania: 30/11/2028

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: Férlangning ar 12 manader

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 100 000 000,00 SEK

5.1.6. Informacje ogdine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamodwienia strategicznego: Zamdwienia inne niz strategiczne
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5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 04/11/2026 23:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentéw zaméwienia: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=101355

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=101355&GoTo=Tender
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: szwedzki
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 11/11/2026 22:59:58 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 168 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 12/11/2026 06:50:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdéwienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Forvaltningsratten
Informacje o terminach odwofania: Se upphandlingsdokument.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Numer rejestracyjny: 2021002114
Departament: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Adres pocztowy: Elektrogatan 4
Miejscowosé: STOCKHOLM
Kod pocztowy: 107 67
Podpodziat krajowy (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Kraj: Szwecja
Punkt kontaktowy: Marcus Eriksson
E-mail: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se
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8.1.

Telefon: 077-1600000

Adres strony internetowe;j: http://www.arbetsformedlingen.se

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Forvaltningsratten

Numer rejestracyjny: 202100-2742

Miejscowos¢: Stockholm

Kod pocztowy: 115 76

Podpodziat krajowy (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Kraj: Szwecja

E-mail: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Telefon: 08-561 680 00

Adres strony internetowej: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

697635-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 33ea2b0e-db0e-4c81-b141-db034c723491 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 08/10/2026 07:56:31 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 08/10/2026 07:56:32 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: szwedzki
Numer publikacji ogtoszenia: 697635-2026

Numer wydania Dz.U. S: 196/2026

Data publikacji: 09/10/2026
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