
69928-2025 Page 1/13

See the notice on TED website

69928-2025 - Wyniki
Polska – Usługi opieki dziennej – Świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie
OJ S 22/2025 31/01/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Miasto Szczecin - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie
E-mail: zam.publiczne@mopr.szczecin.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla klientów 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych oraz specjalistycznych 
usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie. 
Świadczenie usług odbywać się będzie w miejscu zamieszkania bądź pobytu klienta
Identyfikator procedury: 38fd9be0-9489-48cf-b513-91ec10dd091f
Poprzednie ogłoszenie: 716132-2024
Wewnętrzny identyfikator: 341-20.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: zamówienie na usługi społeczne
Główne aspekty procedury: Postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu 
nieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy w związku z art. 359 ust. 1 ustawy 
(zamówienie na usługi społeczne)

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Sikorskiego 3  
Miejscowość: Szczecin
Kod pocztowy: 70-323
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Kraj: Polska

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 33 458 000,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/69928-2025
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Informacje dodatkowe: Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówień podobnych, 
o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy, polegających na powtórzeniu podobnych usług, 
zgodnych z przedmiotem zamówienia podstawowego, do kwoty: w zakresie części I – 2 200 
000 zł netto; w zakresie części II– 3 900 000 zł netto; w zakresie części III– 2 400 000 zł netto; 
w zakresie części IV– 2 500 000 zł netto Podstawą ustalenia warunków realizacji zamówienia 
podobnego jest umowa podstawowa oraz przeprowadzone z wykonawcą negocjacje. Z 
zastrzeżeniem art. 61 ust. 2 ustawy, komunikacja między zamawiającym a wykonawcami, w 
tym oferty oraz wszelkie oświadczenia, wnioski (w tym wyjaśnienia treści SWZ), 
zawiadomienia i informacje przekazywane są wyłącznie przy użyciu Platformy e-Zamówienia, 
która jest dostępna pod adresem  przekazana https://ezamowienia.gov.pl.Korespondencja
zamawiającemu w inny sposób (np. listownie, pocztą elektroniczną, faksem) nie będzie brana 
pod uwagę. W szczególnie uzasadnionych przypadkach uniemożliwiających komunikację 
wykonawcy i zamawiającego za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia, zamawiający 
dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres zam.publiczne@mopr.

 (nie dotyczy składania ofert). Korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne szczecin.pl
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do 
reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia 
umowy. Pełnomocnictwo, o którym mowa w pkt 1 należy dołączyć do oferty. Wszelką 
korespondencję w postępowaniu zamawiający kieruje do pełnomocnika. Sposób składania 
dokumentów przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia został 
określony w Rozdziale VI SWZ. Wspólnicy spółki cywilnej są wykonawcami wspólnie 
ubiegającymi się o udzielenie zamówienia i mają do nich zastosowanie zasady określone w 
pkt 1 –4. Przed zawarciem umowy wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia będą mieli obowiązek przedstawić zamawiającemu kopię umowy regulującej 
współpracę tych wykonawców, zawierającą, co najmniej: zobowiązanie do realizacji 
wspólnego przedsięwzięcia gospodarczego obejmującego swoim zakresem realizację 
przedmiotu zamówienia, określenie zakresu działania poszczególnych stron umowy, czas 
obowiązywania umowy, który nie może być krótszy, niż okres obejmujący realizację 
zamówienia. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 „RODO”, zamawiający informuje, że: administratorem i 
podmiotem przetwarzającym wszelkie dane osobowe osób fizycznych związanych z 
niniejszym postępowaniem jest – Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie, kontakt do 
inspektora ochrony danych osobowych w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
tel. 91 48 57 542,  Szczegółowy opis znajduje się w Rozdziale IV swz, iod@mopr.szczecin.pl,.
O udzielenie zamówienia może ubiegać się wykonawca, który spełnia poniżej określone 
warunki udziału w postępowaniu dotyczące: zdolności technicznej lub zawodowej: 
zamawiający uzna, że wykonawca posiada wymagane zdolności techniczne lub zawodowe 
zapewniające należyte wykonanie zamówienia jeśli wykaże że dysponuje lub będzie 
dysponować minimum 2 osobami do każdej części do obsługi administracyjno - finansowej (m.
in. przyjmowanie zgłoszeń od klientów i zamawiającego, planowanie i rozliczanie wykonanych 
usług) a ponadto: a) w odniesieniu do części nr 1 (Północ) minimum 40 osobami w tym: • 
minimum 8 osobami, które świadczyć będą specjalistyczne usługi opiekuńcze, (w tym 
minimum: 4 pielęgniarkami, 1 rehabilitantem oraz 3 innymi osobami, które mogą świadczyć 
określone specjalistyczne usługi w rozumieniu § 3 ust. 1 Rozporządzenia Ministra Pracy i 
Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych (Dz. U. z 2024 r., poz. 816) a w szczególności posiadającymi kwalifikacje do 
wykonywania zawodu: asystent osoby starszej, opiekun medyczny, opiekun w domu pomocy 
społecznej; minimum 32 innymi osobami, które świadczyć będą usługi opiekuńcze; b) w 
odniesieniu do części nr 2 (Śródmieście) minimum 70 osobami w tym: minimum 20 osobami 
które świadczyć będą specjalistyczne usługi opiekuńcze, (w tym minimum: 7 pielęgniarkami, 3 
rehabilitantami oraz 10 innymi osobami które mogą świadczyć określone specjalistyczne 

https://ezamowienia.gov.pl.Korespondencja
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usługi w rozumieniu § 3 ust.1 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej a w 
szczególności posiadającymi kwalifikacje do wykonywania zawodu: asystent osoby starszej, 
opiekun medyczny, opiekun w domu pomocy społecznej; minimum 50 innymi osobami, które 
świadczyć będą usługi opiekuńcze; c) w odniesieniu do części nr 3 (Zachód) minimum 40 
osobami w tym: minimum 10 osobami które świadczyć będą specjalistyczne usługi 
opiekuńcze, (w tym minimum: 3 pielęgniarkami, 1 rehabilitantem, oraz 6 innymi osobami które 
mogą świadczyć określone specjalistyczne usługi w rozumieniu § 3 ust. 1 Rozporządzenia 
Ministra Pracy i Polityki Społecznej a w szczególności posiadającymi kwalifikacje do 
wykonywania zawodu: asystent osoby starszej, opiekun medyczny, opiekun w domu pomocy 
społecznej; minimum 30 innymi osobami, które świadczyć będą usługi opiekuńcze; d) w 
odniesieniu do części nr 4 (Prawobrzeże) minimum 40 osobami w tym:minimum 10 osobami 
które świadczyć będą specjalistyczne usługi opiekuńcze, (w tym minimum: 3 pielęgniarkami, 1 
rehabilitantem oraz 6 innymi osobami które mogą świadczyć określone specjalistyczne usługi 
w rozumieniu § 3 ust. 1 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej a w szczególności 
posiadającymi kwalifikacje do wykonywania zawodu: asystent osoby starszej, opiekun 
medyczny, opiekun w domu pomocy społecznej; minimum 30 innymi osobami, które 
świadczyć będą usługi opiekuńcze. 1a) Osoby przewidziane do świadczenia usług 
opiekuńczych muszą posiadać: ukończone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy 
przedmedycznej przeprowadzone przez osoby wskazane do prowadzenia tego typu szkoleń 
zgodnie z ustawą z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (t.j.: Dz. 
U. z 2024 r. poz. 652 ze zm.), udokumentowaną praktykę w świadczeniu usług opiekuńczych 
w wymiarze m.in.180 godzin odbytą w jednostkach świadczących tego typu usługi (również w 
ośrodkach wsparcia, domach pomocy społecznej, rodzinnych domach pomocy społecznej, 
hospicjach, u podmiotów prowadzących działalność gospodarczą, w stowarzyszeniach itp.). 
2a) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić wykonywanie usług przez osoby władające 
językiem polskim w stopniu komunikatywnym zapewniającym pełną obsługę klienta i mogące 
wykonywać te usługi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie umowy o pracę, 
cywilnoprawnych form zatrudnienia lub umowy o wykonywaniu świadczeń przez wolontariusza 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o 
wolontariacie. Wykonawca nie może wykazać tej samej osoby (tych samych osób) jako 
wykonującej usługi w ramach więcej niż jednej części (np. jeśli osoba X została wykazana jako 
wykonująca usługi w ramach części nr 1, to osoba ta nie może być wskazywana jako 
wykonująca usługi w ramach części nr 4. W przypadku wspólnego ubiegania się wykonawców 
o udzielenie zamówienia ww. warunek wykonawcy ci mogą spełniać łącznie. 2) zdolności 
ekonomicznej lub finansowej: warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli wykonawca 
wykaże, że: jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej 
działalności gospodarczej na kwotę nie niższą niż: 150 000 zł dla części nr 1 (sto pięćdziesiąt 
tysięcy złotych) 250 000 zł dla części nr 2 (dwieście pięćdziesiąt tysięcy złotych) 200 000 zł dla 
części nr 3 (dwieście tysięcy złotych) 200 000 zł dla części nr 4 (dwieście tysięcy złotych) W 
przypadku wspólnego ubiegania się wykonawców o udzielenie zamówienia ww. warunek 
wykonawcy ci mogą spełniać łącznie. Szczegółowy opis znajduje się w Rozdziale V swz. O 
udzielenie zamówienia może się ubiegać wykonawca, w stosunku do którego nie zachodzą 
podstawy wykluczenia z postępowania w sytuacjach określonych w załączniku nr 2 do 
Specyfikacji Warunków Zamówienia tj. wykazie podstaw wykluczenia. Dokumenty wymagane 
przez zamawiającego, które należy złożyć składając ofertę: 1) Formularz oferty, według wzoru 
stanowiącego załącznik nr 1 do SWZ; 2) Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru 
Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego 
właściwego rejestru, 3) Pełnomocnictwa lub inne dokumenty potwierdzające umocowanie do 
reprezentowania 4) Oświadczenie wykonawcy o poleganiu na zdolnościach podmiotów 
udostępniających zasoby, według wzoru. 5) oświadczenie wykonawcy, odnośnie każdego z 
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podmiotów udostępniających zasoby, czy wykonawca polega na zdolności tego podmiotu w 
zakresie odpowiadającym ponad 10% wartości zamówienia, według wzoru stanowiącego 
załącznik nr 1 do SWZ. 6) oświadczenie podmiotu udostępniającego wykonawcy zasoby, na 
którego zdolnościach wykonawca polega w zakresie odpowiadającym ponad 10% wartości 
zamówienia, o braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na 
podstawie art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia według wzoru stanowiącego 
załącznik nr 3a do SWZ Uwaga! Ww. oświadczenie należy złożyć tylko wtedy, gdy wykonawca 
polega na zdolnościach pomiotu udostępniającego zasoby w zakresie odpowiadającym ponad 
10% wartości zamówienia. 7) wykaz podwykonawców i dostawców, na których przypada 
ponad 10% wartości zamówienia, według wzoru. 8) oświadczenie wykonawcy o braku 
podstaw do wykluczenia wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
art. 5k 9) oświadczenie wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z 
postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 5k Rozporządzenia nr 833/2014 
według wzoru stanowiącego załącznik 11) Przedmiotowe środki dowodowe: koncepcja 
wykonania usług. Szczegółowy opis wymaganych dokumentów znajduje się w Rozdziale VI 
swz.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych w 
szczególności dla klientów MOPR zamieszkałych na terenie działania Rejonowego Ośrodka 
Pomocy Rodzinie Północ
Opis: Cześć nr 1 obejmuje świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych w szczególności dla klientów MOPR zamieszkałych na terenie działania 
Rejonowego Ośrodka Pomocy Rodzinie Północ. Zamawiający szacuje, iż liczba klientów dla 
których świadczone będą usługi oraz liczba godzin usług wynosić będzie: Dla części I około 
200 osób, maksymalna liczba przyznanych godzin usług w całym okresie realizacji umowy nie 
może przekroczyć: 70 000 godzin usług opiekuńczych i 6000 godzin specjalistycznych usług 
opiekuńczych.
Wewnętrzny identyfikator: część 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Szczecin
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2025
Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
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Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: 50
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 30
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość kary umownej
Opis: 10
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość kary umownej IKU
Opis: 10
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 8. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na 
Platformie. 9. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 6 i 7 wnosi się w terminie 
10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Miasto Szczecin - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Gmina Miasto Szczecin 
- Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
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Tytuł: Świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych w 
szczególności dla klientów MOPR zamieszkałych na terenie działania Rejonowego Ośrodka 
Pomocy Rodzinie Śródmieście
Opis: Część nr 2 obejmuje świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych w szczególności dla klientów MOPR zamieszkałych na terenie działania 
Rejonowego Ośrodka Pomocy Rodzinie Śródmieście. Zamawiający szacuje, iż liczba klientów 
dla których świadczone będą usługi oraz liczba godzin usług wynosić będzie dla części nr II 
około 280 osób, maksymalna liczba przyznanych godzin usług w całym okresie realizacji 
umowy nie może przekroczyć: 110 000 godzin usług opiekuńczych i 20000 godzin 
specjalistycznych usług opiekuńczych
Wewnętrzny identyfikator: część 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Szczecin
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2025
Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: 50
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 30
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość kary umownej
Opis: 10
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość kary umownej IKU
Opis: 10
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
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5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 8. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na 
Platformie. 9. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 6 i 7 wnosi się w terminie 
10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Miasto Szczecin - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Gmina Miasto Szczecin 
- Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych w 
szczególności dla klientów MOPR zamieszkałych na terenie działania Rejonowego Ośrodka 
Pomocy Rodzinie Zachód
Opis: Część nr 3 obejmuje świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych w szczególności dla klientów MOPR zamieszkałych na terenie działania 
Rejonowego Ośrodka Pomocy Rodzinie Zachód Zamawiający szacuje, iż liczba klientów dla 
których świadczone będą usługi oraz liczba godzin usług wynosić będzie: Dla części nr III 
około 200 osób, maksymalna liczba przyznanych godzin usług w całym okresie realizacji 
umowy nie może przekroczyć: 75 000 godzin usług opiekuńczych i 7000 godzin 
specjalistycznych usług opiekuńczych
Wewnętrzny identyfikator: część 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Szczecin
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2025
Data zakończenia trwania: 31/12/2025



69928-2025 Page 8/13

5.1.6.
 
Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: 50
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 30
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość kary umownej
Opis: 10
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość kary umownej IKU
Opis: 10
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 8. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na 
Platformie. 9. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 6 i 7 wnosi się w terminie 
10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004



69928-2025 Page 9/13

Tytuł: Świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych w 
szczególności dla klientów MOPR zamieszkałych na terenie działania Rejonowego Ośrodka 
Pomocy Rodzinie Prawobrzeże
Opis: Część nr 4 obejmuje świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych w szczególności dla klientów MOPR zamieszkałych na terenie działania 
Rejonowego Ośrodka Pomocy Rodzinie Prawobrzeże. Dla części IV około 180 osób, 
maksymalna liczba przyznanych godzin usług w całym okresie realizacji umowy nie może 
przekroczyć: 75 000 godzin usług opiekuńczych i 10000 godzin specjalistycznych usług 
opiekuńczych Prawobrzeże. Zamawiający szacuje, iż liczba klientów dla których świadczone 
będą usługi oraz liczba godzin usług wynosić będzie.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: polski

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2025
Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: 50
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 30
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość kary umownej
Opis: 10
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość kary umownej IKU
Opis: 10
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
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5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 8. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na 
Platformie. 9. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 6 i 7 wnosi się w terminie 
10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Miasto Szczecin - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 21 043 500,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Pomoc Opieka Pielęgnacja V.R. Bożyk s c
Oferta: 
Identyfikator oferty: 1
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 6 711 000,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: część 1
Data zawarcia umowy: 31/12/2024

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 4 225 000,00 PLN
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Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 4 225 000,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0002
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Pomoc Opieka Pielęgnacja V.R. Bożyk s c
Oferta: 
Identyfikator oferty: 2
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0002
Wartość przetargu: 11 845 000,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: część 2
Data zawarcia umowy: 31/12/2024

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 7 448 000,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 7 448 000,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0003
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Pomoc Opieka Pielęgnacja V.R. Bożyk s c
Oferta: 
Identyfikator oferty: 3
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0003
Wartość przetargu: 7 279 500,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: część 3
Data zawarcia umowy: 31/12/2024

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 4 570 500,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 4 570 500,00 PLN
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6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0004
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Pomoc Opieka Pielęgnacja V.R. Bożyk s c
Oferta: 
Identyfikator oferty: 4
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0004
Wartość przetargu: 7 622 500,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: część 4
Data zawarcia umowy: 31/12/2024

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 4 800 000,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 4 800 000,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Miasto Szczecin - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie
Numer rejestracyjny: 00543353
Adres pocztowy: ul. Sikorskiego 3
Miejscowość: Szczecin
Kod pocztowy: 70-323
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Kraj: Polska
E-mail: zam.publiczne@mopr.szczecin.pl
Telefon: +48914857601
Adres strony internetowej: www.bip.mopr.szczecin.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.ezamowienia.gov.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-678

mailto:zam.publiczne@mopr.szczecin.pl
http://www.bip.mopr.szczecin.pl
http://www.ezamowienia.gov.pl
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Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Pomoc Opieka Pielęgnacja V.R. Bożyk s c
Numer rejestracyjny: 8513157627
Adres pocztowy: Matejki
Miejscowość: Szczecin
Kod pocztowy: 70-530
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Szczecin (PL424)
Kraj: Polska
E-mail: pop.szczecin@gmail.com
Telefon: 519569910
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 19c0b16f-940b-4420-9fa9-f2e73c3d93c4  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 29/01/2025 18:10:41 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 69928-2025
Numer wydania Dz.U. S: 22/2025
Data publikacji: 31/01/2025

https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt
mailto:pop.szczecin@gmail.com
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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