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See the notice on TED website 70109-2023 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
OJ S 25/2023 03/02/2023
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Centralny Ośrodek Informatyki
Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 132-136
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 02-305
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Paweł Woźniak
E-mail: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Tel.: +48 222502883
Faks: +48 222502987

:Adresy internetowe
Główny adres: http://www.coi.gov.pl/zamowienia-publiczne

Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: Instytucja Gospodarki Budżetowej

Główny przedmiot działalności
Inna działalność: Informatyzacja i teleinformatyka

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Zakup usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania Oracle w okresie: marzec 2023 – 
październik 2025
Numer referencyjny: COI-ZAK.262.32.2022

Główny kod CPV
72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Przedmiotem zamówienia jest zakup usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania 
Oracle w okresie: marzec 2023 – październik 2025.
Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w rozdziale II SWZ – Opis przedmiotu 
zamówienia.

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/70109-2023
mailto:zamowienia.publiczne@coi.gov.pl?subject=TED
http://www.coi.gov.pl/zamowienia-publiczne


70109-2023 Page 2/4

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 946 395,00 PLN

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest zakup usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania 
Oracle.
Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w rozdziale II SWZ – Opis przedmiotu 
zamówienia.
Wykonawca dostarczy przedmiot zamówienia Zamawiającemu po 1 stycznia 2023 roku, ale w 
terminie umożliwiającym zachowanie ciągłości wsparcia, którego rozpoczęcie wyznaczone jest 
od dnia 9 marca 2023 r.;
Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia Podstawowej usługi wsparcia technicznego dla 
produktów posiadanych przez Zamawiającego wyszczególnionych w Rozdziale II SWZ w 
Tabeli nr 1 „Szczegółowy wykaz Produktów objęty Podstawową usługą wsparcia 
technicznego” od dnia 9 marca 2023 r. do 31 października 2025 r.

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2022/S 180-509769

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/509769-2022
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IV.2.9. Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Nazwa:
Zakup usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania Oracle w okresie: marzec 2023 – 
październik 2025

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
26/01/2023

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 6
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: RSP Sp. z o.o.
Krajowy numer identyfikacyjny: 5213791672
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 1 029 585,13 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 946 395,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
Zamawiający jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.4.2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE dalej „RODO”.

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED


70109-2023 Page 4/4

VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2.

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w 
wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych 
w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590).

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
31/01/2023

http://www.uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

