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701565-2025 - Wyniki

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe

i wsparcia — Wsparcie i rozwéj systemu Infor LN (ERP) oraz utrzymanie sSrodowiska serwerowego
w modelu PaaS na potrzeby Infor LN w podziale na zadania.

OJ S 204/2025 23/10/2025

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia lub ogltoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy -
Ogtoszenie o zmianie

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Metro Warszawskie Sp. z 0.0.

E-mail: zam-eh@metro.waw.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Miejski transport kolejowy, tramwajowy,
trolejbusowy lub autobusowy

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Wsparcie i rozwoj systemu Infor LN (ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w
modelu PaaS na potrzeby Infor LN w podziale na zadania.
Opis: 1. Przedmiotem Zamowienia jest wykonanie ustugi pn. ,Wsparcie i rozwdj systemu Infor
LN (ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w modelu PaaS na potrzeby Infor LN w
podziale na zadania”. 2. Przedmiot Zamodwienia obejmuje wsparcie i rozwdj systemu Infor LN
(ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w modelu PaaS na potrzeby Infor LN w
podziale na 3 nastepujgce zadania: 1) zadanie nr 1: ustuga zapewnienia wsparcia oraz
rozwoju systemu Infor LN z podziatem na zamowienie podstawowe oraz opcjonalne wskazane
w punkcie 4.4 ppkt 1) lit. a) i b) SWZ; 2) zadanie nr 2: dostarczenie srodowiska serwerowego
w modelu PaaS z podziatem na zamowienie podstawowe oraz opcjonalne wskazane w
punkcie 4.4 ppkt 2) lit. a) i b) SWZ; 3) zadanie nr 3: zapewnienie utrzymania serwisu
producenta Systemu (maitenance) przez producenta. 3. W zadaniu nr 1 i 2 stanowigcych
Przedmiot Zaméwienia, Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zastosowania opcji, o ktorej
mowa w art. 441 ust. 1 ustawy Pzp, z uwzglednieniem nastepujgcych zasad: 1) zakres
opcjonalny kazdego z zadan sktadajgcych sie na Przedmiot Zamdwienia zostat okreslony w
pkt 4.4 ppkt 1) lit. b) i 4.4 ppkt 2) lit. b) SWZ; 2) zakres opcjonalny zamdwienia realizowany
bedzie wytgcznie po uprzednim pisemnym poinformowaniu Wykonawcy przez Zamawiajgcego
o koniecznos$ci wykonania prac opcjonalnych; 3) opcja jest uprawnieniem Zamawiajgcego, z
ktérego Zamawiajgcy moze, ale nie musi skorzysta¢ w ramach realizacji Przedmiotu
Zamowienia; 4) w przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z opcji Wykonawcy nie
przystugujg zadne roszczenia z tego tytutu; 5) szczegétowe postanowienia dotyczace
skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji okresla wzér umowy zadania nr 1 2. 4.
Przedmiot Zamowienia w zakresie zadania nr 1 i 2 obejmuje zakres podstawowy
(gwarantowany) oraz zakres opcjonalny (realizowany wytgczenie w przypadku uruchomienia
opcji na zlecenie Zamawiajgcego) 1) Przedmiot Zamdwienia stanowigcy zadanie nr 1
obejmuje: a) zakres podstawowy: Wsparcie Systemu realizowane poprzez konsultacje i
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obstuge zgtoszen, dostarczanie wszystkich modyfikacji wynikajgcych z koniecznosci
dostosowania Systemu do zmiany obowigzujacych przepiséw prawa polskiego oraz
utrzymanie modyfikacji wykonanych na zlecenie Zamawiajgcego w zakresie i zgodnie z
wymaganiami opisanymi w pkt IV Specyfikacji Technicznej z zatgcznikami do zadania nr 1
stanowigcej zat. nr 1a do SWZ (dalej: ,ST do zadania nr 17); b) zakres opcjonalny: Dodatkowe
ustugi opcjonalne Wsparcia oraz Rozwoju tj. szkolenia, konsultacje, diagnozy, nowe procesy,
zmiany procesow, wydruki i raporty (nowe i zmiany), aktualizacje, asysty w zakresie opisanym
w pkt V ST do zadania nr 1 . 2) Przedmiot Zamdwienia stanowigcy zadanie nr 2 obejmuje: a)
zakres podstawowy: Dostarczenie srodowiska serwerowego w modelu PaaS na potrzeby
systemu Infor LN w zakresie i zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt Il ppkt 1.1 Specyfikacji
Technicznej do zadania nr 2 stanowigcej zat. nr 1b do SIWP (dalej: ,ST do zadania nr 2”). Na
cate Srodowisko sktada sie tgcznie 12 maszyn wirtualnych. b) zakres opcjonalny: Wykonanie
migracji maszyn wirtualnych do srodowiska utworzonego zgodnie z wymaganiami opisanymi w
pkt Il ppkt 1.2 ST do zadania nr 2.

Identyfikator procedury: 13c49aa2-0bc2-42fe-b237-78cf92f07898

Poprzednie ogtoszenie: 558243-2025

Wewnetrzny identyfikator: WP.25.00111.2025.S.W.MACZ

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wilczy D6t 5
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-798
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy wykluczy z udziatu w postepowaniu Wykonawce jezeli
wystagpig wzgledem niego przestanki wykluczenia z udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa
w art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. ,0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego” (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 514) oraz jezeli Wykonawca podlega wykluczeniu na
podstawie art. 5K Rozporzgdzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 08 kwietnia 2022r. w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie. Potwierdzeniem braku podstawy do
wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu, w zwigzku z wystgpieniem przestanki, o
ktérej mowa powyzej, bedzie oswiadczenie Wykonawcy dotgczone do jego oferty, zgodne z
trescig zatgcznika nr 6A do SWZ. 2. W przypadku gdy ponad 10% warto$ci zamowienia
przypada na podmiot udostepniajgcy zasoby, informacje takg wskazuje sie w zatgczniku nr 6A
do SWZ a podmiot udostepniajgcy zasoby skfada oswiadczenie zgodne z trescig zatgcznika nr
6B do SWZ 3. Wykonawcy realizujgcy Przedmiot Zaméwienia z udziatem podwykonawcow
oraz dostawcow (o ile znane sg dane podwykonawcow lub dostawcow na etapie sktadania
oferty) — w przypadku gdy ponad 10% warto$ci zamdwienia przypada na podwykonawce lub
dostawce, informacje takg wskazuje sie w zatgczniku nr 6A do SWZ i oswiadcza zgodnie z
jego trescig, ze podwykonawca nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 5k Rozporzadzenia
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Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833
/2014 dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie 4. Zamawiajgcy zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy. Zamawiajgcy ustala zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
zawartej w wyniku postepowania o udzielenie niniejszego zamowienia w wysokosci 5% ceny
catkowitej podanej w ofercie. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza zobowigzany jest wnies¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania przed
zawarciem umowy. 4. Zamawiajgcy podczas badania ofert zastosuje procedure odwrdcong
okreslong w art. 139 ustawy Pzp. 5. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zamowien
okreslonych w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy Pzp. 6. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia
zamowien okreslonych w art. 388 pkt 2 lit. ¢ ustawy Pzp. 7. Zamawiajgcy nie dopuszcza
skfadania ofert wariantowych. 8. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert cze$ciowych z
uwzglednieniem postanowien pkt 4.5 SWZ.

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE
art. 132 w zwigzku z art. 376 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) -

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Wsparcie i rozwoj systemu Infor LN (ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w
modelu PaaS na potrzeby Infor LN w zakresie zadania nr 1.
Opis: 1.Przedmiotem Zamodwienia jest wykonanie ustugi pn. ,Wsparcie i rozwéj systemu Infor
LN (ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w modelu PaaS na potrzeby Infor LN w
zakresie zadania nr 1 tj. ustuga zapewnienia wsparcia oraz rozwoju systemu Infor LN z
podziatem na zamowienie podstawowe oraz opcjonalne wskazane w punkcie 4.4 ppkt 1) lit. a)
i b) SWZ 2. W zadaniu nr 1 stanowigcym Przedmiot Zamdwienia, Zamawiajgcy przewiduje
mozliwo$¢ zastosowania opcji, o ktorej mowa w art. 441 ust. 1 ustawy Pzp, z uwzglednieniem
nastepujgcych zasad: 1) zakres opcjonalny zadania nr 1 sktadajgcego sie na Przedmiot
Zamoéwienia zostat okreslony w pkt 4.4 ppkt 1) lit. b); 2) zakres opcjonalny zamdéwienia
realizowany bedzie wytgcznie po uprzednim pisemnym poinformowaniu Wykonawcy przez
Zamawiajgcego o koniecznosci wykonania prac opcjonalnych; 3) opcja jest uprawnieniem
Zamawiajgcego, z ktérego Zamawiajgcy moze, ale nie musi skorzysta¢ w ramach realizacji
Przedmiotu Zaméwienia; 4) w przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z opcji
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia z tego tytutu; 5) szczegdétowe postanowienia
dotyczgce skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji okresla wzér umowy zadania nr 1.
3. Przedmiot Zamdwienia w zakresie zadania nr 1 obejmuje zakres podstawowy
(gwarantowany) oraz zakres opcjonalny (realizowany wytgczenie w przypadku uruchomienia
opcji na zlecenie Zamawiajgcego) 1) Przedmiot Zamdwienia stanowigcy zadanie nr 1
obejmuje: a) zakres podstawowy: Wsparcie Systemu realizowane poprzez konsultacje i
obstuge zgtoszen, dostarczanie wszystkich modyfikacji wynikajgcych z koniecznosci
dostosowania Systemu do zmiany obowigzujacych przepiséw prawa polskiego oraz
utrzymanie modyfikacji wykonanych na zlecenie Zamawiajgcego w zakresie i zgodnie z
wymaganiami opisanymi w pkt IV Specyfikacji Technicznej z zatgcznikami do zadania nr 1
stanowigcej zat. nr 1a do SWZ (dalej: ,ST do zadania nr 17); b) zakres opcjonalny: Dodatkowe
ustugi opcjonalne Wsparcia oraz Rozwoju tj. szkolenia, konsultacje, diagnozy, nowe procesy,
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zmiany procesow, wydruki i raporty (nowe i zmiany), aktualizacje, asysty w zakresie opisanym
w pkt V ST do zadania nr 1 .
Wewnetrzny identyfikator: WP.25.00111.2025.S.W.MACZ zadanie nr 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wilczy D6t 5
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-798
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdélne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Doprecyzowanie terminu realizacji Przedmiotu Zamowienia: 1) ustuga
(w zakresie podstawowym) realizowana bedzie nieprzerwanie w okresie 12 miesiecy,
poczgwszy od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od 28.09.2025 r. 2)
Zamawiajgcy moze zleci¢ realizacje ustug objetych zamoéwieniem opcjonalnym (a Wykonawca
je zrealizuje) najpozniej do dnia zakonczenia umowy.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Przedmiotu Zamodwienia
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotfania: 1. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
systemie kwalifikowania Wykonawcow, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2)
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, systemie kwalifikowania
Wykonawcéw, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie ustawy
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Pzp, mimo ze Zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 2.0dwotanie wnosi sie w terminie 10 dni
od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej, albo w terminie 15 dni — jezeli zostata przestana w inny sposob. 3. Odwotanie
wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec
tresci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamowienia na
stronie internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/serviet/HomeServlet.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Metro Warszawskie Sp. z 0.0.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Metro Warszawskie
Sp.zo.0.

Organizacja realizujgca ptatno$¢: Metro Warszawskie Sp. z 0.0.

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: Wsparcie i rozwoj systemu Infor LN (ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w
modelu PaaS na potrzeby Infor LN w zakresie zadania nr 2.
Opis: 1.Przedmiotem Zamodwienia jest wykonanie ustugi pn. ,Wsparcie i rozwdj systemu Infor
LN (ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w modelu PaaS na potrzeby Infor LN w
zakresie zadania nr 2 tj. dostarczenie srodowiska serwerowego w modelu PaaS z podziatem
na zamoéwienie podstawowe oraz opcjonalne wskazane w punkcie 4.4 ppkt 2) lit. a) i b) SWZ;
2. W zadaniu nr 2 stanowigcym Przedmiot Zamdwienia, Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢
zastosowania opcji, o ktérej mowa w art. 441 ust. 1 ustawy Pzp, z uwzglednieniem
nastepujgcych zasad: 1) zakres opcjonalny zadania nr 2 sktadajgcego sie na Przedmiot
Zamoéwienia zostat okreslony w pkt 4.4 ppkt 2) lit. b) SWZ; 2) zakres opcjonalny zamowienia
realizowany bedzie wytgcznie po uprzednim pisemnym poinformowaniu Wykonawcy przez
Zamawiajgcego o koniecznosci wykonania prac opcjonalnych; 3) opcja jest uprawnieniem
Zamawiajgcego, z ktérego Zamawiajgcy moze, ale nie musi skorzysta¢ w ramach realizacji
Przedmiotu Zaméwienia; 4) w przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z opcji
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia z tego tytutu; 5) szczegdtowe postanowienia
dotyczgce skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji okresla wzor umowy zadania nr i
2. 3. Przedmiot Zaméwienia w zakresie zadania nr 2 obejmuje zakres podstawowy
(gwarantowany) oraz zakres opcjonalny (realizowany wytgczenie w przypadku uruchomienia
opcji na zlecenie Zamawiajgcego) 1) Przedmiot Zamdwienia stanowigcy zadanie nr 2
obejmuje: a) zakres podstawowy: Dostarczenie srodowiska serwerowego w modelu PaaS na
potrzeby systemu Infor LN w zakresie i zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt Il ppkt 1.1
Specyfikacji Technicznej do zadania nr 2 stanowigcej zat. nr 1b do SIWP (dalej: ,ST do
zadania nr 2”). Na cate srodowisko sktada sie fgcznie 12 maszyn wirtualnych. b) zakres
opcjonalny: Wykonanie migracji maszyn wirtualnych do srodowiska utworzonego zgodnie z
wymaganiami opisanymi w pkt Il ppkt 1.2 ST do zadania nr 2.
Wewnetrzny identyfikator: WP.25.00111.2025.S.W.MACZ - zadanie nr 2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
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Adres pocztowy: ul. Wilczy Dét 5

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-798

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogodlne
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Doprecyzowanie terminu realizacji Przedmiotu Zamowienia: 1) Ustuga
(w zakresie podstawowym) realizowana bedzie nieprzerwanie w okresie 24 miesiecy,
poczgwszy od dnia zawarcia umowy, jednak nie pézniej niz od 28.09.2025 r. Wykonawca
zobowigzany jest do zachowania ciggtosci dziatania catego srodowiska. 2) w przypadku
uruchomienia przez Zamawiajgcego zamoéwienia opcjonalnego migracja musi zostac
zrealizowana w terminie poprzedzajgcym rozpoczecie Sswiadczenia ustugi w zakresie
podstawowym

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Przedmiotu Zamoéwienia
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
systemie kwalifikowania Wykonawcow, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2)
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, systemie kwalifikowania
Wykonawcéw, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamodwienia na podstawie ustawy
Pzp, mimo ze Zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 2.0dwotanie wnosi sie w terminie 10 dni
od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej, albo w terminie 15 dni — jezeli zostata przestana w inny sposob. 3. Odwotanie
wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec
tresci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamowienia na
stronie internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/serviet/HomeServlet.
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Metro Warszawskie Sp. z 0.0.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Metro Warszawskie
Sp.zo.0.

Organizacja realizujgca ptatno$¢: Metro Warszawskie Sp. z 0.0.

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0003
Tytut: Wsparcie i rozwdj systemu Infor LN (ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w
modelu PaaS na potrzeby Infor LN w zakresie zadania nr 3
Opis: Przedmiotem Zaméwienia jest wykonanie ustugi pn. ,Wsparcie i rozwdj systemu Infor LN
(ERP) oraz utrzymanie srodowiska serwerowego w modelu PaaS na potrzeby Infor LN w
zakresie zadania nr 3 tj. zapewnienie utrzymania serwisu producenta Systemu (maitenance)
przez producenta.
Wewnetrzny identyfikator: WP.25.00111.2025.S.W.MACZ - zadanie nr 3

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wilczy D6t 5
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-798
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 270 Dni

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Doprecyzowanie terminu realizacji Przedmiotu Zamowienia:
Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustuge objetg Przedmiotem Zamowienia w zakresie
zadania nr 3 nieprzerwanie przez 270 dni poczawszy od 01.01.2026 r.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Przedmiotu Zaméwienia
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
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Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamodwienia,
systemie kwalifikowania Wykonawcow, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2)
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, systemie kwalifikowania
Wykonawcéw, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie ustawy
Pzp, mimo ze Zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 2.0dwotanie wnosi sie w terminie 10 dni
od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej, albo w terminie 15 dni — jezeli zostata przestana w inny sposob. 3. Odwotanie
wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec
tresci dokumentow zamdwienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamowienia na
stronie internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/serviet/HomeServlet.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Metro Warszawskie Sp. z 0.0.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Metro Warszawskie
Sp. zo.0.
Organizacja realizujgca ptatno$¢: Metro Warszawskie Sp. z 0.0.

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 923 227,96 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: AXIANS IT SERVICES POLAND Sp. z o.0.
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta nr 1A
Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 593 677,96 PLN
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertg wariantowg: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczace zaméwienia:
Identyfikator umowy: Umowa nr WP.022.00560.2025.WI
Tytut: Swiadczenie ustugi Wsparcia oraz Rozwoju systemu Infor LN (ustuga stanowita
przedmiot zadania nr 1 w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego nr WP.
25.00111.2025.S.W.MACZ)
Data wyboru zwyciezcy: 19/09/2025
Data zawarcia umowy: 24/09/2025
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6.1.4.

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

6.1.

Informacje statystyczne

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskow: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Zakres ofert:

Wartos¢ najnizszej dopuszczalnej oferty: 593 677,96 PLN

Wartos¢ najwyzszej dopuszczalnej oferty: 593 677,96 PLN

Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0003
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

Informacje o zwyciezcach

Zwyciezca:

Oficjalna nazwa: AXIANS IT SERVICES POLAND Sp. z o.0.

Oferta:

Identyfikator oferty: Oferta nr 1B

Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0003

Wartos¢ przetargu: 329 550,00 PLN

Pozycja oferty: 1

Oferta jest ofertg wariantowg: nie

Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczace zaméwienia:

Identyfikator umowy: Umowa nr WP.022.00561.2025.WI

Tytut: Swiadczenie ustugi Wsparcia oraz Rozwoju systemu Infor LN (ustuga stanowita
przedmiot zadania nr 3 w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego nr WP.
25.00111.2025.S.W.MAC2Z)

Data wyboru zwyciezcy: 19/09/2025

Data zawarcia umowy: 24/09/2025

Informacje statystyczne

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskow: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Zakres ofert:

Wartos¢ najnizszej dopuszczalnej oferty: 329 550,00 PLN

Wartos¢ najwyzszej dopuszczalnej oferty: 329 550,00 PLN

Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0002

Status wyboru zwyciezcy: Nie wytoniono jeszcze zwyciezcy, ale procedura konkurencyjna jest

nadal w toku.

8. Organizacje

8.1.

701565-2025

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Metro Warszawskie Sp. z o.0.

Numer rejestracyjny: 5262673576

Adres pocztowy: ul. Wilczy D6t 5

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-798

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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Punkt kontaktowy: Biuro Zaméwien Publicznych

E-mail: zam-eh@metro.waw.pl

Telefon: +48 226554501

Adres strony internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://postepowania.metro.waw.pl/servlet
/HomeServlet

Profil nabywcy: https://postepowania.metro.waw.pl/serviet/HomeServlet

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizujgca ptatnosé

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwotan
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 (22) 458 78 01
Faks: +48 (22) 458 78 00
Adres strony internetowe;j: https://www.uzp.gov.pl/kio/postepowanieodwolawcze
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
/postepowanieodwolawcze
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: AXIANS IT SERVICES POLAND Sp. z o.0.
Wielko$¢ podmiotu gospodarczego: Srednie
Numer rejestracyjny: 5260300641
Adres pocztowy: ul. Postepu 21D
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizaciji:
Oferent
Zwyciezca tych czesci zamowienia: LOT-0001, LOT-0003

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowosé: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
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Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

690552-2025
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 889191ca-9b89-47b1-b2df-55bdd2d3f59e - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 30

Ogtoszenie — data wystania: 22/10/2025 07:31:23 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 701565-2025

Numer wydania Dz.U. S: 204/2025

Data publikacji: 23/10/2025
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