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Hiszpania-Barcelona: Ustugi reklamowe i marketingowe
OJ S 224/2023 21/11/2023

Ogtoszenie o zamowieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1. Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: FUNDACIO UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA
Adres pocztowy: Rambla del Poblenou, 156
Miejscowosé: Barcelona
Kod NUTS: ES511 Barcelona
Kod pocztowy: 08018
Panstwo: Hiszpania
E-mail: contractacio@uoc.edu
Tel.: +34 933263600
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: http://www.uoc.edu
Adres profilu nabywcy: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJaval/ca ES/cap.
do?keyword=&reqCode=viewDetail&idCap=1079508&department=575596

1.3. Komunikacja
Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamowienia mozna uzyskac
bezptatnie pod adresem: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJavalcap.
pscp?reqCode=viewDetail&idCap=1079508
Wiecej informacji mozna uzyskac¢ pod adresem podanym powyzej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres
podany powyzej

l.4. Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: Fundacion privada

1.5. Gléwny przedmiot dziatalnosci
Edukacja

Sekcja Il: Przedmiot

I1.1. Wielkos$é¢ lub zakres zamowienia

I.1.1. Nazwa
SERVICIO DE AUDITORIA Y CONSULTORIA DE ANALITICA WEB Y PAGO DE
CONSUMOS PARA LA GESTION DE DATOS DE LA HERRAMIENTA BIG QUERY POR LA
uoC
Numer referencyjny: HSE00032/2023

I.1.2. Giéwny kod CPV
79340000 Ustugi reklamowe i marketingowe
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I.1.3. Rodzaj zamowienia
Ustugi

1.1.4. Krétki opis
El servicio de auditoria y consultoria de analitica web incluye: definir, implementar, mantener y
optimizar el plan de analitica web de la UOC que permite realizar el seguimiento de la
consecucion de los objetivos de negocio, asi como optimizar las campanas y las siguientes
acciones:
a) Acciones de tipo publicitario en la Web y en el resto de soportes y canales
b) Acciones destinadas a alcanzar objetivos estratégicos como el SEO (Search Engine
Optimization) o a aumentar el trafico de la web gracias a mejorar su posicionamiento en los
diferentes buscadores
c) Acciones de tipo comunicativo que incluye las acciones destinadas a comunicar otros
aspectos de la UOC no vinculados con la oferta formativa como servicios de Biblioteca, Portal
Institucional, Alumni, etc.
La empresa contratista debera utilizar la herramienta de Big Query, de pago, para el
procesamiento de la informacion de analitica web. Big Query es la solucion de Big Data de
Google. Es un servicio web que permite almacenar y co

I1.1.5. Szacunkowa catkowita wartos¢

1.1.6. Informacje o czesciach
To zamdwienie podzielone jest na czesci: nie

I.2. Opis

1.2.3. Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: ES Espana

1.2.4. Opis zamowienia
El servicio de auditoria y consultoria de analitica web incluye: definir, implementar, mantener y
optimizar el plan de analitica web de la UOC que permite realizar el seguimiento de la
consecucion de los objetivos de negocio, asi como optimizar las campanas y las siguientes
acciones:
a) Acciones de tipo publicitario en la Web y en el resto de soportes y canales
b) Acciones destinadas a alcanzar objetivos estratégicos como el SEO (Search Engine
Optimization) o a aumentar el trafico de la web gracias a mejorar su posicionamiento en los
diferentes buscadores
c) Acciones de tipo comunicativo que incluye las acciones destinadas a comunicar otros
aspectos de la UOC no vinculados con la oferta formativa como servicios de Biblioteca, Portal
Institucional, Alumni, etc.
La empresa contratista debera utilizar la herramienta de Big Query, de pago, para el
procesamiento de la informacion de analitica web. Big Query es la solucion de Big Data de
Google. Es un servicio web que permite almacenar y consultar grandes volumenes de datos
en pocos segundos. Big Query es un almacén de datos de Google de bajo coste y totalmente
administrado que permite extraer analiticas de petabytes de datos. Es auténomo, por lo que
no es necesario gestionar ninguna infraestructura ni disponer de un administrador de base de
datos.
La herramienta BigQuery es indispensable para la gestion de elevadas cantidades de datos, y
permite centrar los esfuerzos en analizar datos.
Por otra parte, el contratista debera basar su gestion en lo siguiente:
* Analisis y auditoria de los proyectos planteados por la UOC
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* Realizacion del plan de analitica web

* Realizacién del plan de medicion y de implementacion web

* Mantenimiento de todo el plan de medicién e implementacién

* Planteamiento del plan de mejora continua

* Acompafiamiento a la UOC en todo el proceso de ejecucion

» Uso y pago del consumo de la herramienta BigQuery

La contratacidén de este servicio viene justificada por la carencia de medios personales y
materiales y el alto grado de especializacion y pericia que se requieren para satisfacer las
necesidades expuestas en el pliego técnico de la presente licitacion.

1.2.5. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamowienia; wszystkie kryteria sg wymienione
tylko w dokumentacji zamowienia

11.2.6. Szacunkowa wartos¢

1.2.7. Okres obowigzywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu
zakupow
Okres w miesigcach: 12
Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: tak
Opis wznowien:
Plazo de la prorroga: 12 meses
Numero maximo de prérrogas: 3
Duraciéon maxima del Contrato, prorrogas incluidas: Cuatro (4) afios

1.2.10. Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

I1.2.11. Informacje o opcjach
Opcje: nie

1.2.13. Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkoéw Unii Europejskiej: nie

1.2.14. Informacje dodatkowe
Sekcja IV: Procedura

IV.1. Opis

IV.1.1. Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3. Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

IV.1.8. Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA)
Zam©bwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowienh rzgdowych: tak

IV.2. Informacje administracyjne

IV.2.2. Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 18/12/2023

IV.2.3. Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym
kandydatom
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IV.2.4.

IvV.2.7.

Jezyki, w ktérych mozna sporzadza¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu
Katalonski, Hiszpanski

Warunki otwarcia ofert
Data: 20/12/2023 Czas lokalny: 14:00

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI1.

VI.3.
V1.4,
Vi.4.1.

V1.4.3.

VL5.

705111-2023

Informacje o powtarzajagcym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

Informacje dodatkowe
Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze

Oficjalna nazwa: Tribunal Catala de contractes del Sector Public
Miejscowos¢: Barcelona

Panstwo: Hiszpania

Skladanie odwotan
Dokfadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
Se establece en los pliegos

Data wystania niniejszego ogloszenia
16/11/2023
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