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70919-2026 - Procedura konkurencyjna

Belgia — Komputerowe ustugi pokrewne — Identity and Access Management IAM
OJ S 21/2026 30/01/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: NMBS

E-mail: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Ustugi kolejowe

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Identity and Access Management IAM
Opis: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie lanceert
SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract heeft als
doel geintegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en privilegebeheer
binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en bescherming van het
digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes kernsubgebieden, pijlers van
een moderne en consistente IAM-architectuur: « Identity Management Service, die
identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; « Directory Service, die fungeert als een
gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten en inloggegevens; * Access
Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, autorisatie en realtime
controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. « Privileged Access
Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke bronnen wordt
gemonitord en beveiligd; « Certificaatbeheerdienst, die het volledige levenscyclusbeheer van X.
509 PKI-certificaten behandelt; « Secret Management Service, toegewijd aan het beschermen,
opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals wachtwoorden, tokens of
privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een partner die een hoog
serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, betrouwbaarheid en
responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij technische expertise
gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het mogelijk wordt IAM-
diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en organisatorische
ontwikkelingen. - Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor ecosysteem, waar
naadloze integratie, efficiénte codrdinatie en interoperabiliteit van diensten essentieel zijn.
SNCB verwacht daarom dat haar partners een bewezen vermogen hebben om in een
samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste en
duurzame |IAM-architectuur. - De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) jaar.
- Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang van
de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft alleen
een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is louter
indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de Gunningsfase. Het
is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot deelneming.
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Identyfikator procedury: 545b1a01-10ee-4071-8eea-94689fac40ce

Wewnetrzny identyfikator: WS2912991920

Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami

Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72500000 Komputerowe ustugi pokrewne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72600000 Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu
komputerowego, 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Belgia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos$é bez VAT: 25 000 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytul: WS2912991920 - 1
Opis: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie lanceert
SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract heeft als
doel geintegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en privilegebeheer
binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en bescherming van het
digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes kernsubgebieden, pijlers van
een moderne en consistente IAM-architectuur: * Identity Management Service, die
identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; « Directory Service, die fungeert als een
gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten en inloggegevens; * Access
Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, autorisatie en realtime
controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. ¢ Privileged Access
Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke bronnen wordt
gemonitord en beveiligd; ¢ Certificaatbeheerdienst, die het volledige levenscyclusbeheer van X.
509 PKIl-certificaten behandelt; « Secret Management Service, toegewijd aan het beschermen,
opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals wachtwoorden, tokens of
privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een partner die een hoog
serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, betrouwbaarheid en
responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij technische expertise
gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het mogelijk wordt IAM-
diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en organisatorische
ontwikkelingen. Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor ecosysteem, waar
naadloze integratie, efficiénte codrdinatie en interoperabiliteit van diensten essentieel zijn.
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SNCB verwacht daaromdat haar partners een bewezen vermogen hebben om in een
samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste en
duurzame |IAM-architectuur. De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) jaar.
Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang van
de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft alleen
een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is louter
indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de Gunningsfase. Het
is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot deelneming.

Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72500000 Komputerowe ustugi pokrewne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72600000 Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie
sprzetu komputerowego

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Belgia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/12/2026
Okres obowigzywania: 8 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de
aanbestedingsdocumenten.

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Dostep do niektérych dokumentow zamdwienia jest zastrzezony
Informacje o zastrzezonych dokumentach sg dostepne pod adresem: https://www.belgiantrain.
be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
Kanat komunikacji ad hoc:
Adres URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-
8a44-cc270ed37fcc/forum

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
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Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc
/general

Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski,
niderlandzki

Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Opis gwarancji finansowej: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 02/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00)
czas Ssrodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamdwienia: De voorwaarden met betrekking tot de uitvoering
van de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.

Zasady finansowe: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Raad van State
Informacje o terminach odwotania: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17
juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake
overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een
termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de
verzending van de gemotiveerde beslissing.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: NMBS

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: NMBS
Numer rejestracyjny: 0203430576_5631
Departament: NMBS-Procurement
Adres pocztowy: Hallepoortlaan 40
Miejscowosé: Sint-Gillis
Kod pocztowy: 1060
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Telefon: 000
Adres strony internetowej: http://www.belgiantrain.be
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8.1.

8.1.

Profil nabywcy: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5631&includeOrganisationChildren=true

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

ORG-0002

Oficjalna nazwa: FOD Beleid en Ondersteuning
Numer rejestracyjny: BEOO1

Adres pocztowy: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Miejscowos¢: Brussel

Kod pocztowy: 1000

Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia

E-mail: revise@publicprocurement.be

Telefon: +32 2 740 80 00

Adres strony internetowej: https://bosa.belgium.be
Role tej organizaciji:

TED eSender

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Raad van State

Numer rejestracyjny: 0931814266

Miejscowosé: Etterbeek

Kod pocztowy: 1040

Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

70919-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: b97cb456-fb50-430c-afc7-990ccb722bd0 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) czas
Srodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki, francuski
Numer publikacji ogtoszenia: 70919-2026

Numer wydania Dz.U. S: 21/2026

Data publikacji: 30/01/2026
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