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See the notice on TED website

710480-2026 - Procedura konkurencyjna
Norwegia – Usługi w zakresie technologii informacji – Procurement of software licences from 
Splunk
OJ S 199/2026 14/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Norsk Helsenett SF
E-mail: anskaffelser@nhn.no
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Procurement of software licences from Splunk
Opis: The Norwegian Health Network SF (NHN) has for several years managed a joint 
national agreement for the health companies in Norway on the purchase and use of software 
licences from Splunk on behalf of all health regions and NHN. The current contract expires in 
December 2026 and involved entities shall enter into separate agreements that cover the need 
for closer follow-up, better commercial terms and greater flexibility in the further development 
of the system with software licences from Splunk.The aim of the procurement is to enter into a 
business specific agreement that ensures the Contracting Authority (NHN) the right to the 
procurement of licences connected to Splunk software on economic favourable terms. All 
services in the procurement will relate to software that is closely integrated into the contracting 
authority ́s IT systems over several years, and which the contracting authority has already 
made major investments in both hardware and the procurement of licences.
Identyfikator procedury: e88cd181-91ed-45d2-b730-dfc5d4766e7c
Wewnętrzny identyfikator: 26/03570
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: The Norwegian Health Network SF (NHN) has for several years 
managed a joint national agreement for the health companies in Norway on the purchase and 
use of software licences from Splunk on behalf of all health regions and NHN. The current 
contract expires in December 2026 and involved entities shall enter into separate agreements 
that cover the need for closer follow-up, better commercial terms and greater flexibility in the 
further development of the system with software licences from Splunk.The aim of the 
procurement is to enter into a business specific agreement that ensures the Contracting 
Authority (NHN) the right to the procurement of licences connected to Splunk software on 
economic favourable terms. All services in the procurement will relate to software that is 
closely integrated into the contracting authority ́s IT systems over several years, and which the 
contracting authority has already made major investments in both hardware and the 
procurement of licences.

2.1.1.  Przeznaczenie

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/710480-2026
mailto:anskaffelser@nhn.no
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72222300 Usługi w zakresie technologii informacji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
48100000 Przemysłowe specyficzne pakiety oprogramowania, 48219000 Pakiety 
oprogramowania do różnych operacji sieciowych, 48700000 Pakiety oprogramowania 
użytkowego, 48732000 Pakiety oprogramowania do zabezpieczania danych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Kraj: Norwegia

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 30 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - In accordance with the stated information in the procurement 
documents

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Procurement of software licences from Splunk
Opis: The Norwegian Health Network SF (NHN) has for several years managed a joint 
national agreement for the health companies in Norway on the purchase and use of software 
licences from Splunk on behalf of all health regions and NHN. The current contract expires in 
December 2026 and involved entities shall enter into separate agreements that cover the need 
for closer follow-up, better commercial terms and greater flexibility in the further development 
of the system with software licences from Splunk.The aim of the procurement is to enter into a 
business specific agreement that ensures the Contracting Authority (NHN) the right to the 
procurement of licences connected to Splunk software on economic favourable terms. All 
services in the procurement will relate to software that is closely integrated into the contracting 
authority ́s IT systems over several years, and which the contracting authority has already 
made major investments in both hardware and the procurement of licences.
Wewnętrzny identyfikator: 26/03570

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72222300 Usługi w zakresie technologii informacji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
48100000 Przemysłowe specyficzne pakiety oprogramowania, 48219000 Pakiety 
oprogramowania do różnych operacji sieciowych, 48700000 Pakiety oprogramowania 
użytkowego, 48732000 Pakiety oprogramowania do zabezpieczania danych
Opcje: 
Opis opcji: Selection of licences stated in Annex 6.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
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Kraj: Norwegia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 18/12/2026
Data zakończenia trwania: 17/12/2027

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 5
Inne informacje o wznowieniu: The contracting authority has the right to extend the contract for 
up to five times, one (1) year at a time.

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 30 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia, Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: The tenderer is registered in a company register or a trade register in 
the member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 
2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the 
mentioned annex. Minimum qualification requirements Tenderers shall be registered in a 
company register, professional register or a commerce register in the country where the 
tenderer is established. • Norwegian companies: Company Registration Certificate. • Foreign 
companies: Verification that the tenderer is registered in a company register, professional 
register or a commerce register in the country where the tenderer is established.

Kryterium: Wymagane jest zezwolenie lub członkostwo w konkretnej organizacji dla umów o 
świadczenie usług
Opis kryterium selekcji: Is a specific authorisation required from a particular organisation to 
provide the service in the tenderer's home country? Minimum qualification requirements 
Tenderers shall have certified partner status at the manufacturer. Description of any 
documented partner status issued by the manufacturer.

Kryterium: Wskaźnik finansowy
Opis kryterium selekcji: For financial key figures stated in the notice or in the procurement 
documents, the tenderer declares that the actual value(s) of the requested key figures are as 
follows: Minimum qualification requirements Tenderers shall have sufficient financial capacity 
to fulfil the contract, including satisfactory turnover, earnings, degree of liquidity and equity. 
The payment experience must be satisfactory. A credit rating from a certified credit rating 
company based on the most recent accounting figures. The key figures in the requirement 
must be presented together with an assessment of the tenderer's payment experience.

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
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Opis kryterium selekcji: Can tenderers submit certificates issued by independent bodies that 
document that the tenderer fulfils the stated quality assurance standards, including universal 
design requirements? Minimum qualification requirements Tenderers shall have sufficiently 
good quality assurance routines. Description of the tenderer's system for quality assurance 
measures/systems. If a tenderer is certified in accordance with ISO 9001 or equivalent 
standards, it is satisfactory to submit a copy of a valid certificate. Alternatively, the tenderer's 
description of the quality assurance system can be submitted.

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące systemów lub standardów 
zarządzania środowiskiem
Opis kryterium selekcji: Is the tenderer able to submit certificates issued by independent 
bodies as documentation that the tenderer fulfils the stated environmental management 
systems or standards? Minimum qualification requirements Tenderers shall have implemented 
good environmental management measures. Description of the tenderer's environmental 
management measures. If a tenderer is certified in accordance with ISO 14001, EMAS or 
equivalent standards, it is sufficient to present a copy of a valid certificate. Alternatively, the 
tenderer's internal environmental management system can be submitted.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Quality
Opis: The tenderer ́s ability to fulfil the contracting authority ́s requirements in accordance with 
the requirement specifications.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Combined price
Opis: The total price of the total number of licences stated in Annex 6
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 90

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: norweski
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 09/11/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://permalink.mercell.com/291770339.aspx

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://permalink.mercell.com/291770339.aspx
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: norweski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 16/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 78 Dni

https://permalink.mercell.com/291770339.aspx
https://permalink.mercell.com/291770339.aspx


710480-2026 Page 5/6

Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 16/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Wymagana jest umowa o poufności: nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Trøndelag tingrett
Informacje o terminach odwołania: See the tender documentation
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie podatków, 
mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane: Trøndelag 
tingrett
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
środowiska, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane: 
Trøndelag tingrett
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane: Trøndelag tingrett
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Norsk Helsenett SF
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Norsk Helsenett SF
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Trøndelag 
tingrett

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Norsk Helsenett SF
Numer rejestracyjny: 994598759
Adres pocztowy: Abels gate 9
Miejscowość: TRONDHEIM
Kod pocztowy: 7030
Podpodział krajowy (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Avdeling anskaffelser
E-mail: anskaffelser@nhn.no
Telefon: +47 24200000
Adres strony internetowej: http://www.nhn.no
Role tej organizacji: 
Nabywca

mailto:anskaffelser@nhn.no
http://www.nhn.no
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Trøndelag tingrett
Numer rejestracyjny: 926722794
Miejscowość: Trondheim
Kod pocztowy: 7013
Podpodział krajowy (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Kraj: Norwegia
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie podatków, 
mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
środowiska, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 045cf111-2219-4a00-a2ad-e018707452d5  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 13/10/2026 08:33:04 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 13/10/2026 09:20:15 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 710480-2026
Numer wydania Dz.U. S: 199/2026
Data publikacji: 14/10/2026
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