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See the notice on TED website

712529-2026 - Uprzednie zawiadomienie o bezpośrednim udzieleniu 
zamówienia
Polska – Usługi gotowania posiłków – Świadczenie kompleksowych usług codziennego 
całodobowego żywienia pacjentów Szpitala
OJ S 200/2026 15/10/2026
Ogłoszenie o dobrowolnej przejrzystości ex ante
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie
E-mail: zamowienia@narutowicz.krakow.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie kompleksowych usług codziennego całodobowego żywienia pacjentów 
Szpitala
Opis: Przedmiotem niniejszego zamówienia jest świadczenie kompleksowych usług 
codziennego, całodobowego żywienia w Szpitalu tj. m. in. usług planowania i przygotowania 
posiłków, dostarczania posiłków do łóżka pacjenta, odbieranie brudnych naczyń z sal chorych, 
ich mycie i dezynfekcja, odbieranie oraz utylizacja resztek pokonsumpcyjnych. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia określa projekt umowy wraz z załącznikami
Identyfikator procedury: dd1a70d8-1a3c-44af-95d2-a598efae4c8b
Wewnętrzny identyfikator: ZP/45/2026
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 55322000 Usługi gotowania posiłków
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
, 55320000 Usługi podawania posiłków, 55321000 Usługi przygotowywania posiłków

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Prądnicka 35-37  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-202
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Warunki udziału w postępowaniu: Sytuacja ekonomiczna lub finansowa 
O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, 
dotyczące sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Wykonawca musi być ubezpieczony od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem 
zamówienia na kwotę minimum 1 000 000,00 PLN. Zdolność techniczna lub zawodowa O 
udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, 
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dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej. Zamawiający wymaga przedłożenia 
aktualnego zezwolenia odpowiedniego inspektora sanitarnego na świadczenie usługi żywienia 
w Szpitalu. Oferta musi zawierać następujące dokumenty i oświadczenia: 1. Kalkulacja 
wstępna zgodnie z załącznikiem nr 2 2. Jednolity europejski dokument zamówienia (Załącznik 
nr 4) 3. Oświadczenie wykonawcy dotyczące odrębnych przesłanek wykluczenia (Załącznik nr 
3) W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu: 1. 
Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej 2. Aktualne zezwolenie odpowiedniego 
inspektora sanitarnego na świadczenie usługi żywienia w Szpitalu. W celu potwierdzenia 
braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu: 1. Informacja z Krajowego 
Rejestru Karnego 2.Zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego 3. 
Zaświadczenie z ZUS lub KRUS 4. Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub 
z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie kompleksowych usług codziennego całodobowego żywienia pacjentów 
Szpitala
Opis: Przedmiotem niniejszego zamówienia jest świadczenie kompleksowych usług 
codziennego, całodobowego żywienia w Szpitalu tj. m. in. usług planowania i przygotowania 
posiłków, dostarczania posiłków do łóżka pacjenta, odbieranie brudnych naczyń z sal chorych, 
ich mycie i dezynfekcja, odbieranie oraz utylizacja resztek pokonsumpcyjnych. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia określa projekt umowy wraz z załącznikami
Wewnętrzny identyfikator: Część nr 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 55322000 Usługi gotowania posiłków
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 55321000 Usługi przygotowywania posiłków, 55320000 Usługi 
podawania posiłków, 55300000 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Prądnicka 35-37  
Miejscowość: KRAKÓW
Kod pocztowy: 31-202
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Siedziba Zamawiającego

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
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Informacje o terminach odwołania: Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków 
ochrony prawnej szczegółowo regulują przepisy działu IX ustawy - Środki ochrony prawnej 
(art. 505 i nast. ustawy)
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Bezpośrednie udzielenie zamówienia: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Zamówienie może zostać zrealizowane 
wyłącznie przez określonego wykonawcę z powodu braku konkurencji ze względów 
technicznych
Inne uzasadnienie: Dotychczasowa umowa nr 431/ZP/2024 (postępowanie ZP/29/2024), 
obejmująca usługę żywienia pacjentów w okresie od 1 lipca 2024 r. do 1 lipca 2026 r., 
przedłużona aneksem z uwagi na niewykorzystanie kwoty umowy, została zawarta w trybie 
zamówienia z wolnej ręki na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z 11 września 2019 r. 
– Prawo zamówień publicznych, tj. z przyczyn technicznych o obiektywnym charakterze. 
Warunki techniczne i architektoniczne Szpitala nie ulegną zmianie w przewidywanym okresie 
obowiązywania kolejnej umowy. Budynki, zaadaptowane na potrzeby szpitalne, pochodzą z lat 
30. XX wieku. Ograniczenia konstrukcyjne, wąskie klatki schodowe, przeznaczenie 
istniejących wejść oraz układ dróg komunikacyjnych i ewakuacyjnych uniemożliwiają sprawny i 
bezpieczny transport posiłków dostarczanych z zewnątrz. Obsługa około 235 pacjentów 
dziennie wymaga miejsca do rozładunku, przepakowania i dystrybucji posiłków, a także 
odpowiedniego zaplecza magazynowego, podręcznej kuchni, stanowisk do podgrzewania i 
mycia wózków, miejsca na odpady pokonsumpcyjne oraz zaplecza socjalno-sanitarnego dla 
pracowników. Szpital nie dysponuje wolnymi pomieszczeniami na ten cel, ponieważ jego 
powierzchnie są wykorzystywane na potrzeby działalności leczniczej i niezbędnego zaplecza. 
Wykorzystanie jedynej przelotowej windy towarowej z wejściem od zewnątrz nie stanowi 
rozsądnej alternatywy. Winda służy do transportu m.in. bielizny czystej i brudnej, leków, 
towarów, odpadów medycznych i komunalnych oraz zwłok, a w razie awarii drugiej windy 
także pacjentów. Nakładające się pory transportu i konieczność częstej dezynfekcji 
uniemożliwiają jej stałe wykorzystanie do przewozu posiłków bez ryzyka naruszenia zasad 
sanitarno-epidemiologicznych, w tym rozdziału dróg „czystych” i „brudnych”. Awaria windy 
mogłaby również zakłócić transport posiłków i ciągłość żywienia pacjentów. Dotychczasowy 
Wykonawca dysponuje kuchnią przy ul. Siemaszki 15a, fizycznie połączoną ze Szpitalem 
tunelem podziemnym. Posiłki dostarczane są tą drogą do 13 oddziałów z wykorzystaniem 
dwóch wind towarowych łączących tunel z kondygnacjami budynków. Wykonawca posiada 
ponadto centralną zmywalnię wózków i naczyń transportowych, miejsce składowania odpadów 
pokonsumpcyjnych oraz zaplecze socjalne i szatnię dla pracowników dystrybucji. 
Zamawiający przeanalizował rozsądne rozwiązania alternatywne lub zastępcze i stwierdził, że 
nie mogą one zostać wdrożone bez nieproporcjonalnych nakładów, istotnej ingerencji w 
infrastrukturę lub ryzyka dla ciągłości usługi. Adaptacja istniejących wejść i pomieszczeń 
wymagałaby ingerencji w budynki, ciągi komunikacyjne i drogi ewakuacyjne oraz nakładów i 
czasu przekraczających możliwości Szpitala. Utworzenie nowego wejścia lub ciągu 
transportowego wymagałoby zmian w zabudowie i otoczeniu oraz uzyskania stosownych 
zgód. Przeniesienie przygotowania posiłków do kuchni niezwiązanej komunikacyjnie ze 
Szpitalem nie zapewniałoby w obecnych warunkach gwarancji ciągłości dostaw ani utrzymania 
wymaganych parametrów termicznych i sanitarno-higienicznych. Modernizacja infrastruktury 
może być prowadzona jedynie stopniowo, w miarę dostępnych środków. Sytuacja finansowa 
Szpitala jako samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej nie pozwala na 
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jednorazowe poniesienie nakładów niezbędnych do dostosowania wejść, ciągów 
komunikacyjnych i zaplecza do obsługi zewnętrznego cateringu. Środki muszą być 
przeznaczane przede wszystkim na bieżącą działalność leczniczą i zapewnienie ciągłości 
świadczeń zdrowotnych. Powyższe uwarunkowania były również przedmiotem prawomocnego 
wyroku Krajowej Izby Odwoławczej z 5 lutego 2015 r., sygn. KIO 164/15, wydanego w 
analogicznej sprawie dotyczącej Zamawiającego. Izba oddaliła odwołanie, uznając, że usługa 
może być świadczona wyłącznie przez wykonawcę dysponującego kuchnią na terenie 
Szpitala, z uwagi na obiektywne przyczyny techniczne i niedostosowanie infrastruktury do 
transportu posiłków cateringowych od miejsca parkingowego do oddziałów. Brak konkurencji 
nie wynika z celowego zawężenia parametrów zamówienia. Opis przedmiotu zamówienia 
odpowiada rzeczywistym potrzebom Szpitala w zakresie żywienia pacjentów i nie wskazuje 
konkretnego wykonawcy. Ograniczenie kręgu wykonawców wynika z obiektywnych warunków 
technicznych oraz dostępności infrastruktury kuchennej połączonej ze Szpitalem. Analizę 
możliwości zastosowania trybów konkurencyjnych przeprowadziła Komisja Przetargowa przy 
udziale Zastępcy Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych oraz dietetyka Szpitala. 
Stwierdzono brak realnej możliwości zastosowania trybu konkurencyjnego bez poniesienia 
nieproporcjonalnych nakładów lub narażenia ciągłości i bezpieczeństwa żywienia pacjentów. 
W ocenie Zamawiającego zachodzą zatem przesłanki zastosowania trybu zamówienia z 
wolnej ręki określone w art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy Pzp.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Catermed Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Wniosek o wszczęcie postępowania o udzielenie zamówienia w trybie z 
wolnej ręki
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Zaproszenie do negocjacji

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie
Numer rejestracyjny: 357207664
Adres pocztowy: ul. Prądnicka 35-37
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-202
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@narutowicz.krakow.pl
Telefon: +48 122578291
Adres strony internetowej: https://www.narutowicz.krakow.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.e-propublico.pl
Profil nabywcy: https://e-propublico.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002

mailto:zamowienia@narutowicz.krakow.pl
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Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Urząd Zamówień Publicznych Departament Odwołań
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres strony internetowej: http://www.uzp.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Catermed Sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: 6772164383
Adres pocztowy: ul. Ogrodowa 15A
Miejscowość: Łódź
Kod pocztowy: 91-065
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Łódź (PL711)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 439d87e5-3f2c-4391-a742-bddafc4d2e57  -  01
Typ formularza: Uprzednie zawiadomienie o bezpośrednim udzieleniu zamówienia
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o dobrowolnej przejrzystości ex ante
Podrodzaj ogłoszenia: 25
Ogłoszenie – data wysłania: 14/10/2026 09:11:26 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
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Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 712529-2026
Numer wydania Dz.U. S: 200/2026
Data publikacji: 15/10/2026
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