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Polska-Gliwice: Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych
OJ S 228/2023 27/11/2023

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1. Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: O$rodek Pomocy Spotecznej
Krajowy numer identyfikacyjny: REGON 003451973
Adres pocztowy: Goérnych Watéw 9
Miejscowos¢: Gliwice
Kod NUTS: PL229 Gliwicki
Kod pocztowy: 44-100
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktow: Monika Paluch, Ewa Kaczyriska
E-mail: przetargi@ops.gliwice.eu
Tel.: +48 323359616
Faks: +48 322308027
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: http://www.opsgliwice.pl
Adres profilu nabywecy: https://opsgliwice.pl/

.4. Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: Pomoc spoteczna

1.5. Glowny przedmiot dziatalnosci
Ochrona socjalna

Sekcja ll: Przedmiot

I1.1. Wielkos¢ lub zakres zamoéwienia

I.1.1. Nazwa
Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych pielegnacyjnych w
miejscu zamieszkania
Numer referencyjny: OPS-ZP.321.22.2023

I1.1.2. Giéwny kod CPV
85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych

I.1.3. Rodzaj zaméwienia
Ustugi

1.1.4. Krétki opis
Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych pielegnacyjnych w miejscu zamieszkania Niniejsze postepowanie zostato
podzielone na cze$¢ | oraz Il. Opis przedmiotu zamowienia stanowig: a) "Wzdér umowy"
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(zatgcznik nr 6 do SWZ); b) "Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia" (zatgcznik nr 13 do
SW2Z)

1.1.6. Informacje o czesciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: tak

I.2. Opis
1.2.1. Nazwa
Swiadczenie ustug opiekuiczych podstawowych
Czes¢ nr: 1

1.2.2. Dodatkowy kod lub kody CPV
85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych

1.2.3. Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL229 Gliwicki
Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji: GLIWICE

I.2.4. Opis zamoéwienia
I. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug opiekuhczych podstawowych w okresie od
01.10.2023r. do 30.09.2026r. -z tym zastrzezeniem, iz wczesniejsze wyczerpanie
maksymalnej liczby godzin, o ktérych mowa w pkt 6 skutkuje wygasnieciem umowy (w miejscu
zamieszkania (bgdz chwilowego pobytu w szpitalu pod adresem placéwki medycznej na
terenie miasta) osoéb, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy
zwanych dalej swiadczeniobiorcami w nastepujgcej formie:
- zakupy artykutéw spozywczych i innych potrzebnych w gospodarstwie domowym
w najblizszym sklepie, prowadzenie zeszytu wydatkow i rozliczanie sie z podopiecznym z
wydawanych pieniedzy
- przygotowanie i podanie positkow
- dostarczenie positku z placéwek gastronomicznych wskazanych przez swiadczeniobiorce lub
przez OPS
- pomoc przy spozywaniu positku
- utrzymanie w czystosci naczyn stotowych, kuchennych i innego sprzetu gospodarstwa
domowego codziennego uzytku, stuzgcego podopiecznemu
- utrzymanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzgdzen sanitarnych
- zmiana bielizny osobistej, poscielowej, przestanie t6zka.
- pranie bielizny osobistej, poscielowej oraz odziezy swiadczeniobiorcy przy uzyciu pralki
- pomoc w utrzymaniu higieny osobistej Swiadczeniobiorcy, pomoc przy zmianie pampersa,
bielizny osobistej i odziezy (z wyjgtkiem osbb lezgcych)
- utrzymywanie w czystosci pomieszczenh uzytkowanych przez swiadczeniobiorce
- zatatwianie spraw urzedowych, pomoc w dostepie do réznych instytucji, sktadanie wnioskow
o Swiadczenia wyptacane przez tut. Osrodek, regulowanie opfat mieszkaniowych, sktadanie
wniosku o orzeczenie stopnia niepetnosprawnosci, wnioskéw do ZUS, UM, organizacja
srodkow transportu podopiecznych, zgtaszanie do naprawy urzgdzen i instalacji domowych
oraz inne czynnos$ci wynikajgce z uzasadnionych indywidualnych potrzeb swiadczeniobiorcy
- towarzyszenie podczas spacerow
- palenie w piecu i/ lub/i przynoszenie wegla, wynoszenie popiotu
- mycie okien — dotyczy wytgcznie osdb samotnych o niskich dochodach (1 raz w roku)
- wynoszenie $mieci
- pomoc w dotarciu do placéwek np. SDS, DDPS, WTZ i inne
- zapewnienie kontaktéw z otoczeniem, podtrzymanie zainteresowan $wiadczeniobiorcy
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- pomoc w pozyskiwaniu dokumentacji pozwalajgcej na ubieganie sie o $wiadczenia oraz
wspoOtpraca z pracownikiem socjalnym w tym zakresie

- zamawianie wizyt lekarskich, realizacja recept, nadzér nad terminowoscig i waznoscig lekow,
przypominanie o farmakoterapii, kontakt z lekarzem prowadzgcym za zgodg klienta,
zgtaszanie nieprawidtowos$ci w zakresie stanu zdrowia rodzinie, lekarzowi rodzinnemu, a w
przypadku osob samotnych pracownikowi socjalnemu

- towarzyszenie podczas wizyt lekarskich w przypadku os6b samotnych

- wsparcie w opiece nad zwierzetami domowymi w przypadku osob samotnych

CALKOWITY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA STANOWI ZAt ACZNIK NR 13 DO SWZ.

1.2.5. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium jakosci - Nazwa: okres zatrudnienia pracownikéw / Waga: 10%
Kryterium jakosci - Nazwa: ilosc wykonanych w sposéb nalezyty zamoéwien publicznych lub
zadan zleconych na podstawie art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej w
zakresie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych powyzej 5.000.000 zt
(poparta referencjami) w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 czerwca 2023 r. / Waga: 30%
Cena - Waga: 60%

1.2.11. Informacje o opcjach
Opcije: nie

1.2.13. Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej: nie

11.2.14. Informacje dodatkowe

I.2. Opis
1.2.1. Nazwa
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych pielegnacyjnych w miejscu zamieszkania
Czes¢nr: 2

1.2.2. Dodatkowy kod lub kody CPV
85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych

1.2.3. Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL229 Gliwicki
Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji: GLIWICE

I.2.4. Opis zamowienia
Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych
pielegnacyjnych w miejscu zamieszkania osob, ktore z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagajg pomocy, zwanych dalej Swiadczeniobiorcami w nastepujgcej formie:
- utrzymywanie higieny osobistej (kgpanie chorego w tazience lub mycie chorego w t6zku,
mycie i suszenie wiosdéw, mycie catego ciata, podmycie, golenie, obcinanie paznokci u rak i
nog, czyszczenie protez zebowych)
- stanie t6zka i zmiana bielizny poscielowej u 0s6b lezgcych, nie wstajgcych z tozka
samodzielnie
- uktadanie chorego w 6zku
- pomoc w czynnosciach fizjologicznych oséb lezgcych i/lub wytgcznie siedzgcych
samodzielnie — zmiana pampersa, podktadu
- czesanie i ubieranie
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- przypomnienie o koniecznosci przyjecia lekéw, przypomnienie o godzinach podania insuliny,
smarowanie, oklepywanie, nacieranie w celu ograniczenia ryzyka wystgpienia podraznien
skory i odlezyn, pomiar temperatury ciata, pomiar cisnienia tetniczego aparatem
Swiadczeniobiorcy, badanie poziomu cukru. Obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych
przyjmowania lekdw, zgtaszanie nieprawidtowosci w zakresie stanu zdrowia, przyjmowania
lekow itp.

- przygotowanie i podanie positku osobie lezgcej, krztuszgcej sie ze wskazaniami medycznymi
do podawania positkow i napojow

- asystowanie rodzinie przy przenoszeniu chorego

- zamawianie wizyt lekarskich, oraz wspotpraca osoby swiadczacej ustugi z lekarzem i
pielegniarkg srodowiskowg, wspédtpraca pracownika socjalnego z osobg swiadczgcg ustugi
oraz placowkami medycznymi (POZ, zespotem diugoterminowej opieki pielegniarskiej),
obserwacja chorego i stanu jego S$wiadomos$ci, realizacja recept. Kontakt z lekarzem
prowadzgcym za zgodg swiadczeniobiorcy, towarzyszenie podczas wizyt lekarskich

- przenoszenie chorego na/z wézka inwalidzkiego

CALKOWITY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA STANOWI ZAtACZNIK NR 13 DO SWZ.

11.2.5. Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryterium jakosci - Nazwa: okres zatrudnienia pracownikéw / Waga: 10%
Kryterium jakosci - Nazwa: ilosc wykonanych w sposéb nalezyty zamoéwien publicznych lub
zadan zleconych na podstawie art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej w
zakresie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych powyzej 5.000.000 zt
(poparta referencjami) w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 czerwca 2023 r. / Waga: 10%
Cena - Waga: 60%

I.2.11. Informacje o opcjach
Opcje: nie

1.2.13. Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamoéwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

11.2.14. Informacje dodatkowe
Sekcja IV: Procedura

IV.1. Opis

IV.1.1. Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3. Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

IV.1.8. Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzgdowych: nie

IV.2. Informacje administracyjne

IV.2.1. Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2023/S 146-466388

IV.2.8. Informacje o zakonczeniu dynamicznego systemu zakupow

IV.2.9. Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania si¢ 0 zamoéwienie w postaci
wstepnego ogtoszenia informacyjnego
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Sekcja V: Udzielenie zamoéwienia

Zamowienie/zamowienie na czes¢ zostaje udzielone: nie

V.1. Informacje o nieudzieleniu zaméwienia
Zamowienia/zamowienia na czgs¢ nie udzielono
Nie otrzymano ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub wszystkie
otrzymane oferty lub wnioski zostaty odrzucone

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VL.3. Informacje dodatkowe
Uzasadnienie prawne:
Zgodnie z art. 255 pkt. 6) ustawy Pzp:
"Art. 255. Zamawiajgcy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli:
6) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamoéwienia publicznego (...)"
Uzasadnienie faktyczne:
W postepowaniu tym ztozono odwotanie do KIO, a zamawiajgcy uwzglednit w catosci zarzuty
przedstawione w odwotaniu. Zgodnie z art. 522 ust. 1 ustawy PZP 1. "W przypadku
uwzglednienia przez zamawiajgcego w catosci zarzutdw przedstawionych w odwotaniu, Izba
moze umorzy¢ postepowanie odwotawcze na posiedzeniu niejawnym bez obecnosci stron
oraz uczestnikow postepowania odwotawczego, ktérzy przystgpili do postepowania po stronie
wykonawcy, pod warunkiem ze w postepowaniu odwotawczym po stronie zamawiajgcego nie
przystgpit w terminie zaden wykonawca. W takim przypadku zamawiajgcy wykonuje, powtarza
lub uniewaznia czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, zgodnie z zgdaniem
zawartym w odwotaniu."
Zamawiajgcy rozstrzygnat postepowanie dokonujgc wyboru oferty najkorzystniejszej pomimo,
iz w sprawie zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania, o ktérych mowa w art. 255 pkt
6 p.z.p., a zatem Postepowanie powinno zosta¢ uniewaznione.Odwotujgcy wskazuje, iz
Zamawiajgcy dopuscit sie naruszenia art. 255 ust. 1 pkt 6 ustawy w zwigzku z art. 241 ust. 3
ustawy oraz w zw. z art. 17 ust. 2 ustawy. W tym kontekscie, Odwotujgcy wskazuje, iz zgodnie
z trescig Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia, w pkt. 21 SWZ pt. Opis kryteriow, ktorymi
zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty wraz z podaniem wag tych kryteriow i
sposobu oceny ofert, Zamawiajgcy wprowadzit nastepujgce pozacenowe kryterium oceny
ofert: "ilos¢ wykonanych w sposéb nalezyty zamdéwien publicznych lub zadan zleconych na
podstawie art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w zakresie ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych powyzej 5.000.000 zt (poparta
referencjami) w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 czerwca 2023 r." Kryterium to otrzymato
wage (znaczenie) 30%. Wedtug Odwotujgcego wskazane powyzej kryterium jest niezgodne z
ustawg, gdyz dotyczy wtasciwosci wykonawcy, czyli jest sprzeczne z art. 241 ust. 3 p.z.p.
zgodnie z ktorym: "Kryteria oceny ofert nie mogg dotyczy¢ wiasciwosci wykonawcy, w
szczegolnosci jego wiarygodnosci ekonomicznej, technicznej lub finansowej." Z tresci tego
przepisu wprost wynika zakaz stosowania kryteriow o charakterze podmiotowym.
Zamawiajgcy nie byt uprawniony do dokonywania poréwnania ofert w zalezno$ci od ilosci
wykonanych w sposob nalezyty zamowien publicznych lub zadan zleconych na podstawie art.
25 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w zakresie ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych, gdyz niewatpliwie tak ustalone kryterium wpisuje sie w
podmiotowg ocene wykonawcy, ktéra jest niedozwolona w zakresie kryteriéw oceny ofert.
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V1.4,
Vi.4.1.

Vi.4.4.

VLS.
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Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Adres pocztowy: Postepu 17a

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl/kio

Zrédlo, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza Departament Odwotan

Adres pocztowy: Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

Data wystania niniejszego ogtoszenia
22/11/2023
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