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718678-2025 - Wyniki

Polska — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Zwiekszenie dostepnosci ustug
publicznych oraz bezpieczenstwa swiadczenia e-ustug w PWiK Sp. z 0.0. w Olsztynie z
podziatem na 2 czesci: Czes¢ | — Dostawa i wdrozenie e-ustug i komponentéw backoffice Czes¢ Il
— Dostawa i wdrozenie systemu telemetrycznego, zarzgdzania energig i cyberbezpieczenstwem
OJ S 209/2025 30/10/2025

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Dostawy - Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o0.0.
E-mail: laganowskal@pwik.olsztyn.pl
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Dziatalno$¢ dotyczgca sektora wodnego

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zwiekszenie dostepnosci ustug publicznych oraz bezpieczenstwa swiadczenia e-ustug
w PWIK Sp. z 0.0. w Olsztynie z podziatem na 2 czesci: Cze$¢ | — Dostawa i wdrozenie e-
ustug i komponentéw backoffice Czes¢ Il — Dostawa i wdrozenie systemu telemetrycznego,
zarzgdzania energig i cyberbezpieczenstwem
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest zwiekszenie dostepnos$ci ustug publicznych oraz
bezpieczenstwa swiadczenia e-ustug w PWiK Sp. z 0.0. w Olsztynie. Zamowienie zostato
podzielone na 2 czesci: Czesc¢ | — dostawa i wdrozenie e-ustug i komponentéw backoffice
Zaméwienie obejmuje: 1) Analize przedwdrozeniowg dla czesci |, 2) E-ustugi poziom 4, 3) E-
ustugi poziom 5, 4) Wytworzenie APl mapa Zrodet wody pitnej i udostepnienie zasobow
producentom aplikacji dla biegaczy, rowerzystow, posiadaczy pséw, 5) Opracowanie
wymagan WCAG 2.1., 6) Infrastruktura dla systemu, w tym przestrzen dyskowa (macierz
dyskowa) szt. 1, deduplikator szt. 1., 7) Rozwigzanie bazodanowe dla nowych e-ustug, 8)
Wirtualne Biuro Obstugi Klienta — eConsultant, 9) Geoportal Open Data. Czes¢ |l — dostawa i
wdrozenie systemu telemetrycznego, zarzadzania energig i cyberbezpieczenstwem
Zamowienie obejmuje: 1) Analize przedwdrozeniowg dla czesci ll, 2) System nadzoru
telemetrii, 3) Zakup i montaz wodomierzy, przeptywomierzy oraz modutow teletransmisji
danych z montazem oraz uktadem pomiaru wody, 4) Zakup i wdrozenie oprogramowania klasy
BMS, 5) Zakup oprogramowania z zakresu cyberbezpieczenstwa, 6) Zakup urzadzen z
zakresu cyberbezpieczenstwa, 7) Zakup szkolen z zakresu cyberbezpieczenstwa.
Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia dla czesci | i Il stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ -
Opis przedmiotu zaméwienia.
Identyfikator procedury: 635f35aa-fe56-4a80-8906-fd8edad60baf
Poprzednie ogtoszenie: 624395-2025
Wewnetrzny identyfikator: PZP.262.25.2025.ES
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
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Dodatkowy charakter zamdwienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48710000 Pakiety oprogramowania do kopii zapasowych i
odzyskiwania, 30233000 Urzgdzenia do przechowywania i odczytu danych, 30200000
Urzgdzenia komputerowe, 30237400 Akcesoria do wprowadzania danych, 71621000 Ustugi w
zakresie analizy lub konsultacji technicznej, 72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania,
38421100 Wodomierze, 32230000 Radiowa aparatura nadawcza z aparaturg odbiorczg,
38820000 Urzadzenia zdalnie sterowane

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Przedsiebiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Olsztynie ul.
Oficerska 16A
Miejscowos¢: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-218
Podpodziat krajowy (NUTS): Olsztynski (PL622)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE
ustawa Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrze$nia 2019r.

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Zwiekszenie dostepnosci ustug publicznych oraz bezpieczenstwa swiadczenia e-ustug
w PWIK Sp. z 0.0. w Olsztynie z podziatem na 2 czesci: Czes¢ | — Dostawa i wdrozenie e-
ustug i komponentéw backoffice
Opis: Czesc¢ | — dostawa i wdrozenie e-ustug i komponentdw backoffice Zamowienie obejmuje:
1) Analize przedwdrozeniowg dla czesci |, 2) E-ustugi poziom 4, 3) E-ustugi poziom 5, 4)
Wytworzenie APl mapa zrdodet wody pitnej i udostepnienie zasoboéw producentom aplikacji dla
biegaczy, rowerzystow, posiadaczy pséw, 5) Opracowanie wymagan WCAG 2.1., 6)
Infrastruktura dla systemu, w tym przestrzen dyskowa (macierz dyskowa) szt. 1, deduplikator
szt. 1, 7) Rozwigzanie bazodanowe dla nowych e-ustug, 8) Wirtualne Biuro Obstugi Klienta —
eConsultant, 9) Geoportal Open Data.
Wewnetrzny identyfikator: PZP.262.25.1.2025.ES

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamoéwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48710000 Pakiety oprogramowania do kopii zapasowych i
odzyskiwania, 30233000 Urzgdzenia do przechowywania i odczytu danych, 30200000
Urzadzenia komputerowe, 30237400 Akcesoria do wprowadzania danych, 71621000 Ustugi w
zakresie analizy lub konsultacji techniczne;j

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Oficerska 16a
Miejscowos¢: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-218
Podpodziat krajowy (NUTS): Olsztynski (PL622)
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Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 03/11/2025
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zamdwienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100%
waga kryterium gdzie: « Cb — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,cena
brutto”, « Cn - najnizsza cena brutto oferty sposrod ofert podlegajacych ocenie, « Co — cena
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi
100,00.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Urzgd Zamowien Publicznych Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotfania: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwotania
Odwotanie wnosi sie: 1) w przypadku zaméwien, ktorych wartos¢ jest rowna albo przekracza
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
srodkéw komunikaciji elektronicznej,
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o.o.
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Przedsiebiorstwo
Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z o.0.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Urzad
Zamoéwien Publicznych Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0002
Tytut: Zwiekszenie dostepnosci ustug publicznych oraz bezpieczenstwa swiadczenia e-ustug
w PWIK Sp. z 0.0. w Olsztynie z podziatem na 2 czesci: Cze$¢ Il — Dostawa i wdrozenie
systemu telemetrycznego, zarzgdzania energig i cyberbezpieczenstwem
Opis: Czesc Il — dostawa i wdrozenie systemu telemetrycznego, zarzgdzania energiq i
cyberbezpieczenstwem Zamowienie obejmuje: 1) Analize przedwdrozeniowg dla czesci ll, 2)
System nadzoru telemetrii, 3) Zakup i montaz wodomierzy, przeptywomierzy oraz modutéw
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teletransmisji danych z montazem oraz uktadem pomiaru wody, 4) Zakup i wdrozenie
oprogramowania klasy BMS, 5) Zakup oprogramowania z zakresu cyberbezpieczenstwa, 6)
Zakup urzgdzen z zakresu cyberbezpieczenstwa, 7) Zakup szkolen z zakresu
cyberbezpieczenstwa

Wewnetrzny identyfikator: PZP.262.25.11.2025.ES

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania, 38421100
Wodomierze, 32230000 Radiowa aparatura nadawcza z aparaturg odbiorczg, 38820000
Urzgdzenia zdalnie sterowane, 71621000 Ustugi w zakresie analizy lub konsultacji techniczne;j

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Oficerska 16a
Miejscowosé: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-218
Podpodziat krajowy (NUTS): Olsztynski (PL622)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 03/11/2025
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogodlne
Projekt zamowienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym. Ocena punktowa w
ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem: Cb = (Cn / Co) x 100 100% -
waga kryterium gdzie: « Cb — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,cena
brutto”, « Cn - najnizsza cena brutto oferty sposrod ofert podlegajgcych ocenie, « Co — cena
brutto w ocenianej ofercie. Maksymalna liczba punktoéw do uzyskania w tym kryterium wynosi
100,00.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Urzgd Zamowien Publicznych Krajowa Izba Odwotawcza
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Informacje o terminach odwotania: Art. 515. ustawy PZP Termin wniesienia odwotania
Odwotanie wnosi sie: 1) w przypadku zaméwien, ktorych wartos¢ jest réwna albo przekracza
progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikacji elektronicznej,

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o0.0.

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Przedsiebiorstwo
Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Urzad
Zamowien Publicznych Krajowa Izba Odwotawcza

6. Wyniki

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Nie wytoniono zwyciezcy, a procedura konkurencyjna zostata
zamknieta.
Powdd, dla ktérego nie wytoniono zwyciezcy: Decyzja nabywcy z powodu niewystarczajgcych
Srodkow

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

6.1. Wyniki — ID czesci zaméwienia: LOT-0002
Status wyboru zwyciezcy: Nie wytoniono zwyciezcy, a procedura konkurencyjna zostata
zamknieta.
Powadd, dla ktérego nie wytoniono zwyciezcy: Decyzja nabywcy z powodu niewystarczajgcych
Srodkow

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o0.0.
Numer rejestracyjny: 739-040-33-23
Miejscowos¢: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-218
Podpodziat krajowy (NUTS): Olsztynski (PL622)
Kraj: Polska
E-mail: laganowskal@pwik.olsztyn.pl
Telefon: 503541447
Adres strony internetowej: www.pwik.olsztyn.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Urzgd Zaméwien Publicznych Krajowa Izba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 526-22-39-325
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefon: 224587701
Role tej organizacji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowosé: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 5da89515-7f39-4c11-8252-9288e5917662 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 30

Ogtoszenie — data wystania: 29/10/2025 10:03:23 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 718678-2025

Numer wydania Dz.U. S: 209/2025

Data publikacji: 30/10/2025
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