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See the notice on TED website

720441-2024 - Wyniki
Polska – Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego – Usługa serwisu 
pogwarancyjnego będącego w posiadaniu zamawiającego urządzenia typu SPECT/CT Veriton CT 
System Model: CT64 produkcji Spectrum Dynamics Medical Ltd. wraz z urządzeniami 
towarzyszącymi (zwanymi dalej „sprzętem”)
OJ S 230/2024 26/11/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centrum Leczenia Oparzeń im. dr Stanisława Sakiela w Siemianowicach 
Śląskich
E-mail: przetargi@clo.com.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję regionalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługa serwisu pogwarancyjnego będącego w posiadaniu zamawiającego urządzenia 
typu SPECT/CT Veriton CT System Model: CT64 produkcji Spectrum Dynamics Medical Ltd. 
wraz z urządzeniami towarzyszącymi (zwanymi dalej „sprzętem”)
Opis: Usługa serwisu pogwarancyjnego będącego w posiadaniu zamawiającego urządzenia 
typu SPECT/CT Veriton CT System Model: CT64 produkcji Spectrum Dynamics Medical Ltd. 
wraz z urządzeniami towarzyszącymi (zwanymi dalej „sprzętem”)
Identyfikator procedury: 5d99d74a-c35f-48c8-b4cf-82a4cead4347
Poprzednie ogłoszenie: 405390-2024
Wewnętrzny identyfikator: CLO/ZP/20/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu 
medycznego

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługa serwisu pogwarancyjnego będącego w posiadaniu zamawiającego urządzenia 
typu SPECT/CT Veriton CT System Model: CT64 produkcji Spectrum Dynamics Medical Ltd. 
wraz z urządzeniami towarzyszącymi (zwanymi dalej „sprzętem”)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/720441-2024
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Opis: Usługa serwisu pogwarancyjnego będącego w posiadaniu zamawiającego urządzenia 
typu SPECT/CT Veriton CT System Model: CT64 produkcji Spectrum Dynamics Medical Ltd. 
wraz z urządzeniami towarzyszącymi (zwanymi dalej „sprzętem”) zgodnie z tabelą nr 1 
zamieszczoną w SWZ. W ramach przedmiotu zamówienia wykonawca będzie zobowiązany 
do: 1. utrzymania sprzętu w stałej sprawności, diagnostyki uszkodzeń, wykonania zalecanych 
przez producenta aktualizacji oprogramowania oraz modyfikacji sprzętowych, napraw wraz z 
zakupem i dostawą części zamiennych (nie dotyczy lampy RTG) tj. do: 1) przyjazdu co 
najmniej 2 razy w miesiącu w celu monitorowania zużycia oraz ewentualnej wymiany 
naturalnie zużywających się elementów sprzętu w zakresie: a) sprawdzenia sprawności 
mechanicznej i elektrycznej; b) przeprowadzenia rutynowych czynności konserwacyjnych i 
regulacyjnych; c) weryfikacji i ewentualnego oczyszczania dróg chłodzenia i odprowadzenia 
ciepła; d) konserwacji oprogramowania systemowego i aplikacyjnego; e) porządkowania 
przestrzeni dyskowej i bazy danych; f) sprawdzenia poprawności funkcjonowania sprzętu i 
potwierdzania jego gotowości do pracy; g) diagnostyki sprzętu pod względem wystąpienia 
możliwych błędów; h) kontroli jakości (obrazu, wartości pomiarowych i aplikacyjnych, korekta 
odchyleń, kalibracje); i) wykonywania modyfikacji i aktualizacji oprogramowania oraz 
modyfikacji sprzętowych zwiększających bezpieczeństwo pracy sprzętu oraz jakość i 
możliwości diagnostyki medycznej celem zapewnienia oprogramowania w najnowszych 
wersjach stabilnych, a w uzasadnionych przypadkach w wersjach beta; j) realizacji nadzoru i 
obsługi zdalnej diagnostyki, wsparcia technicznego i aplikacyjnego; 2) wykorzystania systemu 
zdalnej diagnostyki do diagnostyki i naprawy uszkodzeń; komunikacja winna odbywać się z 
użyciem bezpiecznych metod szyfrowanego połączenia; 3) reakcji na zgłoszoną awarię w 
czasie do 2 godzin w dni robocze. Przez reakcję wykonawcy na zgłoszoną awarię rozumie się 
m. in. telefoniczny wywiad techniczny przeprowadzony z bezpośrednim użytkownikiem sprzętu 
lub użycie zdalnej diagnostyki w celu rozwiązania powstałego problemu; 4) rozpoczęcia 
naprawy w przypadku awarii lub na każdorazowe wezwanie zamawiającego telefoniczne lub 
poprzez e-mail wynikające z nieprawidłowej pracy sprzętu w terminie: a) dla awarii zgłoszonej 
do godziny 13:00 – w bieżącym dniu roboczym; b) dla awarii zgłoszonej po godzinie 13:00 – w 
czasie 24 godzin w dni robocze od otrzymania zawiadomienia; Przez dni robocze strony 
rozumieją dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w 
godzinach 08:00 – 14:30. Poprzez rozpoczęcie naprawy rozumie się przyjazd inżyniera 
serwisowego wykonawcy do siedziby zamawiającego lub w uzasadnionych przypadkach 
(jeżeli wykonawca uzna to za wystarczające lub skróci czas naprawy) użycie systemu zdalnej 
diagnostyki; 5) zakończenia naprawy do 2 dni od podjęcia naprawy, wyłączając święta i dni 
ustawowo wolne od pracy, a w przypadku, gdy naprawa będzie wymagała importu części 
zamiennych maksymalnie do 10 dni roboczych; 6) sporządzenia Protokołu odbioru wraz z 
zakresem wykonanej naprawy podpisanego przez uprawnionych przedstawicieli obu stron 
potwierdzającego poprawność funkcjonowania sprzętu po wykonanej naprawie; 7) 
każdorazowego dokonania wpisu do paszportu technicznego ze skróconym opisem powodów 
wizyty oraz odniesieniem do wystawionej karty pracy; 2. wykonywania okresowych 
przeglądów technicznych w tym zakupu, dostawy i wymiany części zamiennych, zgodnie z 
procedurą producenta oraz obowiązującymi przepisami prawa m.in. z Ustawą z dnia 7 
kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych oraz Ustawą z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo 
Atomowe, a w tym wykonanie: 1) co najmniej 2 przeglądów sprzętu w roku; 2) prac zgodnie z 
zakresem i harmonogramem wskazanym w Tabelach nr 2, 3, 4 i 5 zamieszczonych w SWZ 
oraz z uwzględnieniem wymagań producenta sprzętu; 3) pomiarów wartości rezystancji 
uziemienia i prądu upływowego oraz dostarczenie protokołu z pomiarów; 4) modyfikacji i 
aktualizacji oprogramowania oraz modyfikacji sprzętowych udostępnionych przez producenta 
poprawiających błędy i wprowadzających korekty oraz ulepszenia istniejących funkcjonalności 
(zwiększające produktywność i funkcjonalność); oprogramowanie powinno być w najnowszych 
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wersjach stabilnych, w uzasadnionych przypadkach w wersjach beta; 5) kopii bezpieczeństwa 
danych istotnych z punktu widzenia ewentualnej awarii dysku lub danych niezbędnych do 
funkcjonowania sprzętu jako całości - minimum po każdym przeglądzie okresowym oraz po 
innych działaniach, w trakcie których zostały zaktualizowane parametry pracy sprzętu. 
Minimalny zakres i harmonogram wykonywania przeglądów określają tabele nr 2, 3, 4, 5 
zamieszczone w SWZ. Pozostałe warunki realizacji przedmiotu zamówienia określa rozdział 5 
ppkt 5.2 SWZ oraz projekt umowy stanowiący załącznik nr 9 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu 
medycznego
Opcje: 
Opis opcji: Nie dotyczy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Jana Pawła II 2  
Miejscowość: Siemianowice Śląskie
Kod pocztowy: 41-100
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamówienia: od daty zawarcia umowy przez okres 
kolejnych 24 miesięcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena-100 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Zgodnie z Rozdziałem 33 SWZ: Pouczenie o środkach 
ochrony prawnej przysługujących wykonawcy.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum Leczenia Oparzeń im. dr Stanisława Sakiela w Siemianowicach Śląskich
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Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Centrum Leczenia 
Oparzeń im. dr Stanisława Sakiela w Siemianowicach Śląskich
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja podpisująca umowę: Centrum Leczenia Oparzeń im. dr Stanisława Sakiela w 
Siemianowicach Śląskich

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 360 399,44 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: HEALTH TECHNOLOGIES spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
Podwykonawca: 
Oficjalna nazwa: NUCMED sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 1 360 399,44 PLN
Podwykonawstwo: Tak
Podwykonawstwo - Wartość jest znana: nie
Podwykonawstwo - Wartość procentowa jest znana: nie
Opis: naprawa i konserwacja sprzętu medycznego
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Umowa nr 205/ZP/U/2024
Tytuł: Umowa nr 205/ZP/U/2024
Data wyboru zwycięzcy: 11/10/2024
Data zawarcia umowy: 24/10/2024
Organizacja podpisująca umowę: Centrum Leczenia Oparzeń im. dr Stanisława Sakiela w 
Siemianowicach Śląskich

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez małych oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 1 360 399,44 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 1 360 399,44 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centrum Leczenia Oparzeń im. dr Stanisława Sakiela w Siemianowicach 
Śląskich
Numer rejestracyjny: 6431005873
Adres pocztowy: ul. Jana Pawła II 2
Miejscowość: Siemianowice Śląskie
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Kod pocztowy: 41-100
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
E-mail: przetargi@clo.com.pl
Telefon: +48327357635
Faks: +48327357603
Adres strony internetowej: https://clo.com.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja podpisująca umowę

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Faks: +48224587800
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: HEALTH TECHNOLOGIES spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
Numer rejestracyjny: 5272679770
Adres pocztowy: ul. Chocimska 20/101
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-791
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0006
Oficjalna nazwa: NUCMED sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: 8241787879
Adres pocztowy: ul. Idzikowskiego 2E/46
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-710
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

mailto:przetargi@clo.com.pl
https://clo.com.pl/
https://ezamowienia.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
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Role tej organizacji: 
Podwykonawca

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a444d778-5cd8-448e-aeae-4ccd91dfa9c1  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 23/11/2024 21:59:17 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 720441-2024
Numer wydania Dz.U. S: 230/2024
Data publikacji: 26/11/2024
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