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721871-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw — Swiadczenie ustug wsparcia
technicznego dla oprogramowania Oracle, migracja oraz zakup nowych licencji

OJ S 210/2025 31/10/2025

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi - Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Centralny Osrodek Informatyki
E-mail: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Status prawny nabywcy: Grupa organdw publicznych
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia technicznego dla oprogramowania Oracle, migracja oraz
zakup nowych licencji
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia technicznego dla
oprogramowania Oracle, migracja oraz zakup nowych licencji. 2. Przedmiot zaméwienia zostat
szczegotowo opisany w rozdziale || SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia. 3. Zamawiajgcy w
mysl| art. 139 ustawy Pzp przewiduje odwrécong kolejno$¢ oceny ofert, tj. najpierw dokona
badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu. 4. Zamawiajgcy jest administratorem danych osobowych w
rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.4.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46
/WE dalej ,RODQO”. 5. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Platformy eZamowienia
Urzedu Zamowien Publicznych - https://ezamowienia.gov.pl/pl/. 6. Zamawiajgcy zastrzega, iz
zgodnie z art. 257 ustawy Pzp, moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamowienia,
jezeli srodki publiczne, ktére Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia, nie zostang mu przyznane, jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega mozliwosé
uniewaznienia postepowania na tej podstawie w sytuaciji kiedy rozliczenie umowy w nie bedzie
mozliwie w roku 2025. 7. Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej,
wedtug wymagan $cisle okreslonych w SWZ. 8. Zamawiajgcy nie udzieli zamowienia jesli
zachodzg okoliczno$ci, o ktérych mowa w art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z
dnia 31 lipca 2014 r. dot. srodkow organizacyjnych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (DZ. Urz. UE nr L 229/1 z 31.7.2014) oraz wykluczy
Wykonawce w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z przestanek wykluczenia okreslonych
w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdélnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 514) — w celu potwierdzenia braku postaw do
wykluczenia nalezy ztozy¢ wraz z ofertg oswiadczenie stanowigce zatgcznik nr 7 do
Formularza oferty. 9. Zamdwienie nalezy zrealizowa¢ w ponizej wskazanych terminach: 9.1.1.
zapewnienie przez Wykonawce Wsparcia Technicznego na okres do dnia 31.12.2026 roku dla
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posiadanego przez Zamawiajgcego Oprogramowania - w ilosciach i okresach wynikajacych z
Tabeli 1 OPZ 9.1.2. migracja posiadanych licencji zgodnie z Tabelg nr 2 OPZ wraz z
zapewnieniem Wsparcia Technicznego na okres do dnia 31.12.2026 roku, 9.1.3. Dostawa
Oprogramowania, wskazanego w Tabeli nr 3 OPZ wraz z zapewnieniem Wsparcia
Technicznego na okres 12 miesiecy od dnia dostawy. 9.1.4. w zakresie, o ktorym mowa w
5.1.1 w terminie umozliwiajgcym zachowanie ciggtosci wsparcia, jednak nie pozniej niz w
ciggu 2 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy (a jesli aktualne wsparcie dla
Oprogramowania wygasa wczesniej, to to w terminie 1 Dnia Roboczego po zawarciu Umowy).
9.1.5. w zakresie, o ktérym mowa w 5.1.2 i 5.1.3 w terminie do 2 Dni Roboczych od dnia
zawarcia Umowy. 10. Zamawiajgcy, w przypadku zaoferowania rozwigzania rownowaznego,
zgda ztozenia wraz z ofertg przedmiotowych srodkoéw dowodowych, na potwierdzenie
spetniania kryteribw rownowaznosci oprogramowania, okreslonych w Rozdziale Il SWZ — Opis
Przedmiotu Zamowienia. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych $srodkéw dowodowych
lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe bedg niekompletne, Zamawiajgcy wezwie do ich
ztozenia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie. Postanowienia pkt 3 powyzej nie stosuje
sie, jezeli przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z cechami lub
kryteriami okreslonymi w opisie kryteriow oceny ofert lub gdy pomimo ztozenia
przedmiotowego srodka dowodowego oferta podlega odrzuceniu albo zachodzg przestanki
uniewaznienia postepowania. Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczgcych tresci przedmiotowych srodkow dowodowych.

Identyfikator procedury: 39079208-1907-4613-84f0-aaa2d02aef70

Wewnetrzny identyfikator: COI-ZAK.262.94.2025

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Dodatkowy charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwac;ji i wsparcia systeméw
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48610000 Systemy baz danych

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Aktywami zarzagdza likwidator: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt
4 ustawy Pzp
Korupcja: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Naduzycia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2
ustawy Pzp
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Niewyptacalnos¢: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Dotyczy art. 108 ust. 1
pkt 3 ustawy Pzp

Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp.
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktocenie konkurencji: Dotyczy art. 108
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

Udziat w organizaciji przestepczej: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Uktad z wierzycielami: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Upadtosc¢: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Wprowadzenie w btgd, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentdéw lub uzyskanie poufnych informaciji na temat przedmiotowego postepowania:
Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 8 i 10 ustawy Pzp. I. W celu potwierdzenia braku postaw do
wykluczenia Zamawiajgcy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie aktualnego na dzien ztozenia
oswiadczenia w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamdéwienia, dalej jako ,JEDZ”,
o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp (sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 1 do Formularza Oferty), oraz aktualnych na dzien ztozenia o$wiadczen lub
dokumentéw, w terminie nie krotszym niz 10 dni: 1.1. w zakresie potwierdzenia braku postaw
do wykluczenia: 1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt
112 ustawy Pzp, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania
sie 0 zamowienie publiczne tytutem srodka karnego, - sporzgdzonej nie wczesniej niz 6
miesiecy przed jej ztozeniem; 2) oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5
ustawy Pzp, o braku przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, z innym wykonawcg, ktéry ztozyt
odrebng oferte albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, niezaleznie od innego
wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej (sporzgdzonego wg wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 3 do Formularza Oferty). 3) odpisu lub informacji z Krajowego
Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzgdzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed
jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji. Il.
Szczegdtowe zasady sktadania dokumentow, w szczegdlnosci przez Wykonawcow
wystepujacych wspolnie, Wykonawce majacego siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej ,RP”) oraz Wykonawce majgcego siedzibe na
terytorium RP, w odniesieniu do osoby majgcej miejsce zamieszkania poza terytorium RP oraz
terminy ich wystawienia zostaty okreslone w SWZ. lll. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia, sktadajg odpowiednio dokumenty, o ktérych mowa w pkt. |, w celu
wykazania wobec nich braku podstaw do wykluczenia. IV. Wykonawca, ktéry powotuje sie na
zasoby innych podmiotéw w celu wykazania wobec tego podmiotu braku podstaw do
wykluczenia — sktada odpowiednio dokumenty, o ktérych mowa w pkt I.

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
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Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia technicznego dla oprogramowania Oracle, migracja oraz
zakup nowych licencji

Opis: zgodnie z OPZ

Wewnetrzny identyfikator: COI-ZAK.262.94.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Dodatkowy charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwac;ji i wsparcia systeméw
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 132-136
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-305
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.6. Informacje ogéine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy nie stawia warunkéw udziatu w postepowaniu.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena oferty
Opis: Kryterium ,,Cena oferty brutto” bedzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za
realizacje przedmiotu zaméwienia, podanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty.
Zamawiajgcy w ofercie o najnizszej cenie sposrdéd ofert ocenianych przyzna 100,00 punktéw,
a kazdej nastepnej zostanie przyporzadkowana liczba punktow proporcjonalnie mniejsza.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zamédwienia: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzgdzeniu (UE) nr 910/2014)

Opis gwaranciji finansowej: 1. Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg oferte
wadium w wysokosci: 300 000,00 zt [stownie: trzysta tysiecy ztotych 00/100]. 2. Wadium wnosi
sie przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu
zwigzania ofertg, z wyjgtkiem przypadkow, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2
ustawy Pzp.

Termin skfadania ofert: 17/11/2025 12:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 17/11/2025 13:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Informacje dodatkowe: Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystgpienia awarii systemu
informatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii. W tej sytuacji
Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej
prowadzonego postepowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. Oferta musi
zachowac waznosc¢ do dnia 14 luty 2026.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, a takze
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu niniejszego zamowienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Centralny Osrodek Informatyki
Organizacja rozpatrujgca oferty: Centralny Osrodek Informatyki

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centralny Osrodek Informatyki
Numer rejestracyjny: 7252036863
Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 132-136
Miejscowosé: Warszawa
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Kod pocztowy: 02-305

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl

Telefon: 22 250 28 85

Adres strony internetowej: www.coi.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowosé: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 4b742af7-95ac-4642-b972-76f0b7656017 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 30/10/2025 11:30:26 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 721871-2025

Numer wydania Dz.U. S: 210/2025

Data publikacji: 31/10/2025
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