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See the notice on TED website 723614-2022 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi w zakresie oprogramowania
OJ S 248/2022 23/12/2022
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Uniwersyteckie Centrum Kliniczne Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego
Krajowy numer identyfikacyjny: 5220002529
Adres pocztowy: ul. Banacha 1a
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-097
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Violetta Kulma
E-mail: zp@uckwum.pl
Tel.: +48 22/599-18-09
Faks: +48 22/599-17-04

:Adresy internetowe
Główny adres: http://uckwum.pl
Adres profilu nabywcy: https://uckwum.ezamawiajacy.pl/

Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

Główny przedmiot działalności
Zdrowie

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
„Usługa opieki serwisowej i bieżącego nadzoru autorskiego nad systemem CliniNET 
użytkowanym w UCK WUM” Nr postępowania DZPUCK.262.101.2022
Numer referencyjny: DZPUCK.262.101.2022

Główny kod CPV
72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Usługa opieki serwisowej i bieżącego nadzoru autorskiego nad systemem CliniNET 
użytkowanym w UCK WUM

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/723614-2022
mailto:zp@uckwum.pl?subject=TED
http://uckwum.pl
https://uckwum.ezamawiajacy.pl/


723614-2022 Page 2/4

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 3 874 500,00 PLN

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: CSK, ul. Banacha 1a, 02-097 Warszawa DSK im. J. 
P. Brudzińskiego, ul. Żwirki i Wigury 63A, 02-091 Warszawa SKDJ, ul. Lindleya 4, 02-005 
Warszawa

Opis zamówienia
Usługa opieki serwisowej i bieżącego nadzoru autorskiego nad systemem CliniNET 
użytkowanym w UCK WUM

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Udzielenie zamówienia bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o zamówienie 
w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej w przypadkach wymienionych poniżej

Roboty budowlane/dostawy/usługi mogą być zrealizowane tylko przez określonego wykonawcę z 
następującego powodu:

ochrona praw wyłącznych, łącznie z prawami własności intelektualnej

Wyjaśnienie:
Świadczenie usług informatycznych, tj. wsparcie serwisowe i nadzór autorski dla systemu 
CliniNET wraz ze wszystkimi modułami i funkcjonalnościami w okresie 12 miesięcy (z 
możliwości przedłużenia umowy na kolejne dwa okresy 12-miesięczne, jeśli Zamawiający 
uzyska odpowiednie finasowanie – z uzasadnieniem, że podstawy faktyczne i prawne dla 
zastosowania trybu nie ulegną zmianie, a pozwoli to na większą kontrolę nad wysokością 
wynagrodzenia w przyszłych okresach) na nieograniczoną liczbę użytkowników i urządzeń 
podpinanych do systemu PACS wraz z pakietem godzin serwisowych w ilości 540/ rok, 
stanowiących przedmiot niniejszego zamówienia pozostaje w ścisłym związku z utrzymaniem 
oprogramowania wytworzonego wg. wymagań Zamawiającego na podstawie umów o 
zamówienie publiczne zawartych: w 2007 roku przez SPDSK (należącego obecnie do UCK 
WUM) oraz z SPCSK (należącego obecnie do UCK WUM), na mocy których Zamawiający 
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nabył niewyłączne prawo do korzystania z licencji oprogramowania. Należy dodać, że w 
okresie gwarancji usługi stanowiące przedmiot niniejszej umowy, świadczone były 
bezpośrednio przez producenta oprogramowania, zważywszy iż systemy CGM działające w 
UCK WUM to systemy o niezwykle złożonej wielopłaszczyznowej architekturze opartej o 
indywidualne rozwiązania skryptowe, stworzone przez CompuGroup Medical Polska Sp. z o.
o., ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin wg. wymagań Zamawiającego i w tych okolicznościach nie 
jest możliwe zapewnienie wsparcia i nadzoru autorskiego, a także modyfikacji takich 
rozwiązań przez podmioty nie posiadające pełnej znajomości struktury poszczególnych 
mechanizmów działania i wymiany danych między poszczególnymi modułami. Ponadto firma 
CompuGroup Medical Polska Sp. z o.o. posiada wyłączne prawa autorskie i patentowe do 
systemów CGM, tj. CLININET i Apteka Szpitalna, NETRAAD i PACS, ENDORAAD, SAK PRO, 
STER, wraz ze wszystkimi modułami oraz funkcjonalnościami, które to uprawniają do 
modyfikacji i rozszerzeń obszarów funkcjonalnych wytworzonego oprogramowania, które 
obejmują wszelkie aktualizacje i inne zmiany na potrzeby Zamawiającego wraz z 
dokumentacją udostępnianą klientowi końcowemu.

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 1

Nazwa:
Usługa opieki serwisowej i bieżącego nadzoru autorskiego nad systemem CliniNET 
użytkowanym w UCK WUM

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
30/11/2022

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: CompuGroup Medical Polska Sp. z o.o. ul. Do Dysa 9 20-149 Lublin
Adres pocztowy: ul. Do Dysa 9
Miejscowość: Lublin
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 20-149 Lublin
Państwo: Polska
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Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 3 874 500,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Tel.: +48 22/458-78-00
Faks: +48 22/458-78-01

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: Wykonawcy, a także innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki 
ochrony prawnej określone w dziale IX ustawy Pzp. Informacje dot. składania odwołań 
zawarte są w rozdziale XXI SWZ.

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Tel.: +48 22/458-78-00
Faks: +48 22/458-78-01

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
20/12/2022


