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730174-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Rézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe — DigiAssist - Digitale
Assistenzsysteme und Schulungen in einer WfbM

OJ S 205/2026 22/10/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
E-mail: rueck.julia@zieglersche.de
Status prawny nabywcy: Organizacja udzielajgca zamowienia dotowanego przez instytucje
zamawiajgcag
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme und Schulungen in einer WfbM
Opis: Mithilfe barrierefreier, visuell gefihrter und individuell anpassbarer Assistenzsysteme
sollen Arbeitsablaufe fur Menschen mit Behinderungen verstandlich, nachvollziehbar und
moglichst selbststéandig ausfuhrbar gestaltet werden. Dafur sollen an sechs Arbeitsplatzen
digitale Losungen eingesetzt werden und insbesondere Bild-, Video- und
Gebardenanleitungen, Pick-by-Light-Technologien sowie kameragestitzte Qualitats- und
Fehlerkontrollen umfassen. Ziel ist es, Arbeitsprozesse zu unterstitzen, Fehlerquoten zu
reduzieren und die Teilhabe am Arbeitsleben zu starken. Die Klientinnen und Klienten sollen
aktiv in die Entwicklung, Erprobung und kontinuierliche Weiterentwicklung der Systeme
einbezogen werden. Das Vorhaben umfasst die Beschaffung und Implementierung der
erforderlichen Hard- und Software, die Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, die
Durchfuhrung von Schulungen fur Fachkrafte sowie Klientinnen und Klienten, die Pilotierung
der Lésungen und den anschlieffienden Rollout auf weitere Arbeitsbereiche. Daruber hinaus
sollen begleitende Evaluations- und Qualitatssicherungsmaflinahmen durchgefihrt sowie ein
Leitfaden zur nachhaltigen Nutzung der entwickelten Losungen erstellt werden. Ziel des
Vorhabens ist der Aufbau digitaler Kompetenzen, die Forderung von Selbststandigkeit und
Arbeitsmotivation sowie die Verbesserung von Inklusion, Chancengleichheit und
gesellschaftlicher Teilhabe sein. Das Vorhaben ist als Teilhabe- und Inklusionsprojekt
auszurichten, bei dem digitale Technologien gezielt eingesetzt werden, um Menschen mit
Behinderungen verbesserte Entwicklungsmaglichkeiten und ein héheres Mal} an
Selbstbestimmung im Arbeitsalltag zu ermdglichen.
Identyfikator procedury: 7dd1f5c9-0093-4a21-86bb-2432e906d637
Wewnetrzny identyfikator: 3
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 48900000 Ro6zne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 42900000 Rézne maszyny ogodlnego i specjalnego
przeznaczenia, 72230000 Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania, 80000000 Ustugi
edukacyjne i szkoleniowe

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hoffmannstr. 19
Miejscowos¢: Wilhelmsdorf
Kod pocztowy: 88271
Podpodziat krajowy (NUTS): Ravensburg (DE148)
Kraj: Niemcy

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 512 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXRAY61YMOX#
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
vgyv -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme und Schulungen in einer WfbM
Opis: Beschaffung und Einfuhrung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplatzen mit Hard- und
Software zur barrierefreien Unterstitzung von Arbeitsprozessen. Das Vorhaben umfasst
Bedarfsanalyse, Implementierung, Schulungen, Pilotierung, Weiterentwicklung sowie
Qualitatssicherung mit dem Ziel, Selbststandigkeit, digitale Kompetenzen, Inklusion und
Teilhabe von Menschen mit Behinderungen nachhaltig zu starken. Sachleistung: Beschaffung,
Lieferung und Implementierung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplatzen einschlie3lich
erforderlicher Hard- und Software, Assistenzsysteme, Pick-by-Light-Technologien sowie
visueller und digitaler Arbeitsanleitungen zur barrierefreien Unterstitzung von
Arbeitsprozessen. Dienstleistung: Bedarfsanalyse, Konfiguration und Anpassung der Systeme,
Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, Schulung von Fachkraften und Klientinnen, Pilotierung,
Evaluation, Qualitatssicherung, Weiterentwicklung der Losungen sowie Erstellung eines
Leitfadens fur die nachhaltige Nutzung.
Wewnetrzny identyfikator: 3

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48900000 R6zne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 42900000 Rézne maszyny ogdélnego i specjalnego
przeznaczenia, 72230000 Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania, 80000000 Ustugi
edukacyjne i szkoleniowe

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hoffmannstr. 19
Miejscowos¢: Wilhelmsdorf
Kod pocztowy: 88271
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Podpodziat krajowy (NUTS): Ravensburg (DE148)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczatkowa: 06/12/2026
Data zakonczenia trwania: 31/12/2028

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamowienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zamobwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamdéwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: #Besonders auch geeignet fir:other-sme#

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamdwienia strategicznego: Zamédwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Opis: Das Kriterium Qualitat setzt sich aus folgenden Unterkriterien zusammen:
Kriterienkatalog 30 % Personaleinsatz 20 % Friher Liefertermin 12,5 % beschleunigte
Umsetzung des Gesamtprojektes 7,5 % Es werden folgende Unterkriterien mit der jeweils
angegebenen absoluten Wichtung gemall dem Kriterienkatalog bericksichtigt: Technische
Rahmenbedingungen, Support, Wartung und Garantie, Schulungskonzept, Dokumentation,
Entsorgung und Nachhaltigkeit und Rollout Die Ermittlung der Qualitat des Personaleinsatzes
erfolgt Uber das Dokument "Bieterauskunft und Eignungskriterien": Fachkrafte / Name und
Qualifikation, Allgemeine Berufserfahrung Berufserfahrung in technischer Entwicklung,
Einfihrung und Beratung Umsetzung abgeschlossener, vergleichbarer Projekte letzte 5 Jahre
Umfang abgeschlossener, vergleichbarer Projekte letzte 5 Jahre Personentage (PT) Anteil
Arbeit (Std.) an dem gesamten, geplanten Projekt Prozent: Bewertung des Kriteriums "Friher
Liefertermin": Fir die verbindliche Zusicherung des Bieters im Angebotsschreiben vier
vollstandig ausgestattete Werker-Tische im Rahmen eines Fixkaufs in der 51. Kalenderwoche
2026 zu liefern, erhalt er 100 Punkte. Fir eine verbindlich zugesagte Lieferung in der 52.
Kalenderwoche 2026 werden 50 Punkte vergeben. Spatere Liefertermine erhalten keine
Punkte. Bewertung des Kriteriums "Beschleunigte Umsetzung des Gesamtprojektes" Fir die
verbindliche Zusicherung des Bieters im Angebotsschreiben bis zum Ende des ersten
Quartals 2027 13. KW die komplette Hardware und zugehdrige Software zu liefern, erhalt er
100 Punkte. Fur eine verbindlich zugesagte Lieferung bis zum Ablauf der 17. Kalenderwoche
2027 werden 50 Punkte vergeben. Spatere Liefertermine erhalten keine Punkte.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Cena
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Opis: Fur die Angebotswertung wird der Preis (in EUR) wie folgt in eine Punkteskala von 0 bis
10 Punkten normiert: - 10 Punkte (= Maximalpunkte) erhalt das wertbare Angebot mit dem
niedrigsten Preis - 0 Punkte erhalt ein fiktives Angebot mit dem 2-fachen des niedrigsten
Preises. Alle Angebote mit dariber liegenden Preisen erhalten ebenfalls 0 Punkte. Die
Punktermittlung fur die dazwischen liegenden Preise (Bieterpreise) erfolgt Uber eine lineare
Interpolation mit drei Stellen nach dem Komma. Die ermittelten Punkte werden mit einem
entsprechenden Faktor multipliziert, dass sich bei der erreichbaren Maximalpunktzahl 30 %
des Wertungsschemas ergeben

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 11/11/2026 23:59:59 (UTC+01:
00) czas srodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAY61YMOX
/documents
Kanat komunikaciji ad hoc:
Adres URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAY61YMOX

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61YMOX
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 19/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pdzniej.
Informacje dodatkowe: Es ist mdglich, Unterlagen nachzureichen, die nicht als unabdingbar
gekennzeichnet sind.
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 19/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: s. Vergabeunterlagen / Vergabebedingungen
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie
Zasady finansowe: Lieferleistung: Nach Arbeitsschritten unter Vorbehalt einer Restsumme, die
nach erfolgreicher Inbetriebnahme und Abnahme erfolgt. Dienstleistung: Nach Abschluss einer
Schulungseinheit unter Vorlage einer anerkennungsfahigen Rechnung innerhalb von 14 Tagen

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
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Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych:
Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Numer rejestracyjny: DE235797943
Adres pocztowy: Pfrunger Str. 2
Miejscowos¢: Wilhelmsdorf
Kod pocztowy: 88271
Podpodziat krajowy (NUTS): Ravensburg (DE148)
Kraj: Niemcy
E-mail: rueck.julia@zieglersche.de
Telefon: +49 151 18298478
Adres strony internetowej: https://www.zieglersche.de/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium
Numer rejestracyjny: 08-A9866-40
Adres pocztowy: Kapellenstrale 17
Miejscowosé: Karlsruhe
Kod pocztowy: 76131
Podpodziat krajowy (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 721 9268730
Role tej organizaciji:
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Vergabekammer Baden-Wiurttemberg
Numer rejestracyjny: 08-A9866-40
Miejscowos¢: Karlsruhe
Kod pocztowy: 76131
Podpodziat krajowy (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Kraj: Niemcy
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Role tej organizacji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0004
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 83bbf104-c01a-4074-97dc-95e29¢cbb6388 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 20/10/2026 16:11:55 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 730174-2026

Numer wydania Dz.U. S: 205/2026

Data publikacji: 22/10/2026
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