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See the notice on TED website

731578-2026 - Procedura konkurencyjna
Norwegia – Usługi wdrażania oprogramowania – EPJ Nursing and care for Vardø municipality
OJ S 205/2026 22/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Vardø kommune
E-mail: hm@finnut.no
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję lokalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: EPJ Nursing and care for Vardø municipality
Opis: The contracting authorities in this procurement are: Vardø municipality: K_5634
Identyfikator procedury: 1a2de07f-cbf0-4f4e-9f49-09387d74174e
Wewnętrzny identyfikator: 2026-102
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Vardø municipality needs a modern, future orientated and 
comprehensive electronic patient journal system (EPJ), which supports municipal nursing and 
care services. The procurement includes a complete system that covers the relevant service 
areas ́needs. The contract is for a complete cloud based system that covers the relevant 
service areas ́needs, including the necessary functions, integrations, operation, maintenance, 
support, training, migration and further development. The procurement does not include EPJ 
systems for doctor services, emergency doctor surgeries or a health centre. Description of 
requirements – why the system procuredDagens system landscape is experienced to varying 
degrees as fragmented and with limited support for efficient interaction, standardisation of 
work processes, data sharing and decision support. The existing systems are considered 
technically and user-outdated and do not provide sufficient support for modern work processes 
within the nursing and care services. Vardø municipality needs a system that facilitates more 
coherent work processes, reduced double registration, better availability of information and 
effective use of available resources. The need for nursing and care services is expected to 
increase in the coming years. At the same time there are ever higher requirements for quality, 
documentation, interaction, information security and effective resource utilisation. The 
contracting authority therefore needs a system that contributes to simplifying the work 
processes, supporting task sharing and facilitating sustainable service development. It is 
important for the contracting authority that the system safeguards the requirements for patient 
safety, privacy and information security, while also providing employees with good tools for 
documentation, planning, interaction and follow-up of service recipients. The system must be 
adapted to Norwegian conditions, the current legislation and national e-health systems, and 
facilitate future development within digitalisation, automation and artificial intelligence. The 
procurement covers the following service areas: Institution based servicesHome based 
services Services for persons with disabilitiesPsychic health and substance abuse Day centre 
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servicesErgotherapy servicesFysiotherapy services, a system that procures the Contracting 
Authority would like to procure a modern, cloud based electronic patient journal system (EPJ) 
for municipal nursing and care services. The system shall support the entire service flow from 
case handling and service assignment to planning, documentation, implementation and follow-
up of services. It is important that the system facilitates: efficient and structured record keeping 
whole follow-up of service recipients interaction between service areas and professional role 
and access management decision support for employees and managers automation and 
streamlining work processes integrations against relevant national and municipal system 
reporting and management information mobile use on different work surfaces safe handling of 
personal information and health information. that the system is user friendly, intuitive and 
flexible and that it can be further developed in line with changed needs, new national 
requirements and technological developments. The contracting authority would like a long-
term cooperation partner who can contribute to continual improvement and further 
development of the system throughout the entire contract period.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48814000 Systemy informacji medycznej, 48814100 System 
informacji pielęgniarskiej, 48814200 System podawania leków i zarządzania pacjentami, 
48814400 System informacji klinicznej, 48814500 System zarządzania na podstawie akt 
pacjentów, 72268000 Usługi dostawy oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Kraj: Norwegia

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 500 000,00 NOK

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - .
Anskaffelsesforskriften - .

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: EPJ Nursing and care for Vardø municipality
Opis: The contracting authorities in this procurement are: Vardø municipality: K_5634
Wewnętrzny identyfikator: 2026-102

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48814000 Systemy informacji medycznej, 48814100 System 
informacji pielęgniarskiej, 48814200 System podawania leków i zarządzania pacjentami, 
48814400 System informacji klinicznej, 48814500 System zarządzania na podstawie akt 
pacjentów, 72268000 Usługi dostawy oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Kraj: Norwegia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2034

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 500 000,00 NOK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: norweski
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 02/11/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://permalink.mercell.com/291701941.aspx

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://permalink.mercell.com/291701941.aspx
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: norweski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 09/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 09/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów
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5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Sis-Ja Nuorta-Finnmárkku Diggegoddi
Informacje o terminach odwołania: See the tender documentation.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Finnut AS

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Finnut AS
Numer rejestracyjny: 981539885
Adres pocztowy: Rådhusgata 5
Miejscowość: VADSØ
Kod pocztowy: 9800
Podpodział krajowy (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Hanne Mikkelsen
E-mail: hm@finnut.no
Telefon: +47 90098478
Faks: +47 78950041
Adres strony internetowej: http://www.finnut.no
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vardø kommune
Numer rejestracyjny: 972 418 048
Miejscowość: Vardø
Kod pocztowy: 9950
Podpodział krajowy (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Hanne Mikkelsen
E-mail: hm@finnut.no
Telefon: 90098478
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Sis-Ja Nuorta-Finnmárkku Diggegoddi
Numer rejestracyjny: Org.nr. 984 195 796
Adres pocztowy: Rådhusgata 5
Miejscowość: VADSØ
Kod pocztowy: 9800
Podpodział krajowy (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Kraj: Norwegia
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

10. Zmiana
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Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: e8dba8af-a22d-43b6-8dca-9624399f7609-
01
Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: d4bc8446-3b4d-4915-ad12-892960bca2e6  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 21/10/2026 11:32:26 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 21/10/2026 11:32:54 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 731578-2026
Numer wydania Dz.U. S: 205/2026
Data publikacji: 22/10/2026
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