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731911-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi wdrażania oprogramowania – Zakup Zintegrowanego Systemu Informatycznego 
– finanse i księgowość, kadry i płace, majątek, analiza informacji dla Głównego Inspektoratu 
Sanitarnego
OJ S 234/2024 02/12/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Główny Inspektorat Sanitarny
E-mail: inspektorat@sanepid.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Zakup Zintegrowanego Systemu Informatycznego – finanse i księgowość, kadry i płace, 
majątek, analiza informacji dla Głównego Inspektoratu Sanitarnego
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest: 1) Dostawa licencji Oprogramowania standardowego 
oraz Oprogramowania systemowego niezbędnego do prawidłowego funkcjonowania Systemu 
ERP. 2) Wykonanie Analizy wdrożeniowej Systemu ERP, w ramach której zostaną określone i 
zmapowane procesy operacyjne (biznesowe) wraz z opisem instalacji i konfiguracji 
dostarczanego Oprogramowania standardowego. 3) Konfiguracja Systemu ERP w 
infrastrukturze Zamawiającego: a) instalacja Oprogramowania standardowego w środowisku 
sprzętowo-programowym Zamawiającego (w infrastrukturze Zamawiającego), b) 
parametryzacja Oprogramowania systemowego, c) dostosowanie Oprogramowania 
standardowego do wymagań Zamawiającego, w zakresie funkcjonalności zawartych w OPZ, 
d) wdrożenie Systemu ERP na środowisko testowe, e) migracja danych z obecnie 
wykorzystywanych systemów Sage 50c Finanse i Księgowość oraz Sage Symfonia Kadry i 
Płace, Assets Ninja oraz arkuszy kalkulacyjnych, f) przeprowadzenie testów akceptacyjnych, 
g) przetestowanie Systemu ERP pod kątem funkcjonalności i wydajności oraz udzielenie 
Zamawiającemu wsparcia przy testowaniu poszczególnych Modułów Systemu ERP oraz 
całości Systemu ERP przed uruchomieniem produkcyjnym, h) uruchomienie produkcyjne w 
pełni funkcjonalnego Systemu ERP. 4) Zakup i dostawa 2 szt. drukarek kodów kreskowych 
oraz 6 terminali mobilnych. 5) Przygotowanie, dostarczenie oraz aktualizacja Dokumentacji w 
trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, w szczególności: Analizy wdrożeniowej, 
dokumentacji technicznej, dokumentacji dla użytkownika, dokumentacji powdrożeniowej. 6) 
Szkolenie/warsztaty z obsługi Systemu ERP. 7) Zapewnienia 48-miesięcznej gwarancji dla 
Systemu ERP od dnia podpisania Protokołu Odbioru Etapu 1. 8) Świadczenie przez 
Wykonawcę Serwisu Systemu ERP przez okres 48 miesięcy od dnia podpisania Protokołu 
Odbioru Etapu 2. 2. Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji. Prawem 
opcji objęta jest dostawa dodatkowych licencji dla użytkowników Systemu ERP w okresie 36 
miesięcy od dnia podpisania Protokołu Odbioru Etapu 2. Zamawiający zastrzega sobie prawo 
wielokrotnego zwracania się do Wykonawcy z wnioskiem o zwiększenie liczby licencji przez 
cały okres trwania Umowy w związku ze zwiększeniem liczby użytkowników Systemu ERP u 
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Zamawiającego. Zamawiający w ramach zamówienia opcjonalnego może zlecić zwiększenie 
zapotrzebowania na licencje w następujących maksymalnych liczbach: a) Użytkownik 
Systemu ERP – 15, b) Lider Modułu – 6, c) Administrator systemu – 1, d) Portal Pracownika – 
100. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz sposób realizacji został określony w 
Opisie przedmiotu zamówienia (załącznik nr 2 do SWZ) oraz Projektowanych postanowieniach 
umowy (załącznik nr 1 do SWZ).
Identyfikator procedury: d6988409-769c-45c3-81ee-ad70dd7526f0
Wewnętrzny identyfikator: 12/2024/P
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
48443000 Pakiety oprogramowania do rachunkowości/księgowości, 48450000 Pakiety 
oprogramowania do rozliczania czasu lub zarządzania zasobami ludzkimi, 72000000 Usługi 
informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 
48451000 Pakiety oprogramowania do planowania zasobów przedsiębiorstwa, 80500000 
Usługi szkoleniowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Targowa 65 Warszawa 03-729
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 03-729
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. 2. Zamawiający 
nie dopuszcza składania ofert częściowych. 3. Nie dokonano podziału postępowania na 
części. Uzasadnienie: Brak możliwości podziału zamówienia na części ze względu na jego 
niepodzielność i specyfikę. Nie ma możliwości precyzyjnego określenia części. Przedmiot 
tworzy niepodzielną całość i musi zostać zrealizowany przez jednego wykonawcę ze 
względów technicznych, wykonawczych, prawnych oraz racjonalnego wydatkowania środków 
publicznych: - ze względów technicznych spowodowałby rozproszenie odpowiedzialności za 
poszczególne etapy zamówienia – różni wykonawcy odpowiadaliby za przygotowanie analizy 
przedwdrożeniowej, wdrożenie, rozwój i utrzymanie Systemu ERP; - ze względów 
wykonawczych – trudność w skoordynowaniu działań różnych wykonawców w zakresie 
realizacji poszczególnych części (wdrożenie i utrzymanie Systemu ERP); - ze względów 
prawnych niemożliwe byłoby ze względu na kwestie licencjonowania oprogramowania; - ze 
względu na wydatkowanie środków publicznych – nadmierne koszty oraz dezorganizacja 
urzędu. Poszczególne moduły muszą być kompatybilne i muszą ze sobą współpracować. W 
Opisie Przedmiotu Zamówienia zamówienie zostało podzielone na etapy, które mają charakter 
harmonogramu i określają czas oraz kolejność prac zaplanowanych do wykonania przez 
wykonawcę, nie stanowią jednak części, które można byłoby uznać za części zamówienia i 
przekazać do realizacji różnym wykonawcom. Podział zamówienia na etapy jako części 
zamówienia wpłynąłby na dezorganizację pracy urzędu oraz byłby nadmiernie obciążający dla 
pracowników. 4. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych w rozumieniu art. 
92 ust. 1 ustawy Pzp. 5. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 6. 
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Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 
1 pkt 7 ustawy Pzp. 7. Zamawiający nie przewiduje możliwości ani wymogu odbycia wizji 
lokalnej lub sprawdzenia przez Wykonawców dokumentów niezbędnych do realizacji 
zamówienia dostępnych na miejscu u Zamawiającego, o których mowa w art. 131 ust. 2 
ustawy Pzp. 8. Rozliczenia pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą będą prowadzone w 
PLN. Zamawiający nie przewiduje rozliczania w walutach obcych. 9. Zamawiający nie 
przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 10. Zamawiający nie przewiduje 
przeprowadzenia aukcji elektronicznej, o której mowa w art. 227 - 238 ustawy Pzp. 11. 
Zamawiający nie przewiduje obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych 
zadań. 12. Zamawiający nie przewiduje wymogu ani możliwości złożenia ofert w postaci 
katalogów elektronicznych lub dołączenia katalogów elektronicznych do oferty, w sytuacji 
określonej w art. 93 ustawy Pzp. 13. Zamawiający nie zastrzega możliwości ubiegania się o 
udzielenie zamówienia wyłącznie przez wykonawców, o których mowa w art. 94 ustawy Pzp. 
14. Zamawiający nie zastrzega wymagań związanych z realizacją zamówienia, o których 
mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp. 15. Zgodnie z art. 257 ustawy Pzp, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, jeżeli środki, 
które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, 
nie zostały mu przyznane, a możliwość unieważnienia postępowania na tej podstawie została 
przewidziana w ogłoszeniu o zamówieniu. 16. Ilekroć w treści SWZ lub jego załącznikach 
przedmiot zamówienia został opisany przez wskazanie znaków towarowych, patentów, norm 
lub pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu, Zamawiający dopuszcza zaoferowanie 
przez Wykonawcę rozwiązania równoważnego. 17. Wykonawca, który powołuje się na 
rozwiązania równoważne do opisywanych przez Zamawiającego, jest zobowiązany wykazać, 
że oferowany przez niego przedmiot zamówienia spełnia wymagania określone w załączniku 
nr 2 do SWZ. Równoważność pod względem parametrów technicznych, użytkowych lub 
eksploatacyjnych ma w szczególności zapewnić uzyskanie parametrów nie gorszych od 
przyjętych przez Zamawiającego. 18. Zamawiający, zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, 
wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę (w 
rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy): kierownika projektu, 
osoby zastępującej kierownika projektu oraz osób niezbędnych do prawidłowej realizacji 
przedmiotu Umowy bezpośrednio zaangażowanych w realizację przedmiotu Umowy, tj. co 
najmniej 3 konsultantów wiodących - opisanych w Opisie przedmiotu zamówienia (OPZ) 
stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ. Zamawiający wymaga, by osoby te były zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę (każda osoba w wymiarze minimum ½ etatu) przy realizacji 
Przedmiotu Umowy. Zatrudnienie powinno trwać w okresie od dnia zawarcia Umowy do 
zakończenia obowiązywania Umowy, a w przypadku rozwiązania stosunku pracy przez 
zatrudnianą osobę lub osoby, lub przez pracodawcę, lub wygaśnięcia stosunku pracy przed 
zakończeniem tego okresu, Wykonawca lub podwykonawca obowiązany będzie do 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę na to miejsce innej osoby lub osób zgodnie z 
wymaganiami przewidzianymi w Umowie. 19. Wykonawca związany jest ofertą do dnia 
08.04.2025 r. 20. Zamawiający przewiduje procedurę, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy 
Pzp, tj. najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postepowaniu.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
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Aktywami zarządza likwidator: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia zamawiający może wykluczyć wykonawcę: 4) w stosunku do którego otwarto 
likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z 
wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej 
tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca 
wszczęcia tej procedury. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z 
udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków 
dowodowych: odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, 
sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się wykonawcę: 6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 
1, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego 
wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w 
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że 
spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez 
wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia. W celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu; 
Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków dowodowych: oświadczenia 
Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w JEDZ, w zakresie podstaw wykluczenia z 
postępowania określonych w przepisach art. 108 ust. 1 pkt 3, 4, 5 i 6 ustawy Pzp.
Działalność gospodarcza jest zawieszona: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp 1. Z postępowania 
o udzielenie zamówienia zamawiający może wykluczyć wykonawcę: 4) w stosunku do którego 
otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł 
układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on 
w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach 
miejsca wszczęcia tej procedury. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
Wykonawcy z udziału w postępowaniu Zamawiający będzie żądał następujących 
podmiotowych środków dowodowych: odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego 
lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 
pkt 4 ustawy Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli 
odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: art. 109 ust. 1 pkt 4 
ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia zamawiający może wykluczyć 
wykonawcę: 4) w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego 
aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność 
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z 
podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury. W celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu, 
Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków dowodowych: odpisu lub 
informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 
miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub 
ewidencji.
Korupcja: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. c i pkt 2 ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo: c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w 
art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz.U. z 2022 r. poz. 1599 i 2185) lub w 
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art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych 
specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 
826), - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2) jeżeli 
urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w 
spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub 
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa 
w pkt 1. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w 
postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków 
dowodowych: informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 
ustawy Pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem
Nadużycia: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g i pkt 2 ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo: g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296- 
307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, 
przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony 
w przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub 
nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w 
spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa w pkt . W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
Wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących 
podmiotowych środków dowodowych: informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 
108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy Pzp 
1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą 
fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 
lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy 
cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub 
za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego 
członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub 
partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub 
prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1. W celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu, 
Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków dowodowych: informacji z 
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, wystawionej 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.
Niewypłacalność: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia 
zamawiający może wykluczyć wykonawcę: 4) w stosunku do którego otwarto likwidację, 
ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z 
wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej 
tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca 
wszczęcia tej procedury. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z 
udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków 
dowodowych: odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, 
sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: art. 108 ust. 1 pkt 3 
ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: wobec 
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którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu 
z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba 
że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie 
do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności 
należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z 
odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności. 
W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu, 
Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków dowodowych: oświadczenia 
Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w JEDZ, w zakresie podstaw wykluczenia z 
postępowania określonych w przepisach art. 108 ust. 1 pkt 3, 4, 5 i 6.
Naruszenie obowiązku płatności podatków: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp 1. Z postępowania 
o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: wobec którego wydano prawomocny wyrok 
sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub 
składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed 
upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo 
przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub 
składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub 
zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności. W celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał 
następujących podmiotowych środków dowodowych: oświadczenia Wykonawcy o aktualności 
informacji zawartych w JEDZ, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania określonych w 
przepisach art. 108 ust. 1 pkt 3, 4, 5 i 6.
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. c, g, pkt 2 i pkt 4 ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo: c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w 
art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz.U. z 2022 r. poz. 1599 i 2185) lub w 
art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych 
specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 
826), g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu 
karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo 
przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub 
przestępstwo skarbowe, - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa 
obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa w pkt 1; 4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz 
ubiegania się o zamówienia publiczne. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
Wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących 
podmiotowych środków dowodowych : informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie 
art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem oraz oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w JEDZ, w 
zakresie podstaw wykluczenia z postępowania określonych w przepisach art. 108 ust. 1 pkt 3, 
4, 5 i 6 ustawy Pzp; Zamawiający wykluczy Wykonawcę zpostępowania, w przypadkach 
wskazanych w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 9 kwietnia 2022 r. (zwanym dalej 
„rozporządzeniem Rady (UE)”) oraz w przypadkach wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 
13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2023 poz. 
129, z późn. zm.). W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w 
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postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków 
dowodowych: oświadczenie na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia z art. 5k 
rozporządzenia Rady (UE) oraz art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: art. 108 ust. 
1pkt 5 ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 5) 
jeżeli zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca 
zawarł z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w 
szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe 
lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te 
oferty lub wnioski niezależnie od siebie. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
Wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących 
podmiotowych środków dowodowych: oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 
pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy 
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2024 r. poz. 594), z 
innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, albo oświadczenia o przynależności do tej 
samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi 
przygotowanie oferty niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy 
kapitałowej oraz oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w JEDZ, w 
zakresie podstaw wykluczenia z postępowania określonych w przepisach art. 108 ust. 1 pkt 3, 
4, 5 i 6 ustawy Pzp.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. b, f, h i pkt 2 ustawy Pzp 1. Z 
postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą 
fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: b) handlu ludźmi, o którym mowa w 
art. 189a Kodeksu karnego, f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, 
o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1745), h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub 
art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy 
cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub 
za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego 
członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub 
partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub 
prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1. W celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu, 
Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków dowodowych: informacji z 
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, wystawionej 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. d, g i pkt 2 ustawy Pzp 
1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą 
fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: d) finansowania przestępstwa o 
charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub 
ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, g) przeciwko 
obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo 
oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko 
wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub 
przestępstwo skarbowe, - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa 
obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
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komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa w pkt 1. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
Wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących 
podmiotowych środków dowodowych: informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 
108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: art.108 
ust. 1 pkt 1 lit.e i pkt 2 ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się 
wykonawcę: 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: e) 
o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające 
na celu popełnienie tego przestępstwa, - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w 
przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub 
nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w 
spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa w pkt 1. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
Wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących 
podmiotowych środków dowodowych: informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 
108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem.
Udział w organizacji przestępczej: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit.a i pkt 2 ustawy Pzp 1. Z 
postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą 
fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a) udziału w zorganizowanej grupie 
przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa 
skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, - lub za odpowiedni czyn 
zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu 
zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo 
komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta 
prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1. W celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał 
następujących podmiotowych środków dowodowych : informacji z Krajowego Rejestru 
Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 
miesięcy przed jej złożeniem.
Układ z wierzycielami: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie 
zamówienia zamawiający może wykluczyć wykonawcę: 4) w stosunku do którego otwarto 
likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z 
wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej 
tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca 
wszczęcia tej procedury. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z 
udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków 
dowodowych: odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, 
sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Upadłość: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia 
zamawiający może wykluczyć wykonawcę: 4) w stosunku do którego otwarto likwidację, 
ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z 
wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej 
tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca 
wszczęcia tej procedury. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z 
udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał następujących podmiotowych środków 
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dowodowych: odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, 
sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zakup Zintegrowanego Systemu Informatycznego – finanse i księgowość, kadry i płace, 
majątek, analiza informacji dla Głównego Inspektoratu Sanitarnego
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest: 1) Dostawa licencji Oprogramowania standardowego 
oraz Oprogramowania systemowego niezbędnego do prawidłowego funkcjonowania Systemu 
ERP. 2) Wykonanie Analizy wdrożeniowej Systemu ERP, w ramach której zostaną określone i 
zmapowane procesy operacyjne (biznesowe) wraz z opisem instalacji i konfiguracji 
dostarczanego Oprogramowania standardowego. 3) Konfiguracja Systemu ERP w 
infrastrukturze Zamawiającego: a) instalacja Oprogramowania standardowego w środowisku 
sprzętowo-programowym Zamawiającego (w infrastrukturze Zamawiającego), b) 
parametryzacja Oprogramowania systemowego, c) dostosowanie Oprogramowania 
standardowego do wymagań Zamawiającego, w zakresie funkcjonalności zawartych w OPZ, 
d) wdrożenie Systemu ERP na środowisko testowe, e) migracja danych z obecnie 
wykorzystywanych systemów Sage 50c Finanse i Księgowość oraz Sage Symfonia Kadry i 
Płace, Assets Ninja oraz arkuszy kalkulacyjnych, f) przeprowadzenie testów akceptacyjnych, 
g) przetestowanie Systemu ERP pod kątem funkcjonalności i wydajności oraz udzielenie 
Zamawiającemu wsparcia przy testowaniu poszczególnych Modułów Systemu ERP oraz 
całości Systemu ERP przed uruchomieniem produkcyjnym, h) uruchomienie produkcyjne w 
pełni funkcjonalnego Systemu ERP. 4) Zakup i dostawa 2 szt. drukarek kodów kreskowych 
oraz 6 terminali mobilnych. 5) Przygotowanie, dostarczenie oraz aktualizacja Dokumentacji w 
trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, w szczególności: Analizy wdrożeniowej, 
dokumentacji technicznej, dokumentacji dla użytkownika, dokumentacji powdrożeniowej. 6) 
Szkolenie/warsztaty z obsługi Systemu ERP. 7) Zapewnienia 48-miesięcznej gwarancji dla 
Systemu ERP od dnia podpisania Protokołu Odbioru Etapu 1. 8) Świadczenie przez 
Wykonawcę Serwisu Systemu ERP przez okres 48 miesięcy od dnia podpisania Protokołu 
Odbioru Etapu 2. 2. Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji. Prawem 
opcji objęta jest dostawa dodatkowych licencji dla użytkowników Systemu ERP w okresie 36 
miesięcy od dnia podpisania Protokołu Odbioru Etapu 2. Zamawiający zastrzega sobie prawo 
wielokrotnego zwracania się do Wykonawcy z wnioskiem o zwiększenie liczby licencji przez 
cały okres trwania Umowy w związku ze zwiększeniem liczby użytkowników Systemu ERP u 
Zamawiającego. Zamawiający w ramach zamówienia opcjonalnego może zlecić zwiększenie 
zapotrzebowania na licencje w następujących maksymalnych liczbach: a) Użytkownik 
Systemu ERP – 15, b) Lider Modułu – 6, c) Administrator systemu – 1, d) Portal Pracownika – 
100. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz sposób realizacji został określony w 
Opisie przedmiotu zamówienia (załącznik nr 2 do SWZ) oraz Projektowanych postanowieniach 
umowy (załącznik nr 1 do SWZ).
Wewnętrzny identyfikator: 12/2024/P

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
48443000 Pakiety oprogramowania do rachunkowości/księgowości, 48450000 Pakiety 
oprogramowania do rozliczania czasu lub zarządzania zasobami ludzkimi, 72000000 Usługi 
informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 
48451000 Pakiety oprogramowania do planowania zasobów przedsiębiorstwa, 80500000 
Usługi szkoleniowe
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji. Przedmiotem 
Umowy, objętym prawem opcji jest dostawa dodatkowych licencji dla użytkowników Systemu 
ERP w okresie 36 miesięcy od dnia podpisania Protokołu Odbioru Etapu 2. Zamawiający 
zastrzega sobie prawo wielokrotnego zwracania się do Wykonawcy z wnioskiem o 
zwiększenie liczby licencji przez cały okres trwania Umowy w związku ze zwiększeniem liczby 
użytkowników Systemu ERP u Zamawiającego. Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy 
objęty prawem opcji w terminie do 10 Dni Roboczych od dnia dokonania zlecenia przez 
Zamawiającego. Zamawiający w ramach zamówienia opcjonalnego może zlecić zwiększenie 
zapotrzebowania na licencje w następujących maksymalnych liczbach: a) Użytkownik 
Systemu ERP – 15, b) Lider Modułu – 6, c) Administrator systemu – 1, d) Portal Pracownika – 
100. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji, o którym mowa powyżej: 
1) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji Przedmiotu Umowy objętego prawem opcji na 
warunkach wskazanych w ofercie, OPZ i Umowie. 2) Zamówienie opcjonalne uruchamiane 
będzie na podstawie oddzielnego zlecenia przekazanego Wykonawcy przez Zamawiającego 
na adresy mailowe wskazane w § 20 ust. 1 pkt. 2. 3) Postanowienia Umowy odnoszące się do 
podstawowego zakresu Przedmiotu Umowy stosuje się odpowiednio do zakresu Przedmiotu 
Umowy objętego prawem opcji. Zamawiający zastrzega, iż część Umowy określona jako 
prawo opcji jest uprawnieniem, a nie zobowiązaniem Zamawiającego. Realizacja prawa opcji 
może, ale nie musi nastąpić, w zależności od zapotrzebowania Zamawiającego i na skutek 
jego dyspozycji w tym zakresie. Brak realizacji Przedmiotu Umowy objętego prawem opcji nie 
będzie rodzić żadnych roszczeń ze strony Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 63 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: KLAUZULA INFORMACYJNA Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanego dalej 
jako „RODO”, Zamawiający informuje, że: • administratorem Pani/Pana danych osobowych 
jest Główny Inspektor Sanitarny, ul. Targowa 65, 03-729 Warszawa,inspektorat@sanepid.gov.
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pl; • kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Głównym Inspektoracie Sanitarnym, 
adres e mail:iod@sanepid.gov.pl; • Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia publicznego 12/2024/P prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego; • 
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 
zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
- Prawo zamówień publicznych; • Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z 
art. 78 ust. 1 ustawy PZP, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego; • obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych 
bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach 
ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; 
konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP; • w odniesieniu do Pani
/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, 
stosowanie do art. 22 RODO; • posiada Pani/Pan: - na podstawie art. 15 RODO prawo 
dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; - na podstawie art. 16 RODO prawo 
do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*; - na podstawie art. 18 RODO prawo żądania 
od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem 
przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **; - prawo do wniesienia skargi do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych 
osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; • nie przysługuje Pani/Panu: - w 
związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; - prawo 
do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; - na podstawie art. 21 
RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną 
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. * Wyjaśnienie: 
skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z 
ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. ** 
Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do 
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu 
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu 
publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. W celu zapewnienia, że 
Wykonawca wypełnił ww. obowiązki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych 
interesów osoby trzeciej, której dane zostały przekazane w związku z udziałem Wykonawcy w 
niniejszym postępowaniu, należy złożyć oświadczenie zawarte w treści formularza „OFERTA” 
(załącznik nr 7 do SWZ).

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych zostały uwzględnione

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: 1. Zamawiający określa następujące warunki udziału w postępowaniu 
w zakresie zdolności technicznej lub zawodowej: Wykonawca zobowiązany jest wykazać się 
należytym wykonaniem, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również 
wykonywaniem, w okresie ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie: 1) minimum 2 (dwóch) usług 
polegających na dostawie oprogramowania, instalacji i wdrożeniu zintegrowanego systemu 
informatycznego do obsługi co najmniej obszaru finansowo – księgowego, o wartości co 
najmniej 1 000 000,00 zł brutto każda oraz 2) minimum 2 (dwóch) usług polegających na 
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serwisowaniu zintegrowanego systemu informatycznego do obsługi co najmniej obszaru 
finansowo – księgowego przy czym usługi te realizowane były przez minimum 12 miesięcy. 
UWAGA: - W przypadku umów nadal realizowanych do oceny spełnienia warunku udziału 
liczyć się będzie tylko wartość i zakres tej części umowy, która została już zrealizowana tj. 
zrealizowana do upływu terminu składania ofert. - W przypadku, gdy umowa obejmowała
/obejmuje zakres szerszy niż wymagany przez Zamawiającego, Wykonawca winien 
uwzględnić tylko wartość brutto usług wskazanych w warunku. - Pod pojęciem „2 usług” należy 
rozumieć dwa odrębne świadczenia realizowane przez Wykonawcę na podstawie dwóch 
różnych umów. - Dwanaście miesięcy usługi, o której mowa w ust. 1 pkt 2, musi się zawierać 
w całości w pięciu latach przed upływem terminu składania ofert. - Każda usługa, o której 
mowa w ust. 1 pkt 2, musi być świadczona nieprzerwanie przez okres 12 miesięcy. - 
Wykonawca może wykazać zgodnie ze swoim wyborem, usługę(i) wykonane lub/i 
wykonywaną (-e), przy czym: pod pojęciem usługi wykonanej należy rozumieć usługę 
zrealizowaną (zakończoną), pod pojęciem usługi wykonywanej należy rozumieć usługę 
będącą w trakcie realizacji (usługę aktualnie świadczoną) i należy wykazać, iż jej zrealizowana 
część była realizowana nieprzerwanie w okresie co najmniej 12 miesięcy. - W przypadku, gdy 
wartości będą wyrażone w oświadczeniach w innych walutach niż Polski Złoty (PLN) muszą 
zostać one przeliczone przez Wykonawcę wg odpowiednio Tabeli A lub Tabeli B kursów 
średnich walut obcych Narodowego Banku Polskiego aktualnej na dzień publikacji ogłoszenia 
o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. 2. Warunki udziału w postępowaniu 
mają na celu zweryfikowanie zdolności Wykonawcy do należytego wykonania udzielanego 
zamówienia. Zamawiający dokona oceny spełniania przez Wykonawców warunków 
określonych w SWZ metodą „spełnia”/„nie spełnia” na podstawie oświadczeń i dokumentów 
określonych w SWZ. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli została złożona przez Wykonawcę 
niespełniającego warunku udziału w postępowaniu. 3. Wykonawca może w celu potwierdzenia 
spełniania warunku udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do 
konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub 
zawodowych podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego 
łączących go z nimi stosunków prawnych. 4. Wykonawca, który polega na zdolnościach 
podmiotów udostępniających zasoby, składa wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu 
udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby 
realizacji zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca 
realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. 5. 
Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w pkt. 3, potwierdza, że 
stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty 
dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności: a) zakres dostępnych Wykonawcy 
zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; b) sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i 
wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu 
zamówienia; c) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach 
którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących 
wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub 
usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 6. Zamawiający oceni, czy udostępniane 
wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby, zdolności techniczne lub zawodowe, 
pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunku udziału w postępowaniu, o 
którym mowa w ust. 1, oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy 
wykluczenia, które zostały przewidziane względem wykonawcy w przedmiotowym 
postępowaniu. 7. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji 
zawodowych lub doświadczenia, wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów 
udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają dostawy lub usługi, do realizacji których 
te zdolności są wymagane.
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5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: cena - 60%
Opis: Sposób obliczenia punktów w kryterium „Cena” - waga 60%: Do oceny ofert 
Zamawiający będzie brał pod uwagę cenę całkowitą brutto za wykonanie całego przedmiotu 
zamówienia (zamówienia podstawowego i zamówienia objętego prawem opcji) wskazaną 
przez Wykonawcę w formularzu „OFERTA”. Punktacja w kryterium „Cena” zostanie przyznana 
zgodnie ze wzorem: # = Cmin/Cb × 60 gdzie: C – liczba punktów, jakie otrzyma oferta badana 
w kryterium „Cena”, Cmin – cena brutto najniższa spośród wszystkich ofert podlegających 
ocenie, Cb – cena brutto oferty badanej. Punktu w kryterium „Cena” zostaną zaokrąglone do 
dwóch miejsc po przecinku
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas naprawy Błędu Krytycznego/Awarii - 30%
Opis: Punkty w kryterium „Czas naprawy Błędu Krytycznego/Awarii” zostaną przyznane w 
następujący sposób: 1) 0 punktów otrzyma wykonawca, który nie wskaże terminu Czasu 
naprawy Błędu Krytycznego/Awarii lub wskaże Czas naprawy Błędu Krytycznego/Awarii w 
ciągu 24 h lub wskaże kilka wariantów terminu Czasu naprawy Błędu Krytycznego/Awarii; 2) 
15 punktów otrzyma wykonawca, który wskaże Czas naprawy Błędu Krytycznego/Awarii w 
ciągu 12 h; 3) 30 punktów otrzyma wykonawca, który wskaże Czas naprawy Błędu 
Krytycznego/Awarii w ciągu 5 h. Uwaga: Maksymalny Czas naprawy Błędu Krytycznego/Awarii 
wynosi 24 h. W przypadku, gdy wykonawca zadeklaruje, że oferuje Czas naprawy Błędu 
Krytycznego/Awarii dłuższy niż 24 h, Zamawiający odrzuci ofertę wykonawcy na podstawie 
art. 226 ust.1 pkt 5 PZP.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas naprawy Błędu Drobnego/Usterki - 10%
Opis: Punkty w kryterium „Czas naprawy Błędu Drobnego/Usterki” zostaną przyznane w 
następujący sposób: 1) 0 punktów otrzyma wykonawca, który nie wskaże terminu Czas 
naprawy Błędu Drobnego/Usterki lub wskaże Czas naprawy Błędu Drobnego/Usterki w ciągu 
48 h lub wskaże kilka wariantów terminu Czasu naprawy Błędu Krytycznego/Awarii; 2) 5 
punktów otrzyma wykonawca, który wskaże Czas naprawy Błędu Drobnego/Usterki w ciągu 
24 h; 3) 10 punktów otrzyma wykonawca, który wskaże Czas naprawy Błędu Drobnego
/Usterki w ciągu 12 h. Uwaga: Maksymalny Czas naprawy Błędu Drobnego/Usterki wynosi 48 
h. W przypadku, gdy wykonawca zadeklaruje, że oferuje Czas naprawy Błędu Drobnego
/Usterki dłuższy niż 48 h, Zamawiający odrzuci ofertę wykonawcy na podstawie art. 226 ust .1 
pkt 5 PZP.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://gis.ezamawiajacy.pl/pn/gis/demand/185220/notice
/public/details

https://gis.ezamawiajacy.pl/pn/gis/demand/185220/notice/public/details
https://gis.ezamawiajacy.pl/pn/gis/demand/185220/notice/public/details
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Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Platforma zakupowa Marketplanet
Adres URL: https://gis.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://gis.ezamawiajacy.pl/pn/gis/demand/185220/notice/public
/details
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. W przedmiotowym postępowaniu Zamawiający wymaga 
wniesienia wadium w wysokości: 70.000,00 zł (słownie: siedemdziesiąt tysięcy złotych 00
/100). 2. Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie 
do dnia upływu terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 
ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 3. Zgodnie z art. 97 ust. 7 ustawy Pzp wadium może 
być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku następujących formach: 1) 
pieniądzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach 
udzielnych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2024 r. poz. 419.). 
4. Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić na następujący rachunek bankowy: Główny 
Inspektorat Sanitarny, ul. Targowa 65, 03-729 Warszawa Narodowy Bank Polski Oddział 
Okręgowy w Warszawie Numer rachunku: 85 1010 1010 0082 9513 9120 0000 z adnotacją: 
„WADIUM nr postępowania 12/2024/P”. 5. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu za 
moment wniesienia uznaje się moment uznania rachunku Zamawiającego. Wadium wniesione 
w pieniądzu Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 6. Jeżeli wadium jest 
wnoszone w formie gwarancji lub poręczenia, o których mowa w ust. 3 pkt 2-4 powyżej, 
Wykonawca przekazuje Zamawiającemu wraz z ofertą oryginał gwarancji lub poręczenia, w 
postaci elektronicznej. 7. Dokument wniesienia wadium w formie poręczenia lub gwarancji 
winien zawierać bezwarunkowe i nieodwołalne zobowiązanie gwaranta lub poręczyciela 
zapłaty wymaganej kwoty wadium, na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego wzywające 
do zapłaty wymaganej kwoty wadium, powstałe na skutek okoliczności określonych w ustawie 
Pzp. 8. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (art. 
58 ustawy Pzp), Zamawiający wymaga, aby treść gwarancji lub poręczenia obejmowała 
wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (tj. 
zobowiązanych z tytułu gwarancji lub poręczenia) lub aby z treści gwarancji lub poręczenia 
wynikało, że zabezpiecza ofertę Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia (np. konsorcjum). 9. Termin ważności wadium nie może być krótszy niż termin 
związania ofertą. 10. Zwrot lub zatrzymanie wadium następuje na warunkach art. 98 ustawy 
Pzp.
Termin składania ofert: 09/01/2025 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 09/01/2025 10:15:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni

https://gis.ezamawiajacy.pl
https://gis.ezamawiajacy.pl/pn/gis/demand/185220/notice/public/details
https://gis.ezamawiajacy.pl/pn/gis/demand/185220/notice/public/details
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Informacje dodatkowe: 1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu składania ofert o godz. 10:15 za 
pośrednictwem Platformy. 2. W przypadku awarii Platformy, która spowoduje brak możliwości 
otwarcia ofert w ww. terminie, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Warunki zmiany umowy zostały wskazane w §17 
PPU. 2. Warunki odstąpienia od umowy zostały wskazane w §18 PPU. 3. Warunki odnoszące 
się do praw własności intelektualnej zostały wskazane w §11 PPU. 4. Kary umowne zostały 
wskazane w §15 PPU.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zasady wypłaty wynagrodzenia zostały określone w §6 PPU.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz 
poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność 
Zamawiającego podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane 
postanowienie umowy; 2) zaniechania czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do 
której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje Zamawiającemu odwołanie wniesione w formie 
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono 
wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, 
aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 4. Odwołanie wobec 
treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści 
dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 
5. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej; 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1. 6. Odwołanie w przypadkach innych niż 
określone w pkt 4 i 5 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa 
Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania 
odwoławczego przysługuje skarga do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień 
publicznych. 8. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 
ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Główny Inspektorat Sanitarny
Organizacja rozpatrująca oferty: Główny Inspektorat Sanitarny

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Główny Inspektorat Sanitarny
Numer rejestracyjny: 5252147194
Adres pocztowy: Targowa 65 Warszawa
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 03-729
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: inspektorat@sanepid.gov.pl
Telefon: 22 345 33 00
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/gis/glowny-inspektorat-sanitarny
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://gis.ezamawiajacy.pl/
Profil nabywcy: https://gis.ezamawiajacy.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-
odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu

mailto:inspektorat@sanepid.gov.pl
https://www.gov.pl/web/gis/glowny-inspektorat-sanitarny
https://gis.ezamawiajacy.pl/
https://gis.ezamawiajacy.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
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Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 21888bc5-e371-478e-8092-bae9d24bf853  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/11/2024 11:47:59 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 731911-2024
Numer wydania Dz.U. S: 234/2024
Data publikacji: 02/12/2024

https://op.europa.eu

	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.2. Miejsce realizacji
	2.1.4. Informacje ogólne
	2.1.6. Podstawy wykluczenia
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0001
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.8. Kryteria dostępności
	5.1.9. Kryteria kwalifikacji
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.11. Dokumenty zamówienia
	5.1.12. Warunki udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	Informacje o ogłoszeniu

