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See the notice on TED website

740267-2025 - Wyniki
Polska – Usługi telekomunikacyjne – Świadczenie usług telekomunikacyjnych dla systemu 
central PBX w technologii ISDN PRA
OJ S 215/2025 07/11/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Polska Agencja Żeglugi Powietrznej
E-mail: zp@pansa.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług telekomunikacyjnych dla systemu central PBX w technologii ISDN 
PRA
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telekomunikacyjnych dla systemu 
central PBX w technologii ISDN PRA. Pozostałe informacje zawarte w Załączniku nr 1 do 
SWZ.
Identyfikator procedury: ec4e08c6-c34f-473a-af73-a1aa8d886ef9
Poprzednie ogłoszenie: 496875-2025
Wewnętrzny identyfikator: 084/MZP/2025/P/GSŁ
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64200000 Usługi telekomunikacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72318000 Usługi przesyłu danych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: lokalizacje Zamawiającego wskazane są w Załączniku nr 1 do SWZ – 
OPZ

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Przedmiot zamówienia będzie wykonywany w terminie 48 miesięcy 
licząc od daty aktywacji usługi zgodnie z zapisami §7 Załącznika nr 2 do SWZ. Zamawiający 
przewiduje wznowienie Umowy – zgodnie z §8 Załącznika nr 2 do SWZ. 2. W przedmiotowym 
postępowaniu Zamawiający, przewiduje, że najpierw dokona badania i oceny ofert, a 
następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej 
oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w 
postępowaniu. UWAGA! Działając na podstawie art. 139 ust. 2 ustawy, Zamawiający 
informuje, Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia wraz z ofertą oświadczenia, o którym 
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mowa w art. 125 ust. 1 ustawy. Zamawiający zażąda złożenia oświadczenia, o którym mowa 
w art. 125 ust. 1 ustawy, wyłącznie od Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona. 
3. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z 
udziału w postępowaniu na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy, art. 109 ust. 1 pkt 6, 7, 8 i 10 
ustawy oraz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego oraz na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 
833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. 4. O udzielenie zamówienia mogą 
ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 4.1. 
uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika 
to z odrębnych przepisów: Wykonawca musi być wpisany do rejestru przedsiębiorców 
telekomunikacyjnych na podstawie ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji 
elektronicznej; 4.2. zdolności technicznej lub zawodowej: Wykonawca w okresie ostatnich 
trzech (3) lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał, a w 
przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych wykonuje, co najmniej jedną (1) usługę 
telekomunikacyjną polegają na utrzymaniu łączy dla central PBX w technologii ISDN lub SIP, 
przy czym część wykonana obejmuje minimum okres 12 miesięcy. Wykaz oświadczeń i 
dokumentów, jakie mają złożyć wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału 
w postępowaniu oraz niepodlegania wykluczeniu z udziału w postępowaniu zawarte są w 
rozdziale VII SWZ. 5. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia 
zgodnie z art. 58 ustawy. 6. Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 7. Dokumentacja 
zamówienia (w tym zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty) została 
zamieszczona na Platformie zakupowej Marketplanet (dalej: Platforma), na stronie 
prowadzonego postępowania. Szczegółowa instrukcja korzystania z Platformy, w tym 
rejestracja, logowanie, składanie zapytań i wniosków oraz składanie ofert, zmiana czy 
wycofanie oferty, dostępna jest pod adresem  w zakładce „Baza https://pansa.ezamawiajacy.pl/
Wiedzy”, a także na stronie internetowej  https://oneplace.marketplanet.pl/regulamin.
Korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne. 8. Zalecenia Zamawiającego 
odnośnie kwalifikowanego podpisu elektronicznego: - dla dokumentów w formacie „pdf” zaleca 
się podpis w formacie PAdES, - dokumenty w formacie innym niż „pdf” zaleca się podpisywać 
formatem XAdES. 9. Zamawiający dopuszcza formaty przesyłanych danych, tj. pojedynczych 
plików o wielkości do 2GB w formatach dopuszczalnych rozporządzeniem Rady Ministrów z 
dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla 
rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych 
wymagań dla systemów teleinformatycznych. Szczegółowe wymagania techniczne dla 
dokumentów elektronicznych zawarte są w SWZ. 10. Reprezentacja i pełnomocnictwo. W celu 
potwierdzenia, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego 
reprezentowania, Zamawiający żąda od Wykonawcy odpisu lub informacji z Krajowego 
Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego 
właściwego rejestru - szczegóły wymagań zawarte w Rozdziale VII pkt 7 SWZ. 11. Do oferty 
(którą stanowi: formularz systemowy wraz z formularzem cenowym tj. Załącznikiem 1a do 
SWZ), należy załączyć: 1) oświadczenie, o którym mowa w Rozdziale VII SWZ ppkt 1.1, 2) 
zobowiązanie podmiotu do udostępnienia zasobów, jeżeli Wykonawca polega na zasobach 
innego podmiotu wraz z dowodami potwierdzającymi, iż osoba podpisująca zobowiązanie była 
do tego upoważniona, 3) oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy, z którego wynika, które usługi 
wykonają poszczególni Wykonawcy, o którym mowa w Rozdziale VI ppkt 2.2. SWZ (jeżeli 
dotyczy); 4) uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa, jeżeli Wykonawca 
zastrzegł w ofercie informacje jako tajemnicę przedsiębiorstwa, przygotowane zgodnie z 
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wytycznymi zawartymi w Rozdziale XIII pkt 14 SWZ, 5) dokumenty potwierdzające 
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy na zasadach określonych w Rozdziale VII pkt 7 
SWZ. 12. Wykonawca związany jest ofertą do dnia 03.11.2025 r.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
przetarg nieograniczony - wartość zamówienia przekracza progi unijne - art. 132 ustawy z dnia 
11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Świadczenie usług telekomunikacyjnych dla systemu central PBX w technologii ISDN 
PRA
Opis: Zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ
Wewnętrzny identyfikator: 084/MZP/2025/P/GSŁ

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 64200000 Usługi telekomunikacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72318000 Usługi przesyłu danych
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z prawa Wznowienia 
Umowy, o ile uzna iż zaistniała taka potrzeba. Zamawiający przewiduje, że usługa będąca 
przedmiotem zamówienia będzie podlegała wznowieniu maksymalnie na 48 miesięcy po 
terminie określonym w § 7 ust. 2 Umowy. Maksymalna wartość całkowitego wynagrodzenia 
przysługującego Wykonawcy z tytułu realizacji przez Wykonawcę Wznowienia Umowy została 
określona w § 9 ust. 2 Umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: lokalizacje wskazane w Załączniku nr 1 do SWZ

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 96 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: W przypadku skorzystania przez Zamawiającego ze 
Wznowienia Umowy Wykonawca jest zobowiązany do jego realizacji, na warunkach 
określonych w Umowie.

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto (C)
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Opis: Kryterium wyliczane według wzoru określonego w SWZ. Maksymalna liczba punktów 
jaką może uzyskać oferta w kryterium oceny ofert jakim jest Cena brutto (C) wynosi – 55,00 
pkt.
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas usunięcia awarii (CUA)
Opis: Kryterium wyliczane według zasad określonych w SWZ. Maksymalna liczba punktów 
jaką może uzyskać oferta w kryterium oceny ofert jakim jest Czas usunięcia awarii (CUA) 
wynosi – 40,00 pkt.
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Uśredniona cena netto za 1 minutę rozmowy w strefach 2 – 6 (UŚ)
Opis: Kryterium wyliczane według wzoru określonego w SWZ. Maksymalna liczba punktów 
jaką może uzyskać oferta w kryterium oceny ofert jakim jest Uśredniona cena netto za 1 
minutę rozmowy w strefach 2 – 6 (UŚ) wynosi – 5,00 pkt.
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: zgodnie z SWZ

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Wykonawcy lub innemu podmiotowi, który ma lub miał 
interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej 
przewidziane w Dziale IX ustawy Prawo zamówień publicznych. Odwołanie wnosi się do 
Krajowej Iżby Odwoławczej w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Krajowa Izba Odwoławcza: ul. Postępu 17a, 
02-676 Warszawa,  / Tel.: +48 224587801 / Faks: +48 224587700 / odwolania@uzp.gov.pl
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 588 000,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0003
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Orange Polska Spółka Akcyjna
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta Wykonawcy Orange Polska Spółka Akcyjna
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0003

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl


740267-2025 Page 5/6

Wartość przetargu: 588 000,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: PAŻP/25-494/MZZ
Data zawarcia umowy: 31/10/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Polska Agencja Żeglugi Powietrznej
Numer rejestracyjny: NIP: 5222838321
Adres pocztowy: Wieżowa 8
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-147
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: 02-147 Warszawa ul. Wieżowa 8
E-mail: zp@pansa.pl
Telefon: +48 22 574 50 01
Adres strony internetowej: https://www.pansa.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://pansa.ezamawiajacy.pl/
Profil nabywcy: https://www.bip.pansa.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 48 22 45 87 801
Adres strony internetowej: http://uzp.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Orange Polska Spółka Akcyjna
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Wielkość podmiotu gospodarczego: Duże
Numer rejestracyjny: NIP 5260250995
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 160
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-326
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Adres strony internetowej: https://www.orange.pl/
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0003

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 24e72d05-a46b-4b3a-bcee-02eced927739  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 06/11/2025 10:53:24 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 740267-2025
Numer wydania Dz.U. S: 215/2025
Data publikacji: 07/11/2025
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