
745795-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

745795-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Software sociaal domein Veldhoven
OJ S 209/2026 28/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gemeente Veldhoven
E-mail: j.atgier@bizob.nl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Software sociaal domein Veldhoven
Opis: Gemeente Veldhoven zoekt een ICT-prestatie die bestaat uit het implementeren en ter 
beschikking stellen, onderhouden en ondersteunen van een applicatie op basis van Software 
as a Service (Saas op basis van HTML), waarmee de gemeente haar taken op de betreffende 
gebieden van het sociaal domein kan uitvoeren. De opdracht wordt onderverdeeld in de 
volgende percelen: Participatiewet en wet Inburgering Wet maatschappelijke ondersteuning en 
Jeugdwet
Identyfikator procedury: 81e4a30c-832c-4f31-8b7f-fcae2be870b3
Wewnętrzny identyfikator: f909a998-2aa8-4c04-9bb1-c22236d78817
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72268000 Usługi dostawy oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 400 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: zie aanbestedingsdocument
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/745795-2026
mailto:j.atgier@bizob.nl
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Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Perceel 1 Participatiewet en wet Inburgering
Opis: Participatiewet en wet Inburgering Voor nadere beschrijving onderwerpen zie 
aanbestedingsdocument paragraaf 2.2
Wewnętrzny identyfikator: eec9ac58-6ca6-4ec5-8f58-40aaed7e0445

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72268000 Usługi dostawy oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 02/03/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 4
Inne informacje o wznowieniu: vier keer twee jaar

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 300 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prijs
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Opis: De inschrijfprijs bestaat uit de kosten voor de implementatie met daarbij opgeteld vier 
keer de jaarlijkse kosten voor ter beschikking stellen en onderhoud en ondersteuning van de 
ICT presta-tie.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Implementatieplan
Opis: De gemeente Veldhoven wil in heldere stappen en fasen inzicht krijgen in hoe de 
inschrijver ervoor gaat zorgen dat binnen de gestelde termijn de nieuwe oplossing wordt 
opgeleverd. De gemeente Veldhoven verwacht dat inschrijver aantoont mee te denken en 
ervaring met eerdere projecten aantoonbaar meeneemt in dit project. Inschrijver levert een 
implementatieplan aan conform artikel 6.5 van de GIBIT 2025 van maxi-maal 15 pagina’s A4.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Demonstratie
Opis: De gemeente Veldhoven wil zien dat de oplossing werkt en wil beoordelen HOE deze 
werkt op basis van de casussen uit bijlagen 9 en 10. De gemeente Veldhoven wil aan de hand 
van de de-mo zien dat het pakket “intuïtief” werkt (kan een gebruiker makkelijk zijn weg 
vinden), dat het pakket eenvoudig werkt (zo weinig mogelijk (tussen) stappen en handelingen) 
en dat processen efficiënt en effectief verlopen.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://s2c.mercell.com/today/240483

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://s2c.mercell.com/today/240483
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 14/12/2026 10:00:29 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Rechtbank Oost-Brabant

https://s2c.mercell.com/today/240483
https://s2c.mercell.com/today/240483
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Informacje o terminach odwołania: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor gunning van 
de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De aanbestedende 
dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de 
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als 
binnen die termijn een kort geding tegen de gun-ningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt 
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter, 
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt, 
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet-
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de in-schrijver alsnog een kort geding aanhangig 
maakt.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Perceel 2 Wet maatschappelijke ondersteuning en Jeugdwet
Opis: Wet maatschappelijke ondersteuning en Jeugdwet Voor nadere beschrijving 
onderwerpen zie aanbestedingsdocument paragraaf 2.2
Wewnętrzny identyfikator: 8ff1c207-7344-4308-8dca-2c76456f7408

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72268000 Usługi dostawy oprogramowania
Opcje: 
Opis opcji: vier keer twee jaar

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 02/03/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 4

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 100 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
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Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prijs
Opis: De inschrijfprijs bestaat uit de kosten voor de implementatie met daarbij opgeteld vier 
keer de jaarlijkse kosten voor ter beschikking stellen en onderhoud en ondersteuning van de 
ICT presta-tie.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Implementatieplan
Opis: De gemeente Veldhoven wil in heldere stappen en fasen inzicht krijgen in hoe de 
inschrijver ervoor gaat zorgen dat binnen de gestelde termijn de nieuwe oplossing wordt 
opgeleverd. De gemeente Veldhoven verwacht dat inschrijver aantoont mee te denken en 
ervaring met eerdere projecten aantoonbaar meeneemt in dit project. Inschrijver levert een 
implementatieplan aan conform artikel 6.5 van de GIBIT 2025 van maxi-maal 15 pagina’s A4.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Demonstratie
Opis: De gemeente Veldhoven wil zien dat de oplossing werkt en wil beoordelen HOE deze 
werkt op basis van de casussen uit bijlagen 9 en 10. De gemeente Veldhoven wil aan de hand 
van de de-mo zien dat het pakket “intuïtief” werkt (kan een gebruiker makkelijk zijn weg 
vinden), dat het pakket eenvoudig werkt (zo weinig mogelijk (tussen) stappen en handelingen) 
en dat processen efficiënt en effectief verlopen.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://s2c.mercell.com/today/240483

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://s2c.mercell.com/today/240483
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 14/12/2026 10:00:29 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 

https://s2c.mercell.com/today/240483
https://s2c.mercell.com/today/240483
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Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Rechtbank Oost-Brabant
Informacje o terminach odwołania: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor gunning van 
de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De aanbestedende 
dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de 
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als 
binnen die termijn een kort geding tegen de gun-ningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt 
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter, 
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt, 
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet-
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de in-schrijver alsnog een kort geding aanhangig 
maakt.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gemeente Veldhoven
Numer rejestracyjny: 17272483
Adres pocztowy: Meiveld 1
Miejscowość: Veldhoven
Kod pocztowy: 5501 KA
Podpodział krajowy (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: john atgier
E-mail: j.atgier@bizob.nl
Telefon: +31 627576809
Adres strony internetowej: https://www.bizob.nl
Profil nabywcy: https://s2c.mercell.com/buyer/290
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Rechtbank Oost-Brabant
Numer rejestracyjny: 82956774
Adres pocztowy: Leeghwaterlaan 8
Miejscowość: ’s-Hertogenbosch
Kod pocztowy: 5223 BA
Podpodział krajowy (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Kraj: Niderlandy
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883621000
Adres strony internetowej: https://www.rechtspraak.nl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

mailto:j.atgier@bizob.nl
https://www.bizob.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/290
mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl
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Identyfikator/wersja ogłoszenia: e2da7831-0fd8-410c-a00e-ce28453762cf  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 27/10/2026 09:03:51 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 27/10/2026 11:51:33 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 745795-2026
Numer wydania Dz.U. S: 209/2026
Data publikacji: 28/10/2026
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