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746040-2024 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia systemu — Swiadczenie ustug wsparcia eksploatac;ji i
utrzymania Systemu Bezpieczenstwa Teleinformatycznego ZUS

OJ S 238/2024 06/12/2024

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia eksploatacji i utrzymania Systemu Bezpieczenstwa
Teleinformatycznego ZUS
Opis: Przedmiotem zaméwienia w zakresie wsparcia eksploatacji i utrzymania posiadanego
przez Zamawiajgcego Systemu Bezpieczenstwa Teleinformatycznego Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (dalej: SBT ZUS) jest Swiadczenie w szczegdlnosci nastepujgcych Ustug: 1)
Utrzymanie wskazanych Ustug aplikacyjnych IT, Ustug Narzedzi i Procesow zarzgdzania w
Srodowisku produkcyjnym w zakresie i na zasadach okreslonych w Metrykach Ustug
Wykonawcy. 2) Swiadczenie Ustug serwisowych oraz Konsultacji utrzymaniowych; 3)
Petnienie roli Integratora Bezpieczenstwa w zakresie i na zasadach okreslonych ponizej oraz
innych wskazanych rél przy wdrazaniu zmian w SBT ZUS, zgodnie z Procedurami
eksploatacyjnymi oraz Standardami IT ZUS; 4) Swiadczenie Ustug dodatkowych,
obejmujgcych w szczegdlnosci: a) dostosowanie SBT ZUS do zmian organizacyjnych
Zamawiajgcego, b) dostosowanie SBT ZUS do zmian Ustug IT lub Standardéw IT ZUS, c)
wsparcie w realizacji zadan wynikajgcych ze zmian legislacyjnych, d) dodatkowe wsparcie
wdrozeniowe dla Ustug IT i wsparcie powdrozeniowe dla Ustug IT, €) opracowanie
dokumentacji w szczegolnosci: projektowej, eksploatacyjnej, powykonawczej, analitycznej i
raportowej etc., f) analiza, rozwdj oraz utrzymanie wskazanych obszaréw architektury IT
Zamawiajgcego, g) analiza i rekomendacje dotyczgce architektury IT Zamawiajgcego w
zakresie bezpieczenstwa teleinformatycznego Zamawiajgcego, h) analiza i rekomendacje w
zakresie planowanych wdrozen i ich wptywu na SBT ZUS oraz poziom bezpieczenstwa
Zamawiajgcego, i) analiza i rekomendacje w zakresie budowy kanatéw komunikacji z
podmiotami zewnetrznymi i ich wptywu na poziom bezpieczenstwa teleinformatycznego
Zamawiajgcego.
Identyfikator procedury: ade4b625-30c4-48ea-a1d5-31061ed3dd99
Wewnetrzny identyfikator: 993200.271.37.2023
Rodzaj procedury: Ograniczona
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systemow

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2009/81/WE
Art. 411 Ustawy Pzp

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia eksploatacji i utrzymania Systemu Bezpieczenstwa
Teleinformatycznego ZUS
Opis: Przedmiotem zaméwienia w zakresie wsparcia eksploatacji i utrzymania posiadanego
przez Zamawiajgcego Systemu Bezpieczenstwa Teleinformatycznego Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (dalej: SBT ZUS) jest swiadczenie w szczegdlnosci nastepujgcych Ustug: 1)
Utrzymanie wskazanych Ustug aplikacyjnych IT, Ustug Narzedzi i Procesow zarzgdzania w
Srodowisku produkcyjnym w zakresie i na zasadach okreslonych w Metrykach Ustug
Wykonawcy. 2) Swiadczenie Ustug serwisowych oraz Konsultacji utrzymaniowych; 3)
Petnienie roli Integratora Bezpieczenstwa w zakresie i na zasadach okreslonych ponizej oraz
innych wskazanych rél przy wdrazaniu zmian w SBT ZUS, zgodnie z Procedurami
eksploatacyjnymi oraz Standardami IT ZUS; 4) Swiadczenie Ustug dodatkowych,
obejmujgcych w szczegdlnosci: a) dostosowanie SBT ZUS do zmian organizacyjnych
Zamawiajgcego, b) dostosowanie SBT ZUS do zmian Ustug IT lub Standardéw IT ZUS, c)
wsparcie w realizacji zadah wynikajgcych ze zmian legislacyjnych, d) dodatkowe wsparcie
wdrozeniowe dla Ustug IT i wsparcie powdrozeniowe dla Ustug IT, €) opracowanie
dokumentacji w szczegolnosci: projektowej, eksploatacyjnej, powykonawczej, analitycznej i
raportowej etc., f) analiza, rozwdj oraz utrzymanie wskazanych obszaréw architektury IT
Zamawiajgcego, g) analiza i rekomendacje dotyczgce architektury IT Zamawiajgcego w
zakresie bezpieczenstwa teleinformatycznego Zamawiajgcego, h) analiza i rekomendacje w
zakresie planowanych wdrozen i ich wptywu na SBT ZUS oraz poziom bezpieczenstwa
Zamawiajgcego, i) analiza i rekomendacje w zakresie budowy kanatéw komunikacji z
podmiotami zewnetrznymi i ich wptywu na poziom bezpieczenstwa teleinformatycznego
Zamawiajgcego.
Wewnetrzny identyfikator: 993200.271.37.2023

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systemow
Opcije:
Opis opcji: Zamawiajgcy przewiduje prawo opciji, polegajgce na wydtuzeniu okresu
obowigzywania umowy o maksymalnie 9 miesiecy zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
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5.1.6. Informacje ogdine
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena oferty brutto
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: Jedynym kryterium oceny
ofert jest Cena - waga 100%. Ocena w kryterium ,,Cena” dokonana zostanie na podstawie
ceny brutto wskazanej przez Wykonawce w ofercie. Za Oferte najkorzystniejszg zostanie
uznana oferta z najnizszg cena.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Doktadne informacje na temat terminéw skfadania
odwotan: 1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w
uzyskaniu danego zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej
przewidziane w dziale IX ustawy Pzp, jak dla postepowan o wartosci rownej albo
przekraczajgcej progi unijne. 2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz
dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa
w art. 469 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3. Odwotanie
przystuguje na: 3.1. niezgodng z przepisami ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 3.2.
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktorej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy Pzp. 4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej. 5. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwofania w taki sposab,
aby moégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Odwotujgcy przesyta
kopie odwotania Zamawiajgcemu poprzez Platforme zakupowg — na adres: https://portal.
smartpzp.pl/zus w ramach danego postepowania lub na adres: e-mail: SekretariatDZP@zus.pl
6. Odwotanie wnosi sie w terminie: 6.1. 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni — jezeli informacja
zostata przekazana w inny sposob; 6.2. 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow zamdwienia na stronie
internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu oraz wobec dokumentow zamowienia;
6.3. 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢ wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec
czynnosci innych niz okreslone w pkt 6.1 i 6.2 powyzej. 7. W przypadku wniesienia odwotania
wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu lub dokumentéw zamdwienia Zamawiajgcy moze
przedtuzy¢ termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu/ofert.
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

6. Wyniki

Warto$¢ wszystkich umow przyznanych w tym zawiadomieniu: 186 282 317,52 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Nazwa strony oferujgcej: Konsorcjum firm w skfadzie: Asseco Poland S.A. oraz Naukowa i
Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
Lider uczestnika przetargu: Asseco Poland S.A.
Oficjalna nazwa: Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
Oferta:
Identyfikator oferty: Konsorcjum firm w sktadzie: Asseco Poland S.A. oraz Naukowa i
Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 186 282 317,52 PLN
Oferta zostata sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Podwykonawstwo: Tak
Podwykonawstwo - Warto$¢ jest znana: nie
Podwykonawstwo - Warto$¢ procentowa jest znana: nie
Informacje dotyczace zaméwienia:
Identyfikator umowy: Umowa do postepowania nr 993200.271.37.2023
Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia eksploatacii i utrzymania Systemu Bezpieczenstwa
Teleinformatycznego ZUS
Data wyboru zwyciezcy: 20/11/2024
Data zawarcia umowy: 27/11/2024
Adres zamdwienia: https://portal.smartpzp.pl/zus

6.1.4. Informacje statystyczne
Podsumowanie odwotan otrzymanych przez nabywce:
Liczba odwotujgcych sie: 3
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczenh Spotecznych
Numer rejestracyjny: 5213017228
Departament: Departament Zaméwien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Departament Zamowien Publicznych

E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Telefon: +48226671704

Faks: +48226671733

Adres strony internetowej: www.zus.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://portal.smartpzp.pl/zus

Role tej organizaciji:
Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie

zamowienia

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Duze
Numer rejestracyjny: 5210417517

Adres pocztowy: ul. Kolska 12
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 01-045

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: nask@nask.pl

Telefon: +48 22 380 82 04

Adres strony internetowe;j: https://www.nask.pl/
Role tej organizacji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zamoéwienia: LOT-0001

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Asseco Poland S.A.

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Duze
Numer rejestracyjny: 5220003782

Adres pocztowy: ul. Olchowa 14

Miejscowos¢: Rzeszow

Kod pocztowy: 35-322

Podpodziat krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska

E-mail: info@asseco.pl

Telefon: +48 17 888 55 50

Adres strony internetowe;j: https://pl.asseco.com/
Role tej organizacji:

Oferent

Lider uczestnika przetargu

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

ORG-0004

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Page 5/6


mailto:sekretariatDZP@zus.pl
http://www.zus.pl
https://portal.smartpzp.pl/zus
mailto:nask@nask.pl
https://www.nask.pl/
mailto:info@asseco.pl
https://pl.asseco.com/

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587840

Faks: +48 224587800

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 79e6bd43-9661-4e31-a980-3a179c5b26ab - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 31

Ogtoszenie — data wystania: 04/12/2024 14:35:58 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 746040-2024

Numer wydania Dz.U. S: 238/2024

Data publikacji: 06/12/2024
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