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See the notice on TED website

751043-2026 - Procedura konkurencyjna
Chorwacja – Usługi w zakresie oprogramowania – Unapređenje informacijskih sustava HAPIH-a - 
unapređenje informacijskog sustava AGRIS IT (aplikacija Narudžbenice, Ugovori i Portal)
OJ S 210/2026 29/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
E-mail: nabava@hapih.hr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Unapređenje informacijskih sustava HAPIH-a - unapređenje informacijskog sustava 
AGRIS IT (aplikacija Narudžbenice, Ugovori i Portal)
Opis: Procijenjena vrijednost nabave je: 504.000,00 EUR bez PDV-a. Predmet nabave je 
podijeljen na grupe, u ovom postupku provodi se postupak za jednu grupu predmeta nabave 
procijenjene vrijednosti nabave 35.000,00 EUR bez PDV-a. Predmet nabave je nabava usluga 
unapređenja informacijskih sustava HAPIH-a, unapređenje AGRIS IT sustava (unapređenje 
aplikacija Narudžbenice, Ugovori i Portal).
Identyfikator procedury: 56b301c6-2ff9-437e-abf9-90dcca52e82a
Wewnętrzny identyfikator: N-2/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Otvoreni postupak

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, Ulica kardinala Alojzija 
Stepinca 17, 31000 Osijek

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 504 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia, Uwaga
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Udział w organizacji przestępczej: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korupcja: Korupcija
Nadużycia: Prijevara
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Neisplata plaće
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog 
natjecanja
Naruszenie obowiązku płatności podatków: Plaćanje poreza
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Unapređenje informacijskih sustava HAPIH-a - unapređenje informacijskog sustava 
AGRIS IT (aplikacija Narudžbenice, Ugovori i Portal)
Opis: Procijenjena vrijednost nabave je: 504.000,00 EUR bez PDV-a U procijenjena vrijednost 
postupka nabave je: 35.000,00 EUR bez PDV-a Predmet nabave je podijeljen na grupe, u 
ovom postupku provodi se postupak za jednu grupu predmeta nabave. Predmet nabave je 
nabava usluga unapređenja informacijskih sustava HAPIH-a, unapređenje AGRIS IT sustava 
(unapređenje aplikacija Narudžbenice, Ugovori i Portal) u skladu s Projektnim zadatkom i 
Troškovnikom, te cjelokupnom Dokumentacijom o nabavi, u kojima su naznačeni naziv, 
količina, te ostali uvjeti potrebni za sastavljanje ponude Detaljan opis predmeta nabave 
naveden je u PRILOGU I Projektni zadatak S obzirom da Naručitelj nije vlasnik izvornog 
programskog koda za aplikacijski sustav, odabrani ponuditelj mora osigurati sve pravne i 
tehničke pretpostavke (ovlaštenja, osposobljavanje i sl.) za korištenje izvornog koda i 
projektne dokumentacije te rad na navedenom aplikacijskom sustavu. Vlasnik izvornog koda: 
H&D info i trgovina Braće Seljana 32, 10 000 Zagreb OIB: 62438519614 Ponuditelj je obvezan 
priložiti ispunjen i ovjeren PRILOG IV Izjavu ponuditelja o korištenju izvornog koda i projektne 
dokumentacije.
Wewnętrzny identyfikator: N-2/2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, Ulica kardinala Alojzija 
Stepinca 17, 31000 Osijek

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 14/12/2026
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
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Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 504 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione, ponieważ 
przedmiot zamówienia nie jest przeznaczony dla osób fizycznych

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga, Dokumenty zamówienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do kontroli jakości
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Rok odaziva na intervenciju
Opis: Broj bodova koje će ponuda ostvariti za kriterij Rok odaziva na intervencije, iznosi 
najviše 20 bodova. Rok odaziva na intervencije izražava se u satima te ga je ponuditelj 
obavezan ponuditi u izjavi Izjava o roku odaziva na intervencije PRILOG III - Izjava o roku 
odaziva na intervencije. Rok odaziva računa se od prijave problema od strane naručitelja. 
Najduži rok odaziva na intervencije koji ponuditelji mogu ponuditi je 12 sati. Ponude sa 
ponuđenom rokom odaziva na intervenciju duljim od 12 sati neće se razmatrati te će biti 
odbijene kao nepravilne Ponude za kriterij rok odaziva na intervenciju ostvaruju bodove prema 
vrijednostima navedenim u tablici: Ponuđeni rok odaziva na intervenciju u satima = Ostvareni 
broj bodova do 4 sata = 20 bodova od 4 sata i 1 minute do 8 sati =10 bodova od 8 sati i 1 
minuta do 12 sati = 0 bodova
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Adres dokumentów zamówienia: https://eojn.hr/tender-eo/109548
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: https://eojn.hr/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/109548
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: chorwacki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 03/12/2026 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 30 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 03/12/2026 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Nije definirano
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Zasady finansowe: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu sukladno članku 6. Zakona o 
elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/2018), obvezna je zaprimati i plaćati 
isključivo e-račune. Plaćanje će se izvršiti u skladu s pravilima financijskog poslovanja 
korisnika Državnog proračuna po isporučenoj robi, temeljem zaprimljenog elektroničkog 
računa u roku od 30 dana od dana izdavanja računa. Na računu se Ponuditelj obvezuje 
istaknuti broj Ugovora. Računi na kojima neće biti naznačeno gore navedeno neće biti plaćeni, 
te će isti biti vraćeni Ponuditelju u zakonskom roku. Traženje osiguranja plaćanja je isključeno. 
Ponuditelj ne može zaračunati nikakve dodatne troškove osim onih koji su već predviđeni 
troškovnikom dokumentacije.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Hrvatska 
agencija za poljoprivredu i hranu

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu

https://eojn.hr/tender-eo/109548
https://eojn.hr/
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Numer rejestracyjny: 35506269186
Adres pocztowy: Ulica kardinala Alojzija Stepinca 17
Miejscowość: Osijek
Kod pocztowy: 31000
Podpodział krajowy (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Služba za javnu nabavu
E-mail: nabava@hapih.hr
Telefon: +385 31275721
Adres strony internetowej: https://hapih.hr
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numer rejestracyjny: 95857869241
Adres pocztowy: Ulica grada Vukovara 23/V
Miejscowość: Zagreb
Kod pocztowy: 10000
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Adres strony internetowej: https://www.dkom.hr/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Narodne novine d.d.
Numer rejestracyjny: TED94
Numer rejestracyjny: HR64546066176
Adres pocztowy: Savski gaj XIII. 6
Miejscowość: Zagreb
Kod pocztowy: 10020
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adres strony internetowej: https://www.nn.hr/
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 7e63c16b-8c38-4ebf-85fd-877dd83f684f  -  01

mailto:nabava@hapih.hr
https://hapih.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 28/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: chorwacki
Numer publikacji ogłoszenia: 751043-2026
Numer wydania Dz.U. S: 210/2026
Data publikacji: 29/10/2026
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