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755546-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening

OJ S 211/2026 30/10/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Gemeente Helmond
E-mail: inkoop@helmond.nl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening
Opis: De opdracht omvat de levering, implementatie, inrichting. migratie, beheer en
ondersteuning van een integraal softwarepakket voor Schuldhulpverlening. €560.000,- 35
licenties
Identyfikator procedury: 41ecd9c4-2d4f-4401-9edf-f20903ac83c4
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Gemeente Helmond

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 560 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening

755546-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/755546-2026
mailto:inkoop@helmond.nl

Opis: De opdracht omvat de levering, implementatie, inrichting. migratie, beheer en
ondersteuning van een integraal softwarepakket voor Schuldhulpverlening. €560.000,- 35
licenties

Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcije:
Opis opcji: niet van toepassing

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Gemeente Helmond

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2031

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 6
Inne informacje o wznowieniu: duur van 1 jaar

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 560 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: G1: Mate van optimalisatie van Schuldhulpverlenings-/budgetbeheerproces
Opis: De mate waarin de applicatie en de implementatie- en inrichtingsaanpak van de
leverancier bijdragen aan een efficiénte, controleerbare en beheersbare uitvoering van de
schuldhulpverleningsprocessen.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 75
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
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Nazwa: G2: Implementatieaanpak/plan

Opis: Een uitwerking van de wijze waarop de leverancier de applicatie gaat implementeren in
de organisatie en aan laat sluiten op de huidige processen

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: G3. Programma van Wensen

Opis: drietal wensen opgenomen, wel/niet kunnen voldoen

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: Prijs

Opis: Prijs

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 09/11/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) czas srodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Adres dokumentdéw zamodwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 01/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 01/12/2026 12:01:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie
Forma prawna, jakg musi przyja¢ grupa oferentdw, ktorej udzielono zamdwienia:
Combinatievorming

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
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Organ odwotawczy: Gemeente Helmond - Rechtbank Oost-Brabant

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Gemeente Helmond

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Gemeente
Helmond

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Gemeente Helmond

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gemeente Helmond
Numer rejestracyjny: 50664505
Adres pocztowy: Weg op den Heuvel 35
Miejscowos¢: Helmond
Kod pocztowy: 5701 NV
Podpodziat krajowy (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Nétal Dik
E-mail: inkoop@helmond.nl
Telefon: +31 492587777
Adres strony internetowej: http://www.helmond.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank Oost-Brabant
Adres pocztowy: Leeghwaterlaan 8
Miejscowos¢: 's-Hertogenbosch
Kod pocztowy: 5223 BA
Podpodziat krajowy (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: de voorzieningenrechter
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Adres strony internetowe;j: http://www.rechtspraak.nl
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana: fd8b1948-62fd-441f-Qaca-1aa80cad74c0-
01
Gtéwny powdd zmiany: Aktualizacja informaciji
Opis: Planning is aangepast

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 84945590-ccfd-461b-ae13-81decbb52af3 - 01
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 28/10/2026 16:03:24 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 755546-2026

Numer wydania Dz.U. S: 211/2026

Data publikacji: 30/10/2026
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