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See the notice on TED website

755546-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening
OJ S 211/2026 30/10/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gemeente Helmond
E-mail: inkoop@helmond.nl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening
Opis: De opdracht omvat de levering, implementatie, inrichting. migratie, beheer en 
ondersteuning van een integraal softwarepakket voor Schuldhulpverlening. €560.000,- 35 
licenties
Identyfikator procedury: 41ecd9c4-2d4f-4401-9edf-f20903ac83c4
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Gemeente Helmond

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 560 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: EU aanbesteding Applicatie schuldhulpverlening

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/755546-2026
mailto:inkoop@helmond.nl
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Opis: De opdracht omvat de levering, implementatie, inrichting. migratie, beheer en 
ondersteuning van een integraal softwarepakket voor Schuldhulpverlening. €560.000,- 35 
licenties
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: niet van toepassing

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Gemeente Helmond

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 6
Inne informacje o wznowieniu: duur van 1 jaar

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 560 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: G1: Mate van optimalisatie van Schuldhulpverlenings-/budgetbeheerproces
Opis: De mate waarin de applicatie en de implementatie- en inrichtingsaanpak van de 
leverancier bijdragen aan een efficiënte, controleerbare en beheersbare uitvoering van de 
schuldhulpverleningsprocessen.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 75
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
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Nazwa: G2: Implementatieaanpak/plan
Opis: Een uitwerking van de wijze waarop de leverancier de applicatie gaat implementeren in 
de organisatie en aan laat sluiten op de huidige processen
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: G3. Programma van Wensen
Opis: drietal wensen opgenomen, wel/niet kunnen voldoen
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prijs
Opis: Prijs
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 09/11/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) czas środkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 01/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 01/12/2026 12:01:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: 
Combinatievorming

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/446691
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Organ odwoławczy: Gemeente Helmond - Rechtbank Oost-Brabant
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gemeente Helmond
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Gemeente 
Helmond
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Gemeente Helmond

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gemeente Helmond
Numer rejestracyjny: 50664505
Adres pocztowy: Weg op den Heuvel 35
Miejscowość: Helmond
Kod pocztowy: 5701 NV
Podpodział krajowy (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Nètal Dik
E-mail: inkoop@helmond.nl
Telefon: +31 492587777
Adres strony internetowej: http://www.helmond.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Rechtbank Oost-Brabant
Adres pocztowy: Leeghwaterlaan 8  
Miejscowość: 's-Hertogenbosch
Kod pocztowy: 5223 BA
Podpodział krajowy (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: de voorzieningenrechter
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: fd8b1948-62fd-441f-9aca-1aa80cad74c0-
01
Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji
Opis: Planning is aangepast

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 84945590-ccfd-461b-ae13-81decbb52af3  -  01

mailto:inkoop@helmond.nl
http://www.helmond.nl
mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 28/10/2026 16:03:24 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 755546-2026
Numer wydania Dz.U. S: 211/2026
Data publikacji: 30/10/2026
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