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See the notice on TED website

760486-2026 - Procedura konkurencyjna
Chorwacja – Usługi w zakresie konserwacji wind – REDOVNO ODRŽAVANJE I POPRAVAK 
DIZALA I PODIZNIH PLATFORMI U POTHODNICIMA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA
OJ S 213/2026 03/11/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: GRAD ZAGREB
E-mail: javna.nabava@zagreb.hr
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: REDOVNO ODRŽAVANJE I POPRAVAK DIZALA I PODIZNIH PLATFORMI U 
POTHODNICIMA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA
Opis: Predmet nabave odnosi se na redovno održavanje i popravak dizala i podiznih platformi 
u pothodnicima na području Grada Zagreba. Grupa 1 - Dizala Grupa 2 - Podizne platforme 
CPV oznaka i naziv: 50750000-7 Ugovaratelj je dužan odazvati se na uvođenje u posao, po 
pozivu od strane naručitelja (tel ili mailom), radi potpisivanja zapisnika o uvođenju u posao 
kojim će se definirati svi potrebni detalji vezani za održavanje i popravak dizala i podiznih 
platformi. Dizala i podizne platforme su uređaji vertikalnog transporta koji se nalaze na 
otvorenim javnim površinama Grada Zagreba, pretežito u pothodnicima, kod stajališta javnog 
prijevoza te kod platoa te služi svim građanima u svrhu kretanja i boravka na javnom prostoru. 
Predmet nabave se odnosi na uslugu redovitog održavanja i popravaka dizala i podiznih 
platformi. Navedeni uređaji nalaze se na javnim površinama, te su često izloženi vandalizmu i 
utjecaju atmosferilija zbog čega dolazi do nepredviđenih i učestalih kvarova. Radovi 
popravaka se mogu vršiti temeljem pisanog naloga naručitelja po obavijesti izvoditelja o 
potrebnom popravku ili dojave na drugi način da je potreban popravak. Izvoditelj se obvezuje 
voditi evidenciju o količini pružene usluge te uz svaki mjesečni račun priložiti mjesečni izvještaj 
o redovitom održavanju i popravcima.
Identyfikator procedury: f9ba0a84-0c3c-446a-b46b-7f3149a680fd
Wewnętrzny identyfikator: 1652-2026-EVV
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Otvoreni postupak

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50750000 Usługi w zakresie konserwacji wind

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
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2.1.3.
 
Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia, Uwaga
Udział w organizacji przestępczej: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korupcja: Korupcija
Nadużycia: Prijevara
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Neisplata plaće
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog 
natjecanja
Naruszenie obowiązku płatności podatków: Plaćanje poreza
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Poważne wykroczenie zawodowe: Teški profesionalni propust
Rozwiązanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne porównywalne sankcje: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije
Wprowadzenie w błąd, zatajenie informacji, niemożność przedstawienia wymaganych 
dokumentów lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postępowania: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Dizala
Opis: Dizala CPV oznaka i naziv: 50750000-7
Wewnętrzny identyfikator: 1652-2026-EVV-1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50750000 Usługi w zakresie konserwacji wind

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: grad Zagreb

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 80 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione z uwagi na 
poniższe uzasadnienie
Uzasadnienie: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom - nije primjenjivo.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga, Dokumenty zamówienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do kontroli jakości
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Narzędzia, zakłady lub sprzęt techniczny
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 90
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu
Opis: Minimalno vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu je 1 sat, a maksimalno 
vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu je 8 sati od trenutka kada Naručitelj 
kontaktira Izvoditelja / pošalje obavijest putem e-maila ili telefona o potrebi izlaska na 
intervenciju. Ponuđeno vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu mora se iskazati 
kao jedinstveno vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu posebno za svaku grupu 
predmeta nabave koju ponuditelj nudi.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://eojn.hr/tender-eo/111725
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: https://eojn.hr/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/111725
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: chorwacki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude za svaku 
grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u iznosu od 2.000,00 € 
(dvijetisućeeura), GRUPU 2 - u iznosu od 6.000,00 € (šesttisućaeura), U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na 
jednog člana zajednice gospodarskih subjekata (svi članovi zajednice gospodarskih subjekata 
su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan član ili više članova zajednice može/mogu 
biti nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih 
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali članovi zajednice) - ili svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa 
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o 
javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske greške, dostavljanja neistinitih podataka, 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi odbijanja potpisivanja okvirnog 
sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv 
ili uplatom novčanog pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s 
rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti 
jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije 
OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje 
jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 

https://eojn.hr/tender-eo/111725
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3. neprihvaćanja ispravka računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja 
okvirnog sporazuma, Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se 
u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj 
omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured 
za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave 
REDOVNO ODRŽAVANJE I POPRAVAK DIZALA I PODIZNIH PLATFORMI U 
POTHODNICIMA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA, grupa __ , evidencijski broj nabave: 
1652-2026-EVV - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju 
ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima 
komunikacije. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj 
može dati novčani polog u traženom iznosu
Termin składania ofert: 03/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 03/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, dvorana 101
Informacje dodatkowe: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Ugovaratelj je obvezan tijekom izvršenja ugovora o 
javnoj nabavi pridržavati se primjenjivih obveza u području prava okoliša, socijalnog i radnog 
prava, uključujući kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene plaće ili odredaba 
međunarodnog prava okoliša, socijalnog i radnog prava navedenim u Prilogu XI. Zakona o 
javnoj nabavi. Na odgovornost ugovornih strana za ispunjenje obveza iz ugovora o javnoj 
nabavi, uz odredbe Zakona o javnoj nabavi, na odgovarajući način primjenjuju se odredbe 
zakona kojim se uređuju obvezni odnosi. Ako ugovaratelj ne izvrši obveze u ugovorenim 
rokovima (rokovima propisanim kod jamstva za uredno ispunjenje, kod jamstva za otklanjanje 
nedostataka, rokovima izvršenja (izuzev roka koji je nefinancijski kriterij )), dužan je naručitelju 
platiti ugovornu kaznu u iznosu 0,5 % od ukupno ugovorene vrijednosti za svaki dan 
zakašnjenja te nadoknaditi naručitelju sve eventualne troškove i štetu koja bi iz toga proizašla. 
Ukupni izn...
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Zasady finansowe: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju poslati 
isključivo eRačun. Obračun i naplata izvršenih usluga obavit će se nakon potpisom 
prihvaćenih računa od strane naručitelja: (Grad Zagreb, Gradski ured za MJESNU 
SAMOUPRAVU, PROMET, KOMUNALNE POSLOVE, CIVILNU ZAŠTITU I SIGURNOST), a 
sve temeljem jediničnih cijena iz ponudbenog troškovnika i stvarno izvršenih usluga. Ponuditelj 
mora svom računu obvezno priložiti račune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio. 
Naručitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni dio računa platiti ponuditelju/članu zajednice 
gospodarskih subjekata u roku 30 (trideset) dana od dana primitka računa. Naručitelj se 
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obvezuje ovjereni neprijeporni dio računa platiti podugovaratelju, na IBAN naveden u 
ponudbenom listu, u roku 30 (trideset) dana od dana primitka računa.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 999
Dodatkowe kategorie nabywców: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: GRAD ZAGREB
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: GRAD 
ZAGREB

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Podizne platforme
Opis: Podizne platforme CPV oznaka i naziv: 50750000-7
Wewnętrzny identyfikator: 1652-2026-EVV-2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50750000 Usługi w zakresie konserwacji wind

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: grad Zagreb

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 220 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione z uwagi na 
poniższe uzasadnienie
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Uzasadnienie: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom - nije primjenjivo.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga, Dokumenty zamówienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do kontroli jakości
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Narzędzia, zakłady lub sprzęt techniczny
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 90
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu
Opis: Minimalno vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu je 1 sat, a maksimalno 
vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu je 8 sati od trenutka kada Naručitelj 
kontaktira Izvoditelja / pošalje obavijest putem e-maila ili telefona o potrebi izlaska na 
intervenciju. Ponuđeno vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu mora se iskazati 
kao jedinstveno vrijeme izlaska Izvoditelja na intervenciju po pozivu posebno za svaku grupu 
predmeta nabave koju ponuditelj nudi.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://eojn.hr/tender-eo/111725
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: https://eojn.hr/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/111725

https://eojn.hr/tender-eo/111725
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/111725
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: chorwacki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude za svaku 
grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u iznosu od 2.000,00 € 
(dvijetisućeeura), GRUPU 2 - u iznosu od 6.000,00 € (šesttisućaeura), U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na 
jednog člana zajednice gospodarskih subjekata (svi članovi zajednice gospodarskih subjekata 
su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan član ili više članova zajednice može/mogu 
biti nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih 
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali članovi zajednice) - ili svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa 
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o 
javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske greške, dostavljanja neistinitih podataka, 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi odbijanja potpisivanja okvirnog 
sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv 
ili uplatom novčanog pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s 
rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti 
jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije 
OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje 
jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 
3. neprihvaćanja ispravka računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja 
okvirnog sporazuma, Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se 
u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj 
omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured 
za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave 
REDOVNO ODRŽAVANJE I POPRAVAK DIZALA I PODIZNIH PLATFORMI U 
POTHODNICIMA NA PODRUČJU GRADA ZAGREBA, grupa __ , evidencijski broj nabave: 
1652-2026-EVV - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju 
ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima 
komunikacije. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj 
može dati novčani polog u traženom iznosu
Termin składania ofert: 03/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 03/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, dvorana 101
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Informacje dodatkowe: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Ugovaratelj je obvezan tijekom izvršenja ugovora o 
javnoj nabavi pridržavati se primjenjivih obveza u području prava okoliša, socijalnog i radnog 
prava, uključujući kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene plaće ili odredaba 
međunarodnog prava okoliša, socijalnog i radnog prava navedenim u Prilogu XI. Zakona o 
javnoj nabavi. Na odgovornost ugovornih strana za ispunjenje obveza iz ugovora o javnoj 
nabavi, uz odredbe Zakona o javnoj nabavi, na odgovarajući način primjenjuju se odredbe 
zakona kojim se uređuju obvezni odnosi. Ako ugovaratelj ne izvrši obveze u ugovorenim 
rokovima (rokovima propisanim kod jamstva za uredno ispunjenje, kod jamstva za otklanjanje 
nedostataka, rokovima izvršenja (izuzev roka koji je nefinancijski kriterij )), dužan je naručitelju 
platiti ugovornu kaznu u iznosu 0,5 % od ukupno ugovorene vrijednosti za svaki dan 
zakašnjenja te nadoknaditi naručitelju sve eventualne troškove i štetu koja bi iz toga proizašla. 
Ukupni izn...
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Zasady finansowe: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju poslati 
isključivo eRačun. Obračun i naplata izvršenih usluga obavit će se nakon potpisom 
prihvaćenih računa od strane naručitelja: (Grad Zagreb, Gradski ured za MJESNU 
SAMOUPRAVU, PROMET, KOMUNALNE POSLOVE, CIVILNU ZAŠTITU I SIGURNOST), a 
sve temeljem jediničnih cijena iz ponudbenog troškovnika i stvarno izvršenih usluga. Ponuditelj 
mora svom računu obvezno priložiti račune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio. 
Naručitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni dio računa platiti ponuditelju/članu zajednice 
gospodarskih subjekata u roku 30 (trideset) dana od dana primitka računa. Naručitelj se 
obvezuje ovjereni neprijeporni dio računa platiti podugovaratelju, na IBAN naveden u 
ponudbenom listu, u roku 30 (trideset) dana od dana primitka računa.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 999
Dodatkowe kategorie nabywców: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: GRAD ZAGREB
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: GRAD 
ZAGREB

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: GRAD ZAGREB
Numer rejestracyjny: 61817894937
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Adres pocztowy: Trg Stjepana Radića 1
Miejscowość: Grad Zagreb
Kod pocztowy: 10000
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Javna nabava
E-mail: javna.nabava@zagreb.hr
Telefon: +385 16506578
Adres strony internetowej: https://www.zagreb.hr
Profil nabywcy: https://www.zagreb.hr
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numer rejestracyjny: 95857869241
Adres pocztowy: Ulica grada Vukovara 23/V
Miejscowość: Zagreb
Kod pocztowy: 10000
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Adres strony internetowej: https://www.dkom.hr/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Narodne novine d.d.
Numer rejestracyjny: TED94
Numer rejestracyjny: HR64546066176
Adres pocztowy: Savski gaj XIII. 6
Miejscowość: Zagreb
Kod pocztowy: 10020
Podpodział krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Punkt kontaktowy: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adres strony internetowej: https://www.nn.hr/
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: b1f2b179-e021-4ab7-a0a0-95316496c183  -  01

mailto:javna.nabava@zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 02/11/2026 18:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: chorwacki
Numer publikacji ogłoszenia: 760486-2026
Numer wydania Dz.U. S: 213/2026
Data publikacji: 03/11/2026
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