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764957-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe

i wsparcia — Outsourcing specjalistow IT

OJ S 222/2025 18/11/2025

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Outsourcing specjalistéw IT
Opis: 4.1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu
zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego
specjalistéw do wykonywania prac na rzecz i pod nadzorem Zamawiajgcego spetniajgcych
wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w opisie przedmiotu
zamowienia (dalej jako ,,Przedmiot Zamdéwienia” lub ,Przedmiot Umowy”). 4.2. Przedmiot
Zamoéwienia jest podzielony na 3 Czesci: 4.2.1. Czes$¢ 1 - outsourcing specjalistéw z obszaru
projektow i systemow IT; 4.2.2. Czes¢ 2 — outsourcing specjalistow z obszaru projektow i
systemow IT; 4.2.3. Czes¢ 3 - outsourcing specjalistow wsparcia technicznego,
administrowania systemami oraz helpdesk. 4.3. Wykonawca bedzie swiadczyt Przedmiot
Zaméwienia w: 4.3.1. Czesci 1 - w ramach maksymalnej puli 53 920 Roboczogodzin, w tym:
4.3.1.1. zamowienie podstawowe w liczbie 26 960 Roboczogodzin, 4.3.1.2. Opcja
maksymalnie w ramach puli 26 960 Roboczogodzin; 4.3.2. Cze$ci 2 w ramach maksymalnej
puli 53 920 Roboczogodzin, w tym: 4.3.2.1. zamowienie podstawowe w liczbie 26 960
Roboczogodzin, 4.3.2.2. Opcja maksymalnie w ramach puli 26 960 Roboczogodzin; 4.3.3.
Czesci 3 - w ramach maksymalnej puli 63 360 Roboczogodzin, w tym: 4.3.3.1. zamdwienie
podstawowe w liczbie 31 680 Roboczogodzin, 4.3.3.2. Opcja maksymalnie w ramach puli 31
680 Roboczogodzin; 4.4. Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamdwienia i sposéb jego realizacii
zawarty jest odpowiednio w Zatgczniku nr 1a - dla Czesci 1, Zatgczniku nr 1b - dla Czesci 2,
Zatgczniku nr 1c — dla Czesci 3 (dalej jako ,OPZ”) oraz w Zatgczniku nr 2 do SWZ
(Projektowane postanowienia Umowy, ktére zostang wprowadzone do tresci Umowy w
sprawie zamowienia publicznego dalej jako ,PPU”). 4.5. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia
przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace osoby/osdb wykonujgcej
/wykonujgcych czynnosci zwigzane z kierowaniem realizacjg Umowy, w szczegolnosci w
zakresie wspotpracy z Zamawiajgcym w celu biezgcego zarzgdzania Umowag, sprawowania
nadzoru nad obstugg przez Wykonawce wszelkich Zapotrzebowan, Zlecen i Wnioskow oraz
monitorowania prawidtowej realizacji ustug, ktérych wykonanie polega na wykonywaniu pracy
w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.
Szczegoty dotyczace sposobu dokumentowania zatrudnienia oraz kontroli spetniania przez
Wykonawce lub Podwykonawce wymagan dotyczgcych zatrudnienia na podstawie umowy o
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prace oraz postanowienia dotyczgce sankcji z tytutu niespetnienia wyzej wymienionych
wymagan zawierac¢ bedg postanowienia PPU. Powyzsze wymaganie dotyczy kazdej z trzech
Czesci. 6.2. Wykonawca moze ztozy¢ oferte: 6.2.1. na jedng dowolnie wybrang Czes¢
zamowienia (Czes¢ 1 albo Czes¢ 2 albo Czes¢ 3), badz 6.2.2. na dwie konkretne Czesci: 1i 3
albo 2i 3. 6.3. Zgodnie z art. 91 ust. 3 ustawy Pzp, Zamawiajgcy ogranicza liczbe Czesci,
ktére mogg by¢ udzielone jednemu Wykonawcy. W przypadku ztozenia przez Wykonawce
ofert na Cze$¢ 1i 2, Zamawiajgcy — stosujgc to ograniczenie — udzieli zamdwienia wytgcznie
w jednej z Czesci tj. Czesci 1, a oferte w Czesci 2 odrzuci na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5
ustawy Pzp jako niezgodng z warunkami zamowienia. 6.4. Uzasadnienie ograniczenia
mozliwosci ztozenia ofert na Czes¢ 1 i Czes¢ 2: Zamowienie dotyczy sSwiadczenia ustug
outsourcingu specjalistéw IT. Zakres przedmiotowy Czesci 1 i Czedci 2 jest tozsamy —
obejmuje ten sam profil specjalistéw, identyczny zakres kompetenc;ji, te samg liczbe
Roboczogodzin oraz analogiczny model realizacji ustug. W zwigzku z powyzszym
Zamawiajgcy wprowadzit ograniczenie polegajgce na niedopuszczeniu skfadania ofert przez
tego samego Wykonawce na Czes¢ 1 i Czes¢ 2, dopuszczajgc jednoczesnie mozliwose
ztozenia oferty na Czes¢ 1i 3 lub 2 i 3. Rozwigzanie to ma na celu: * zwiekszenie
konkurencyjnosci postepowania poprzez umozliwienie udziatu wiekszej liczbie wykonawcow, ¢
ograniczenie ryzyka koncentracji zamdwienia w rekach jednego podmiotu, co mogtoby
negatywnie wptyng¢ na ptynnosc realizacji ustug i elastyczno$¢ zarzgdzania personelem IT, a
takze realizacji projektéw informatycznych Zamawiajgcego, * zminimalizowanie ryzyka
operacyjnego w sytuacji, gdyby jeden wykonawca nie wywigzat sie nalezycie z zobowigzan w
ramach jednej z Czesci — co przy tozsamosci zakreséw mogtoby spowodowacé paraliz
Swiadczenia ustug w catym obszarze, * zwiekszenie bezpieczehstwa Zamawiajgcego poprzez
dywersyfikacje wykonawcow i zrédet zasobow ludzkich. Wprowadzone ograniczenie jest
proporcjonalne i racjonalnie uzasadnione przedmiotem zamoéwienia oraz pozostaje w zgodzie
z art. 91 ust. 3 ustawy Prawo zamdéwien publicznych, ktory dopuszcza ograniczenie liczby
Czesci, na ktore wykonawca moze ztozy¢ oferte, w celu zapewnienia efektywnej konkurenciji i
wtasciwej realizacji zamowienia. Zamawiajgcy podkresla, Ze zastosowane ograniczenie nie
eliminuje zadnej kategorii wykonawcéw z udziatu w postepowaniu, a jedynie zapewnia
rownomierny dostep do zamowienia dla réznych podmiotow oraz bezpieczng realizacje ustug
kluczowych dla dziatalnosci Zamawiajgcego. 6.5. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o
udzielenie zaméwienia (konsorcjum) mogg ztozy¢ oferte tylko na jedng Czes¢.
Niedopuszczalne jest sktadanie ofert na rozne Czesci przez tych samych wykonawcow
wystepujacych wspdlnie, w celu zapewnienia niezaleznosci realizacji poszczegoélnych Czesci i
unikniecia konfliktu interesow. Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 139 ustawy Pzp
najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowe;j
wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku pod Wykonawca,
ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie do wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, najpdzniej przed wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminem zawarcia Umowy, w wysokosci 5% ceny catkowitej brutto
zamowienia podstawowego podanej w ofercie w przypadku kazdej z Czesci.

Identyfikator procedury: a268e80a-1fcd-43b6-af75-c8384c3f619b

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
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2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: 1. W postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami, w szczegdlnos$ci sktadanie ofert, wnioskéw, wszelkich dokumentow i
o$wiadczen, zawiadomien odbywa sie przy uzyciu Platformy Zakupowej. Za date wptywu
oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informaciji przyjmuje sie date ich wczytania do
Platformy Zakupowej. 2. Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z
platformazakupowa.pl dotyczgce w szczegolnosci logowania, sktadania wnioskéw o
wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz innych czynno$ci podejmowanych w niniejszym
postepowaniu przy uzyciu strony internetowej platformazakupowa.pl znajdujg sie w zaktadce
Instrukcje dla Wykonawcéw. 3. Zalecenia Zamawiajgcego 3.1 odnosnie kwalifikowanego
podpisu elektronicznego: 3.1.1 dla dokumentéw w formacie ,pdf’ zaleca sie podpis formatem
PadES (PDF Advanced Electronic Signatures), 3.1.2 dla dokumentéw w formacie innym niz
,pdf” zaleca sie podpis formatem XadES (XML Advanced Electronic Signatures). 4. Po
podpisaniu plikdw, a przed ich zatgczeniem na Platforme Zakupowg zaleca sie dokonanie
weryfikacji kompletnosci i poprawnosci wszystkich ztozonych podpisow (w szczegolnosci, gdy
dokument byt podpisywany przez kilku reprezentantéw). 5. W przypadku korzystania z
wariantu sktadania podpiséw zewnetrznych konieczne jest zatgczenie na Platforme Zakupowa
odpowiedniej pary plikéw, tj. pliku podpisywanego (zrodtowego) oraz pliku zawierajgcego
podpis. 6. Podczas podpisywania plikow zaleca sie stosowanie algorytmu skrotu SHA-2
zamiast SHA-1. 7. Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zaleca sie wczes$niejsze
podpisanie kazdego ze skompresowanych plikéw. 8. W przypadku przekazywania w
postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym dane kompresiji, opatrzenie
pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym
jest rownoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku podpisem
kwalifikowanym. 9. Zamawiajgcy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem
przetestowat mozliwos¢ prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikow
oferty. 10. Niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie
Zakupowej: 10.1 staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejsze;j
niz 512 kb/s; 10.2 komputer klasy PC lub MAC, o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min 2GB
Ram, procesor Intel IV 2GHZ, jeden z systemow operacyjnych — MS Windows 7, Mac Os x
10.4, Linux lub ich nowsze wersje; 10.3 zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w
przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10; 10.4 wtgczona obstuga JavaScript; 10.5
zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy pliki w formacie .pdf; 10.6
Szyfrowanie na latformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3. 10.7
Oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme Zakupowg stanowi date oraz doktadny
czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem
Gtéwnego Urzedu Miar. 11. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za
posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150
MB, natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku to maksymalnie 500 MB. 12. Oferte z
zatgcznikami, wnioski, dokumenty i oswiadczenia sporzgdza sie w formie elektronicznej.
Formaty plikéw wykorzystywanych przez wykonawcéw powinny by¢ zgodne z
rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. z
2024 r., poz. 773). Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf, .doc, .docx, odt, .
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jpg (.jpeg), przy czym Zamawiajgcy zaleca wczytywanie na Platforme plikéw w formacie .pdf.
W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego z
formatow: .zip, .7Z. 13. Zamawiajgcy zaleca, aby nie wprowadzac jakichkolwiek zmian w
plikach po ich podpisaniu. Moze to skutkowac naruszeniem integralnosci plikow. 13A. 14.
Pozostate szczegdty dotyczgce komunikacji zawiera Rozdziat 12 i 13 SWZ. 15. Oferte nalezy
przygotowac na Formularzu Oferty stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SWZ. Do oferty nalezy
dotgczy¢ nastepujgce dokumenty i oswiadczenia: 15.1 zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdw na
potrzeby realizacji zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze
Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, o ktérym mowa w punkcie 7.4 SWZ (jezeli dotyczy). Wzor zobowigzania —
Zatgcznik nr 7 do SWZ; 15.2 o$wiadczenie Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia, o ktorym mowa w punkcie 11.3 SWZ, sporzgdzone zgodnie z
Zatgcznikiem nr 6 do SWZ (jezeli dotyczy); 15.3 dokument zawierajgcy wyjasnienia wraz
uzasadnieniem, dlaczego zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa (patrz
pkt 18.6 SWZ ponizej) - jezeli Wykonawca zastrzega w poufnosci czes¢ informacji jako
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa; 15.4 dokumenty, o ktérych mowa w pkt 18.4.4
Rozdziatu 18 SWZ 16. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie
Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie,
nie krétszym niz 10 dni: 16.1 Oswiadczenia z art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, na formularzu
Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia, zwanego dalej ,JEDZ”, 16.2 dokumentow
i oswiadczen na potwierdzenie spetnienia warunkoéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw
wykluczenia, 16.3 Szczegoty dotyczgce ztozenia JEDZ i podmiotowych srodkéw dowodowych
znajdujg sie w Rozdziale 10 SWZ. 17. Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 139 ustawy
Pzp najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej
wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia
oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. Zgodnie z art. 139 ust. 2 ustawy PZP,
Zamawiajgcy bedzie zgdac¢ oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,
wytgcznie od Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona. 18.1. O udzielenie
zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania
na podstawie: 18.1.1. art. 108 ust. 1 ustawy Pzp; 18.1.2. art. 109 ust. 1 pkt 1 i 4 ustawy Pzp;
18.1.3. art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024 r. poz. 507) dalej jako ,ustawa sankcyjna”; 18.1.4.
art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE L Nr 229, str. 1) w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L
111 str. 1) oraz rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/879 z dnia 3 czerwca 2022 r. w sprawie
zmiany Rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczace srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE L Nr 153 str. 53), dalej
jako ,rozporzgdzenie 833/2014 w brzmieniu nadanym przez rozporzgdzenie 2022/576".
Szczegoétowe informacje w Rozdziale 8 SWZ. 19. Szacunkowa warto$¢ zamowienia bez VAT
(taczna): 37.288.583,58 zt. 19.1 Czesci 1 — netto: 12 133 503,10 zt (brutto: 14 924 208,80 zt),
w tym: « warto§¢ zamoéwienia podstawowego ustalono na kwote netto: 4 853 401,24 zt (brutto:
5 969 683,52 zt); « warto§¢ zamowienia w ramach opcji, o ktérej mowa w art. 441 ustawy Pzp
ustalono na kwote netto: 4 853 401,24 zt (brutto 5 969 683,52 zt); » wartos¢ zamdwienia, o
ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp ustalono na kwote netto: 2 426 700,62 zt
(brutto: 2 984 841,76 zt) tj. 50% wartosci zamowienia podstawowego. 19.2. Czesci 2 - netto:
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12 133 503,10 zt (brutto: 14 924 208,80 zt), w tym: « warto$¢ zamowienia podstawowego
ustalono na kwote netto: 4 853 401,24 zt (brutto: 5 969 683,52 zt); » wartos¢ zamdwienia w
ramach opcji, o ktérej mowa w art. 441 ustawy Pzp ustalono na kwote netto: 4 853 401,24 zt
(brutto 5 969 683,52 zt); « warto$¢ zamowienia, o ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy
Pzp ustalono na kwote netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 z) tj. 50% wartosci
zamowienia podstawowego. 19.3. Czesci 3 - netto: 13 021 577,38 zt (brutto: 16 016 540,17
zt), w tym: « wartos¢ zamdwienia podstawowego ustalono na kwote netto: 5 208 630,95 zt
(brutto: 6 406 616,07 zt); « warto§¢ zamdwienia w ramach opcji, o ktérej mowa w art. 441
ustawy Pzp ustalono na kwote netto: 5 208 630,95 zt (brutto 6 406 616,07 zt); « wartosc
zamowienia, o ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp ustalono na kwote netto: 2 604
315,48 zt (brutto: 3 203 308,03 zt) tj. 50% wartosci zamowienia podstawowego. 20. Termin
realizacji zamowienia dla kazdej z Czes$ci - maksymalnie 48 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy, w tym: 20.1. zamdwienia podstawowego — 24 miesiecy od dnia zawarcia Umowy lub
do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w paragrafie 6 ust. 1 pkt 1 Umowy albo paragrafie 6 ust.
1 pkt 2 w przypadku skorzystania z Opcji, w zalezno$ci od tego, ktére z tych zdarzenie nastgpi
pierwsze; 20.2. Opcji — maksymalnie kolejne 24 miesiece, jednak nie dtuzej niz do uptywu 48
miesiecy od dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w paragrafie 6
ust. 1 pkt 1 Umowy albo paragrafie 6 ust. 1 pkt 2 w przypadku skorzystania z Opcji, w
zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzenie nastgpi pierwsze.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba cze$ci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: outsourcing specjalistow z obszaru projektow i systemow - Czesc¢ nr 1
Opis: 1.1. Przedmiotem zaméwienia jest swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu
zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego
Specjalistéw do wykonywania Prac na rzecz i pod nadzorem Zamawiajgcego spetniajgcych
wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w OPZ. 1.2. W
ramach niniejszej ustugi Wykonawca zapewni obstuge kadrowo-ptacowg Specjalistow oraz
nadzor nad realizacjg Umowy w zakresie niezbednym do zapewnienia ciggtosci $wiadczenia
ustug przez Specjalistéw. 1.3. Zarzadzanie przebiegiem prac, zlecanie prac oraz rozliczanie
czasowe prac poszczegolnych Specjalistow realizowane bedg przez Zamawiajacego. 1.4.
Zamawiajgcy okreslit szacowany limit Roboczogodzin do wykorzystania w ramach zamowienia
podstawowego dla kazdego typu Specjalisty, oraz szacowany limit Roboczogodzin do
wykorzystania przez Zamawiajgcego w ramach Opciji. 1.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwo$¢ wnioskowania w pojedynczym Zapotrzebowaniu o wiecej niz jednego Specijaliste
danego typu. 1.6. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic ponizszych Specjalistow. Liczba
Specjalistdbw podana ponizej, jak i liczba Roboczogodzin podana w Tabeli nr 1 sg warto$ciami
szacunkowymi: 1) Kierownik projektu — 1 osoba 2) Architekt systemow informatycznych — 1
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osoba; 3) Analityk biznesowy — 2 osoby; 4) Specjalista ds. UX i Ul — 2 osoby; 5) Specjalista
ds. testow automatycznych - 1 osoba; 6) Specjalista ds. testbw manualnych — 1 osoba; 7)
Specjalista ds. bezpieczenstwa — 1 osoba; 8) Specjalista full — stack — 2 osoby. 1.7.
Wykonawca zobowigzany jest w terminie 10 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy,
zapewnic¢ ponizszych Specjalistow przedstawionych przez Wykonawce w postepowaniu w
wyniku, ktérego zawarto niniejszg Umowe, w celu wykazania warunku udziatu w
postepowaniu, o ktéorych mowa w pkt 7.1.2.2. SWZ: a) Architekta systeméw informatycznych —
1 osoba na co najmniej 6 miesiecy w wymiarze 6-8 Roboczogodzin dziennie. Szacowana
liczba Roboczogodzin co najmniej 1000; b) Analityk biznesowy — 1 osoba na co najmniej 12
miesiecy w wymiarze 4-8 Roboczogodzin dziennie. Szacowana liczba Roboczogodzin 1200;
c) Specjalista ds. bezpieczehstwa — 1 osoba na co najmniej 6 miesiecy w wymiarze 8
Roboczogodzin dziennie. Szacowana liczba Roboczogodzin co najmniej 1000. 1.8.
Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w artykule 214 ust. 1 pkt 7
ustawy Pzp w szczegodlnosci w zakresie: 1.8.1. wskazanym w opisie przedmiotu zamowienia
oraz umowie niniejszego zamowienia, w szczegolnosci mozliwosci zwiekszenia lub
zmniejszenia liczby Specjalistow w ramach poszczegoélnych specjalizacji wskazanych w OPZ;
1.8.2. zmiany rodzaju Specjalistéw z branzy IT lub zwiekszenia lub zmniejszenia liczby
poszczegolnych rodzajéw Specjalistéw w stosunku do wskazanych w OPZ; 1.8.3. zmiany
kompetencji i dodwiadczenia Specjalistow wymaganych dla poszczegodlnych specjalizacji w
stosunku do okreslonych w OPZ niniejszego zamowienia, w tym dot. technologii; 1.8.4. zmiany
sposobu i warunkéw realizacji umowy; 1.8.5. innych zmian o ile bedg one zgodne z
przedmiotem niniejszej Umowy. Zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej zostanie udzielone na
zasadach i warunkach okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, ze
zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajgcego oraz Zamawiajgcy bedzie posiadat
niezbedne srodki finansowe na jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca zapewni nie
gorszy standard wykonywania zamowienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7
ustawy Pzp, jak réwniez strony w wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposob, warunki
oraz termin wykonania tego zamowienia. Warto$¢ zamowienia, o ktorym mowa w art. 214 ust.
1 pkt 7 ustawy Pzp wynosi dla Cze$ci 1 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla
Czesci 2 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla Czesci 3 - netto: 2 604 315,48
zt (brutto: 3 203 308,03 zt) i zostata uwzgledniona przy obliczeniu wartosci niniejszego
zamowienia. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli
Zamawiajgcy nie udzieli mu zamowienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.
Szacunkowa warto$¢ zamoéwienia - Czes¢ nr 1: 12.133.503,10 zt.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
Opis opcji: 4.3. Wykonawca bedzie swiadczyt Przedmiot Zaméwienia w: 4.3.1. Czesci 1 -w
ramach maksymalnej puli 53 920 Roboczogodzin, w tym: 4.3.1.1. zamdwienie podstawowe w
liczbie 26 960 Roboczogodzin, 4.3.1.2. Opcja maksymalnie w ramach puli 26 960
Roboczogodzin; 4.4. Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia i sposéb jego realizacji
zawarty jest odpowiednio w Zatgczniku nr 1a - dla Czesci 1, Zatgczniku nr 1b - dla Czesci 2,
Zatgczniku nr 1c — dla Czesci 3 (dalej jako ,OPZ”) oraz w Zatagczniku nr 2 do SWZ
(Projektowane postanowienia Umowy, ktére zostang wprowadzone do tresci Umowy w
sprawie zamoéwienia publicznego dalej jako ,PPU”). 6.6. Zamawiajgcy przewiduje udzielenia
zamowien, o ktérych mowa w artykule 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp w szczegdlnosci w
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zakresie: 6.6.1. wskazanym w opisie przedmiotu zamodwienia oraz umowie niniejszego
zamowienia, w szczegolnosci mozliwosci zwiekszenia lub zmniejszenia liczby Specjalistow w
ramach poszczegdlnych specjalizacji wskazanych w OPZ; 6.6.2. zmiany rodzaju Specjalistéw
z branzy IT lub zwigkszenia lub zmniejszenia liczby poszczegdlnych rodzajow Specjalistow w
stosunku do wskazanych w OPZ; 6.6.3. zmiany kompetencji i doswiadczenia Specjalistow
wymaganych dla poszczegodlnych specjalizacji w stosunku do okre$lonych w OPZ niniejszego
zamowienia, w tym dot. technologii; 6.6.4. zmiany sposobu i warunkow realizacji umowy;
6.6.5. innych zmian o ile bedg one zgodne z przedmiotem niniejszej Umowy. Zamowienie, o
ktérym mowa powyzej zostanie udzielone na zasadach i warunkach okreslonych w ustawie
Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, ze zaistnieje taka potrzeba po stronie
Zamawiajgcego oraz Zamawiajgcy bedzie posiadat niezbedne srodki finansowe na jego
realizacje, a dotychczasowy Wykonawca zapewni nie gorszy standard wykonywania
zamowienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp, jak rowniez strony w
wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposob, warunki oraz termin wykonania tego
zamowienia. Wartos¢ zamdwienia, o ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp wynosi
dla Czesci 1 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla Czesci 2 — netto: 2 426
700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla Czesci 3 - netto: 2 604 315,48 zt (brutto: 3 203 308,03
zt) i zostata uwzgledniona przy obliczeniu wartosci niniejszego zamowienia. Wykonawcy nie
przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajgcy nie udzieli mu
zamowienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 12 133 503,10 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 7.1. O udzielenie zamowienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce: 7.1.1. Sytuacji finansowej i
ekonomicznej: Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
posiada srodki finansowe lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci nie mniejszej niz: a) 1 000
000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych) dla Czesci 1; 7.1.2. Zdolnosci technicznej lub
zawodowej: Dotyczy Czesci 1 7.1.2.1. Zamawiajgcy uzna wyzej wymieniony warunek za
spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie —
nalezycie wykonat a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje
nalezycie, co najmniej 2 (dwie) ustugi polegajgce na zapewnieniu zasobdw ludzkich z branzy
IT, przy czym: a) warto$¢ kazdej z ustug wyniosta co najmniej 1 000 000,00 zt (stownie: jeden
milion ztotych) brutto; b) kazda z nich trwata co najmniej 12 miesiecy; c) kazda z ustug
obejmowata zapewnienie specjalistdw co najmniegj takich, jak: kierownikow projektu,
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analitykow, architektéw, programistéw. 7.1.2.2. Zamawiajgcy uzna wyzej wymieniony warunek
za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem, ktory
bedzie skierowany przez Wykonawce do realizacji Przedmiotu Zamowienia, sktadajgcy sie z
co najmniej: 7.1.2.2.1. Jednego Architekta systemow informatycznych, ktory posiada: a)
minimum 5 lat doswiadczenia w projektowaniu architektury rozwigzan IT; b) biegtos¢ w
budowaniu architektury w oparciu o DDD, SOA, mikroustugi; c) znajomos¢ budowania
zabezpieczen Systemdw Informatycznych (OpenlD, OAuth2, SAML2, WS-Security); d)
znajomos¢ budowania APl w oparciu o Open API3 lub Swagger; €) znajomos$¢ budowania
rozwigzan z wykorzystaniem kontenerow Docker oraz platformy Kubernets; f) znajomosc¢
wzorcow projektow EAL; g) doswiadczenie w tworzeniu architektury systemow IT (poparte
konkretnymi projektami); h) doswiadczenie w opracowaniu dokumentacji koncepcyjnej i
architektonicznej; i) znajomos¢ UML, Archimate, BPMN, modelowania z wykorzystaniem
Sparx EA; j) pogtebiong praktyczng wiedze na temat obecnych technologii i nowych trendéw w
wybranych obszarach IT: integracja, portale internetowe, ustugi cyfrowe; k) praktyczng wiedze
i doswiadczenie we wdrazaniu technologii ESB oraz ich integracji w popularnych
technologiach integracyjnych; I) doswiadczenie w projektach realizowanych metodg zwinna.
7.1.2.2.2. Jednego Analityka biznesowego, ktory posiada: a) minimum 5-letnie doswiadczenie
w prowadzeniu analizy biznesowej w zakresie projektéw IT; b) bardzo dobre zdolnosci
interpersonalne w zakresie pozyskiwania wiedzy i wymagan biznesowych; c) bardzo dobre
umiejetnosci analityczne; d) umiejetnos¢ rozwigzywania problemow i szybkiego uczenia sig; €)
zdolnos¢ do precyzyjnej komunikacji z przedstawicielami zespotéw biznesowych oraz IT; f)
znajomos¢: BPMN, UML, zagadnien zwigzanych z pozyskiwaniem wymagan biznesowych dla
projektow IT, modelowaniem otoczenia i procesdéw biznesowych oraz inzynierig
oprogramowania; g) wiedze i doswiadczenie projektowe w obszarze rozwigzan dla klienta
masowego/obywatela; h) umiejetnos¢ prezentacji wynikéw analizy i rekomendacji dla
zréznicowanego gremium odbiorcow. 7.1.2.2.3. Jednego Specjaliste ds. Bezpieczenstwa,
ktory posiada: a) certyfikat CISSP lub réwnowazny; b) minimum 3 letnie doswiadczenie na
stanowisku ds. bezpieczenstwa lub podobnym; c) znajomos$¢ i doswiadczenie we wdrazaniu
1ISO27001 wraz z umiejetnoscig przeprowadzenia Klasyfikacji Informacji, Inwentaryzaciji
Aktywow; d) znajomosc¢ i doswiadczenie we wdrazaniu 1ISO22301 wraz z umiejetnoscig
przeprowadzenia analizy RTO i RPO; e) znajomos¢ i doswiadczenie w tworzeniu planow
zarzgdzania ciggtoscig $wiadczenia ustug (BCM), w tym wykonywanie analiz wptywu (BIA); f)
doswiadczenie we wspotpracy z klientami zewnetrznymi przy analizie i precyzowaniu
wymagan projektow; g) doswiadczenie w analizie organizacji klientow, jej procesow,
architektury i infrastruktury pod kgtem bezpieczenstwa IT; h) doswiadczenie w analizie
zagrozen wystepujgcych w sieciach komputerowych oraz aplikacjach w duzym $rodowisku (co
najmniej 1 rok); i) doswiadczenie w analizie bezpieczenstwa srodowisk chmury obliczeniowej;
j) umiejetno$¢ pisania dokumentéw o charakterze raportow, analiz, dokumentacji technicznej;
k) bardzo dobra znajomos¢ zagadnien z dziedziny bezpieczenstwa sieci i systemow
operacyjnych oraz rozwigzan chmurowych; |) znajomos$¢ narzedzi przydatnych w analizie
bezpieczenhstwa urzgdzen i protokotdéw sieciowych oraz aplikaciji.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
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Opis: Wykonawca w ramach niniejszego kryterium moze otrzymac¢ maksymalnie 50 punktow.
Liczba punktéw w tym kryterium zostanie wyliczona z doktadnoscig do dwdéch miejsc po
przecinku. Zamawiajgcy przyzna wedtug wzoru: C = Cn /Co x 50 gdzie: Cn — najnizsza tgczna
cena brutto za realizacje catosci Przedmiotu Zamowienia sposrod wszystkich ofert
niepodlegajgcych odrzuceniu w danej Czeséci; Co — fgczna cena brutto za realizacje catosci
Przedmiotu Zamowienia w badanej ofercie.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Termin rozpoczecia przez Specjaliste $wiadczenia Prac u Zamawiajgcego , T”
Opis: Zgodnie z pkt 21.4 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Termin przydzielenia Specjalisty na zastepstwo ,TW”

Opis: Zgodnie z pkt 21.6 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 4

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Kompetencje Architekta systemow informatycznych ,KA”

Opis: Zgodnie z pkt 21.8 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Kompetencje Analityka biznesowego ,KAB”

Opis: Zgodnie z pkt 21.9 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Kompetencje Specjalisty ds. bezpieczehstwa ,KB”

Opis: Zgodnie z pkt 21.10 SWZ

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1184738

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1184738
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
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https://platformazakupowa.pl/transakcja/1184738
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1184738

Termin skfadania ofert: 28/11/2025 11:30:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 28/11/2025 12:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Informacje dodatkowe: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-02-25

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdéwienia
lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia, 4. Szczegdtowe informacje dotyczace srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawne;j” ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zaméwienia: PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zamdwienia: PANSTWOWY
FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: PANSTWOWY FUNDUSZ
REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja rozpatrujgca oferty: PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0002
Tytut: outsourcing specjalistdw z obszaru projektéw i systemow - Czes¢ nr 2
Opis: 1.1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu
zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego
Specjalistéw do wykonywania Prac na rzecz i pod nadzorem Zamawiajgcego spetniajgcych
wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w OPZ. 1.2. W
ramach niniejszej ustugi Wykonawca zapewni obstuge kadrowo-ptacowg Specjalistow oraz
nadzor nad realizacjg Umowy w zakresie niezbednym do zapewnienia ciggtosci Swiadczenia
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ustug przez Specjalistéw. 1.3. Zarzadzanie przebiegiem prac, zlecanie prac oraz rozliczanie
czasowe prac poszczegolnych Specjalistow realizowane bedg przez Zamawiajgcego. 1.4.
Zamawiajgcy okreslit szacowany limit Roboczogodzin do wykorzystania w ramach zamdwienia
podstawowego dla kazdego typu Specjalisty, oraz szacowany limit Roboczogodzin do
wykorzystania przez Zamawiajgcego w ramach Opcji. 1.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwo$¢ wnioskowania w pojedynczym Zapotrzebowaniu o wiecej niz jednego Specijaliste
danego typu. 1.6. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ponizszych Specjalistow. Liczba
Specjalistébw podana ponizej jak i liczba Roboczogodzin podana w Tabeli nr 1 sg warto$ciami
szacunkowymi: 1) Kierownik projektu — 1 osoba 2) Architekt systemow informatycznych — 1
osoba; 3) Analityk biznesowy — 2 osoby; 4) Specjalista ds. UX i Ul — 2 osoby; 5) Specjalista
ds. testow automatycznych - 1 osoba; 6) Specjalista ds. testow manualnych — 1 osoba; 7)
Specjalista ds. bezpieczenstwa — 1 osoba; 8) Specjalista full — stack — 2 osoby. 1.7.
Wykonawca zobowigzany jest w terminie 10 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy,
zapewni¢ ponizszych Specjalistow, przedstawionych przez Wykonawce w postepowaniu w
wyniku, ktérego zawarto niniejszg Umowe, w celu wykazania warunku udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w pkt 7.1.2.4. SWZ: a) Architekta systeméw informatycznych —
1 osoba na co najmniej 6 miesiecy w wymiarze 6-8 Roboczogodzin dziennie. Szacowana
liczba Roboczogodzin co najmniej 1000; b) Analityk biznesowy — 1 osoba na co najmniej 12
miesiecy w wymiarze 4-8 Roboczogodzin dziennie. Szacowana liczba Roboczogodzin 1200;
c) Specjalista ds. bezpieczenstwa — 1 osoba na co najmniej 6 miesiecy w wymiarze 8
Roboczogodzin dziennie. Szacowana liczba Roboczogodzin co najmniej 1000. 1.8.
Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamowien, o ktorych mowa w artykule 214 ust. 1 pkt 7
ustawy Pzp w szczegdlnosci w zakresie: 1.8.1. wskazanym w opisie przedmiotu zamowienia
oraz umowie niniejszego zamowienia, w szczegolnosci mozliwosci zwiekszenia lub
zmniejszenia liczby Specjalistow w ramach poszczegdlnych specjalizacji wskazanych w OPZ;
1.8.2. zmiany rodzaju Specjalistéw z branzy IT lub zwigkszenia lub zmniejszenia liczby
poszczegodlnych rodzajow Specjalistéw w stosunku do wskazanych w OPZ; 1.8.3. zmiany
kompetencji i doswiadczenia Specjalistow wymaganych dla poszczegdlnych specjalizaciji w
stosunku do okreslonych w OPZ niniejszego zamdwienia, w tym dot. technologii; 1.8.4. zmiany
sposobu i warunkow realizacji umowy; 1.8.5. innych zmian o ile bedg one zgodne z
przedmiotem niniejszej Umowy. Zamédwienie, o ktbrym mowa powyzej zostanie udzielone na
zasadach i warunkach okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, ze
zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajgcego oraz Zamawiajacy bedzie posiadat
niezbedne srodki finansowe na jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca zapewni nie
gorszy standard wykonywania zamowienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7
ustawy Pzp, jak rowniez strony w wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposob, warunki
oraz termin wykonania tego zamowienia. Wartos¢ zamdwienia, o ktorym mowa w art. 214 ust.
1 pkt 7 ustawy Pzp wynosi dla Czesci 1 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla
Czesci 2 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla Czesci 3 - netto: 2 604 315,48
zt (brutto: 3 203 308,03 zt) i zostata uwzgledniona przy obliczeniu wartosci niniejszego
zamowienia. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli
Zamawiajgcy nie udzieli mu zamowienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.
Szacunkowa warto$¢ zamowienia - Cze$¢ nr 2: 12.133.503,10 zt.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
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Opis opcji: 4.3. Wykonawca bedzie swiadczyt Przedmiot Zaméwienia w: Czesci 2 w ramach
maksymalnej puli 53 920 Roboczogodzin, w tym: - zamowienie podstawowe w liczbie 26 960
Roboczogodzin, -Opcja maksymalnie w ramach puli 26 960 Roboczogodzin; 4.4. Szczegotowy
Opis Przedmiotu Zamoéwienia i sposéb jego realizacji zawarty jest odpowiednio w Zatgczniku
nr 1a - dla Czesci 1, Zatgczniku nr 1b - dla Czesci 2, Zatgczniku nr 1¢c — dla Czesci 3 (dalej
jako ,OPZ”) oraz w Zatgczniku nr 2 do SWZ (Projektowane postanowienia Umowy, ktére
zostang wprowadzone do tresci Umowy w sprawie zamdwienia publicznego dalej jako ,PPU”).
6.6. Zamawiajacy przewiduje udzielenia zamdwien, o ktorych mowa w artykule 214 ust. 1 pkt 7
ustawy Pzp w szczegdlnosci w zakresie: 6.6.1. wskazanym w opisie przedmiotu zamowienia
oraz umowie niniejszego zamowienia, w szczegolnosci mozliwosci zwiekszenia lub
zmniejszenia liczby Specjalistow w ramach poszczegdlnych specjalizacji wskazanych w OPZ;
6.6.2. zmiany rodzaju Specjalistow z branzy IT lub zwiekszenia lub zmniejszenia liczby
poszczegodlnych rodzajow Specjalistéw w stosunku do wskazanych w OPZ; 6.6.3. zmiany
kompetencji i doswiadczenia Specjalistow wymaganych dla poszczegdlnych specjalizaciji w
stosunku do okreslonych w OPZ niniejszego zamdwienia, w tym dot. technologii; 6.6.4. zmiany
sposobu i warunkow realizacji umowy; 6.6.5. innych zmian o ile bedg one zgodne z
przedmiotem niniejszej Umowy. Zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej zostanie udzielone na
zasadach i warunkach okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej reki, pod warunkiem, ze
zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajgcego oraz Zamawiajacy bedzie posiadat
niezbedne srodki finansowe na jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca zapewni nie
gorszy standard wykonywania zamowienia udzielanego na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7
ustawy Pzp, jak rowniez strony w wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposob, warunki
oraz termin wykonania tego zamowienia. Wartos¢ zamdwienia, o ktorym mowa w art. 214 ust.
1 pkt 7 ustawy Pzp wynosi dla Czesci 1 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla
Czesci 2 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla Czesci 3 - netto: 2 604 315,48
zt (brutto: 3 203 308,03 zt) i zostata uwzgledniona przy obliczeniu wartosci niniejszego
zamowienia. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli
Zamawiajgcy nie udzieli mu zamowienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 12 133 503,10 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 7.1. O udzielenie zamowienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce: 7.1.1. Sytuacji finansowej i
ekonomicznej: Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
posiada srodki finansowe lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci nie mniejszej niz: b) 1 000
000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych) dla Czesci 2; 7.1.2. Zdolnosci technicznej lub
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zawodowej: Dotyczy Czesci 2: 7.1.2.3. Zamawiajgcy uzna wyzej wymieniony warunek za
spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie —
nalezycie wykonat a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje
nalezycie, co najmniej 2 (dwie) ustugi polegajgce na zapewnieniu zasobdw ludzkich z branzy
IT, przy czym: a) warto$¢ kazdej z ustug wyniosta co najmniej 1 000 000,00 zt (stownie: jeden
milion ztotych) brutto; b) kazda z nich trwata co najmniej 12 miesiecy; c) kazda z ustug
obejmowata zapewnienie specjalistow co najmniej takich, jak: administratorow serwerow
aplikacyjnych lub bazodanowych, specjalistéw wsparcia uzytkownikow. 7.1.2.4. Zamawiajgcy
uzna wyzej wymieniony warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub
bedzie dysponowat zespotem, ktéry bedzie skierowany przez Wykonawce do realizacji
Przedmiotu Zamowienia, sktadajgcy sie z co najmniej: 7.1.2.4.1. Jednego Architekta
systemow informatycznych, ktéry posiada: a) minimum 5 lat doswiadczenia w projektowaniu
architektury rozwigzan IT; b) biegtos¢ w budowaniu architektury w oparciu o DDD, SOA,
mikroustugi; ¢) znajomos¢ budowania zabezpieczen Systemow Informatycznych (OpeniD,
OAuth2, SAML2, WS-Security); d) znajomos¢ budowania APl w oparciu o Open API3 lub
Swagger; e) znajomos¢ budowania rozwigzan z wykorzystaniem konteneréw Docker oraz
platformy Kubernets; f) znajomos¢ wzorcéw projektow EAI; g) doswiadczenie w tworzeniu
architektury systemow IT (poparte konkretnymi projektami); h) doswiadczenie w opracowaniu
dokumentacji koncepcyjnej i architektonicznej; i) znajomos¢é UML, Archimate, BPMN,
modelowania z wykorzystaniem Sparx EA; j) pogtebiong praktyczng wiedze na temat
obecnych technologii i nowych trendow w wybranych obszarach IT: integracja, portale
internetowe, ustugi cyfrowe; k) praktyczng wiedze i doswiadczenie we wdrazaniu technologii
ESB oraz ich integracji w popularnych technologiach integracyjnych; I) doswiadczenie w
projektach realizowanych metodg zwinng. 7.1.2.4.2. Jednego Analityka systemowego, ktory
posiada: a) minimum 5-letnie doswiadczenie w prowadzeniu analizy biznesowej w zakresie
projektow IT; b) bardzo dobre zdolno$ci interpersonalne w zakresie pozyskiwania wiedzy i
wymagan biznesowych; c) bardzo dobre umiejetnosci analityczne; d) umiejetnosé
rozwigzywania problemow i szybkiego uczenia sie; e) zdolnos¢ do precyzyjnej komunikacji z
przedstawicielami zespotow biznesowych oraz IT; f) znajomos¢: BPMN, UML, zagadnien
zwigzanych z pozyskiwaniem wymagan biznesowych dla projektow IT, modelowaniem
otoczenia i proceséw biznesowych oraz inzynierig oprogramowania; g) wiedze i
doswiadczenie projektowe w obszarze rozwigzan dla klienta masowego/obywatela; h)
umiejetnos¢ prezentaciji wynikow analizy i rekomendacji dla zréznicowanego gremium
odbiorcéw. 7.1.2.4.3. Jednego Specjaliste ds. Bezpieczenhstwa, ktoéry posiada: a) certyfikat
CISSP lub réwnowazny; b) minimum 3 letnie doswiadczenie na stanowisku ds.
bezpieczenhstwa lub podobnym; c) znajomosc¢ i dodwiadczenie we wdrazaniu 1ISO27001 wraz z
umiejetnoscig przeprowadzenia Klasyfikacji Informac;ji, Inwentaryzacji Aktywow; d) znajomos¢é
i doswiadczenie we wdrazaniu 1ISO22301 wraz z umiejetnoscig przeprowadzenia analizy RTO
i RPO; e) znajomos¢ i doswiadczenie w tworzeniu planéw zarzgdzania ciggtoscig swiadczenia
ustug (BCM), w tym wykonywanie analiz wptywu (BIA); f) doswiadczenie we wspétpracy z
klientami zewnetrznymi przy analizie i precyzowaniu wymagan projektéw; g) doswiadczenie w
analizie organizacji klientéw, jej procesow, architektury i infrastruktury pod katem
bezpieczenstwa IT; h) doswiadczenie w analizie zagrozen wystepujgcych w sieciach
komputerowych oraz aplikacjach w duzym $rodowisku (co najmniej 1 rok); i) doswiadczenie w
analizie bezpieczenstwa srodowisk chmury obliczeniowej; j) umiejetnos¢ pisania dokumentow
o charakterze raportéw, analiz, dokumentacji technicznej; k) bardzo dobra znajomos¢
zagadnien z dziedziny bezpieczenstwa sieci i systemow operacyjnych oraz rozwigzan
chmurowych; |) znajomosc¢ narzedzi przydatnych w analizie bezpieczenstwa urzadzen i
protokotow sieciowych oraz aplikaciji.
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5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Wykonawca w ramach niniejszego kryterium moze otrzymac¢ maksymalnie 50 punktow.
Liczba punktéw w tym kryterium zostanie wyliczona z doktadnoscig do dwéch miejsc po
przecinku. Zamawiajgcy przyzna wedtug wzoru: C = Cn /Co x 50 gdzie: Cn — najnizsza tagczna
cena brutto za realizacje catosci Przedmiotu Zamowienia sposrod wszystkich ofert
niepodlegajgcych odrzuceniu w danej Czesci; Co — fgczna cena brutto za realizacje catosci
Przedmiotu Zamowienia w badanej ofercie.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Termin rozpoczecia przez Specjaliste $wiadczenia Prac u Zamawiajgcego , T”
Opis: Zgodnie z pkt 21.4 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Termin przydzielenia Specjalisty na zastepstwo ,TW”
Opis: Zgodnie z pkt 21.6 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 4
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Kompetencje Architekta systemow informatycznych ,KA”
Opis: Zgodnie z pkt 21.8 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Kompetencje Analityka biznesowego ,KAB”
Opis: Zgodnie z pkt 21.9 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Kompetencje Specjalisty ds. bezpieczehAstwa ,KB”
Opis: Zgodnie z pkt 21.10 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1184738
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5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1184738
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 28/11/2025 11:30:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 28/11/2025 12:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-02-25
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupdéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia, 4. Szczegoétowe informacije dotyczace srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia: PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: PANSTWOWY
FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: PANSTWOWY FUNDUSZ
REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja rozpatrujgca oferty: PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0003
Tytut: outsourcing specjalistow z obszaru projektéw i systemow - Czes¢ nr 3
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Opis: 1.1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu
zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego
Specjalistéw do wykonywania Prac na rzecz i pod nadzorem Zamawiajgcego spetniajgcych
wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie okreslone w OPZ. 1.2. W
ramach niniejszej ustugi Wykonawca zapewni obstuge kadrowo-ptacowg Specjalistow oraz
nadzor nad realizacjg Umowy w zakresie niezbednym do zapewnienia ciggtosci Swiadczenia
ustug przez Specjalistéw. 1.3. Zarzadzanie przebiegiem prac, zlecanie prac oraz rozliczanie
czasowe prac poszczegolnych Specjalistow realizowane bedg przez Zamawiajgcego. 1.4.
Zamawiajgcy okreslit szacowany limit Roboczogodzin do wykorzystania w ramach zamdwienia
podstawowego dla kazdego typu Specjalisty, oraz szacowany limit Roboczogodzin do
wykorzystania przez Zamawiajgcego w ramach Opcji. 1.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwo$¢ wnioskowania w pojedynczym Zapotrzebowaniu o wiecej niz jednego Specijaliste
danego typu. 1.6. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ponizszych Specjalistow. Liczba
Specjalistébw podana ponizej jak i liczba Roboczogodzin podana w Tabeli nr 1 sg warto$ciami
szacunkowymi : 1) Administrator infrastruktury - opartej o Srodowisko Microsoft — 1 osoba; 2)
Administrator infrastruktury serwerowej opartej o system operacyjny Linux — 1 osoba; 3)
Programista baz danych — 2 osoby; 4) Specjalista ds. sieci teleinformatycznych — 1 osoba; 5)
Specjalista DevOps — 2 osoby; 6) Administrator rozwigzan chmurowych — 1 osoba; 7)
Administrator systemu DLP — 1 osoba; 8) Administrator Intune — 1 osoba; 9) Specjalista
wsparcia uzytkownikow helpdesk — | linia wsparcia — 1 osoba; 1.7. Szacunkowa warto$¢
zamowienia - Czes¢ nr 3: 13.021.577,38 zt. 10) Specjalista wsparcia uzytkownikéw, Il linia
wsparcia — 1 osoba. 1.8.Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w
artykule 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp w szczegdlnosci w zakresie: 1.8.1. wskazanym w opisie
przedmiotu zamowienia oraz umowie niniejszego zamowienia, w szczegolnosci mozliwosci
zwiekszenia lub zmniejszenia liczby Specjalistow w ramach poszczegdlnych specjalizacji
wskazanych w OPZ; 1.8.2. zmiany rodzaju Specjalistow z branzy IT lub zwiekszenia lub
zmniejszenia liczby poszczegdlnych rodzajow Specjalistéw w stosunku do wskazanych w
OPZ; 1.8.3. zmiany kompetencji i doswiadczenia Specjalistow wymaganych dla
poszczegoélnych specjalizacji w stosunku do okreslonych w OPZ niniejszego zamowienia, w
tym dot. technologii; 1.8.4. zmiany sposobu i warunkow realizacji umowy; 1.8.5. innych zmian
o ile bedg one zgodne z przedmiotem niniejszej Umowy. Zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej
zostanie udzielone na zasadach i warunkach okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej
reki, pod warunkiem, ze zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajgcego oraz Zamawiajgcy
bedzie posiadat niezbedne srodki finansowe na jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca
zapewni nie gorszy standard wykonywania zamowienia udzielanego na podstawie art. 214 ust.
1 pkt 7 ustawy Pzp, jak rowniez strony w wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposob,
warunki oraz termin wykonania tego zamoéwienia. Warto$¢ zamowienia, o ktérym mowa w art.
214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp wynosi dla Czesci 1 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76
zt), dla Czesci 2 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla Czesci 3 - netto: 2 604
315,48 zt (brutto: 3 203 308,03 z) i zostata uwzgledniona przy obliczeniu wartosci niniejszego
zamowienia. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli
Zamawiajgcy nie udzieli mu zamowienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79610000 Zapewnianie ustug personelu
Opcije:
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Opis opcji: 4.3. Wykonawca bedzie Swiadczyt Przedmiot Zaméwienia w: Czesci 3 - w ramach
maksymalnej puli 63 360 Roboczogodzin, w tym: - zamowienie podstawowe w liczbie 31 680
Roboczogodzin, - Opcja maksymalnie w ramach puli 31 680 Roboczogodzin; 4.4.
Szczegodtowy Opis Przedmiotu Zamowienia i sposob jego realizacji zawarty jest odpowiednio
w Zatgczniku nr 1a - dla Czesci 1, Zatgczniku nr 1b - dla Czesci 2, Zatgczniku nr 1¢c — dla
Czesci 3 (dalej jako ,OPZ”) oraz w Zatgczniku nr 2 do SWZ (Projektowane postanowienia
Umowy, ktore zostang wprowadzone do tresci Umowy w sprawie zamowienia publicznego
dalej jako ,PPU”). 6.6. Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w
artykule 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp w szczegdlnosci w zakresie: 6.6.1. wskazanym w opisie
przedmiotu zamowienia oraz umowie niniejszego zamowienia, w szczegolnosci mozliwosci
zwiekszenia lub zmniejszenia liczby Specjalistow w ramach poszczegdlnych specjalizacji
wskazanych w OPZ; 6.6.2. zmiany rodzaju Specjalistow z branzy IT lub zwiekszenia lub
zmniejszenia liczby poszczegdlnych rodzajow Specjalistéw w stosunku do wskazanych w
OPZ; 6.6.3. zmiany kompetencji i doswiadczenia Specjalistdw wymaganych dla
poszczegoélnych specjalizacji w stosunku do okreslonych w OPZ niniejszego zamowienia, w
tym dot. technologii; 6.6.4. zmiany sposobu i warunkow realizacji umowy; 6.6.5. innych zmian
o ile bedg one zgodne z przedmiotem niniejszej Umowy. Zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej
zostanie udzielone na zasadach i warunkach okreslonych w ustawie Pzp, w trybie z wolnej
reki, pod warunkiem, ze zaistnieje taka potrzeba po stronie Zamawiajgcego oraz Zamawiajgcy
bedzie posiadat niezbedne srodki finansowe na jego realizacje, a dotychczasowy Wykonawca
zapewni nie gorszy standard wykonywania zamowienia udzielanego na podstawie art. 214 ust.
1 pkt 7 ustawy Pzp, jak rowniez strony w wyniku negocjacji uzgodnig wynagrodzenie, sposob,
warunki oraz termin wykonania tego zamoéwienia. Warto$¢ zamowienia, o ktérym mowa w art.
214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp wynosi dla Czesci 1 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76
zt), dla Czesci 2 — netto: 2 426 700,62 zt (brutto: 2 984 841,76 zt), dla Czesci 3 - netto: 2 604
315,48 zt (brutto: 3 203 308,03 zt) i zostata uwzgledniona przy obliczeniu wartosci niniejszego
zamowienia. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego, jezeli
Zamawiajgcy nie udzieli mu zamowienia w trybie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 13 021 577,38 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 7.1. O udzielenie zamowienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce: 7.1.1. Sytuacji finansowej i
ekonomicznej: Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
posiada srodki finansowe lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci nie mniejszej niz: ¢) 1 000
000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych) dla Czesci 3; 7.1.2. Zdolnosci technicznej lub

764957-2025 Page 17/21



zawodowej: Dotyczy Czesci 3 7.1.2.5. Zamawiajgcy uzna wyzej wymieniony warunek za
spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie —
nalezycie wykonat a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje
nalezycie, co najmniej 2 (dwie) ustugi polegajgce na zapewnieniu zasobdw ludzkich z branzy
IT, przy czym: a) warto$¢ kazdej z ustug wyniosta co najmniej 1 000 000,00 zt (stownie: jeden
milion ztotych) brutto; b) kazda z nich trwata co najmniej 12 miesiecy; c) kazda z ustug
obejmowata zapewnienie specjalistow co najmniej takich, jak: administratorow serwerow
aplikacyjnych lub bazodanowych, administratoréw infrastruktury opartej o Srodowisko
Mircrosoft lub Linux/Unix, specjalistdw DevOps, specjalistow wsparcia uzytkownikéw.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Wykonawca w ramach niniejszego kryterium moze otrzymac¢ maksymalnie 60 punktow.
Liczba punktow w tym kryterium zostanie wyliczona z doktadnoscig do dwoch miejsc po
przecinku. Zamawiajgcy przyzna wedtug wzoru: C = Cn /Co x 60 gdzie: Cn — najnizsza tgczna
cena brutto za realizacje catosci Przedmiotu Zamdwienia sposrdod wszystkich ofert
niepodlegajgcych odrzuceniu w Czesci 3; Co — tgczna cena brutto za realizacje catosci
Przedmiotu Zamowienia w badanej ofercie.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: Termin rozpoczecia przez Specjaliste $wiadczenia Prac u Zamawiajgcego , T”
Opis: Zgodnie z pkt 21.5 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: Termin przydzielenia Specjalisty na zastepstwo ,TW”
Opis: Zgodnie z pkt 21.7 SWZ
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1184738

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1184738
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 28/11/2025 11:30:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
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Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 28/11/2025 12:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Informacje dodatkowe: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-02-25

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdéwienia
lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia, 4. Szczegdtowe informacje dotyczace srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawne;j” ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zaméwienia: PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: PANSTWOWY
FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: PANSTWOWY FUNDUSZ
REHABILITACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
Organizacja rozpatrujgca oferty: PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5252304912
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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8.1.

764957-2025

Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: 224587840

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0002

Oficjalna nazwa: PANSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
Numer rejestracyjny: 5251000810

Adres pocztowy: Aleja Jana Pawta Il 13

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-828

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl

Telefon: 22 50 55 500

Adres strony internetowe;j: https://www.pfron.org.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/pfron
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron

Role tej organizacji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organizacja rozpatrujgca oferty

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana: 709390-2025

Gtéwny powdd zmiany: Aktualizacja informaciji

Opis: Dotyczy Czesci 2 prowadzonego postepowania: Po zmianie punkty 7.1.2.3. oraz
7.1.2.4.1. otrzymujg nastepujgce brzmienie: Pkt 7.1.2.3. otrzymuje brzmienie: ,, 7.1.2.3.
Zamawiajgcy uzna wyzej wymieniony warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w
okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie — nalezycie wykonat a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonuje nalezycie, co najmniej 2 (dwie) ustugi
polegajgce na zapewnieniu zasobow ludzkich z branzy IT, przy czym: a) wartos¢ kazdej z
ustug wyniosta co najmniej 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych) brutto; b) kazda z
nich trwata co najmniej 12 miesiecy; c) kazda z ustug obejmowata zapewnienie specjalistow
co najmniej takich, jak: kierownikow projektu, analitykow, architektéw, programistéw.” Pkt
7.1.2.4.2. otrzymuje brzmienie: ,7.1.2.4.2. Jednego Analityka biznesowego, ktéry posiada: a)
minimum 5-letnie doswiadczenie w prowadzeniu analizy biznesowej w zakresie projektow IT;
b) bardzo dobre zdolnosci interpersonalne w zakresie pozyskiwania wiedzy i wymagan
biznesowych; c) bardzo dobre umiejetnosci analityczne; d) umiejetno$¢ rozwigzywania
problemow i szybkiego uczenia sie; €) zdolnos$¢ do precyzyjnej komunikacji z
przedstawicielami zespotow biznesowych oraz IT; f) znajomos¢: BPMN, UML, zagadnien
zwigzanych z pozyskiwaniem wymagan biznesowych dla projektow IT, modelowaniem
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otoczenia i procesOw biznesowych oraz inzynierig oprogramowania; g) wiedze i
doswiadczenie projektowe w obszarze rozwigzan dla klienta masowego/obywatela; h)
umiejetnosc¢ prezentacji wynikow analizy i rekomendaciji dla zréznicowanego gremium
odbiorcow.”

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: e8f1ea58-7711-4566-9a9e-2704b6eale2b - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 14/11/2025 17:21:15 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 764957-2025

Numer wydania Dz.U. S: 222/2025

Data publikacji: 18/11/2025
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