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765613-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi programowania pakietow oprogramowania — Upgrade posiadanego przez
zamawiajgcego systemu portalowego EDUweb 360 w zakresie modutéw E-Komunikaty oraz
Botéw konwersacyjnych wraz z ustugami wsparcia powdrozeniowego w okresie 24 miesiecy.
OJ S 223/2025 19/11/2025

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Ustugi - Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: UNIWERSYTET IGNATIANUM W KRAKOWIE
E-mail: zp@ignatianum.edu.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Edukacja

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Upgrade posiadanego przez zamawiajgcego systemu portalowego EDUweb 360 w
zakresie modutow E-Komunikaty oraz Botéw konwersacyjnych wraz z ustugami wsparcia
powdrozeniowego w okresie 24 miesiecy.
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest upgrade posiadanego przez zamawiajgcego systemu
portalowego EDUweb 360 w zakresie modutow E-Komunikaty oraz Botéw konwersacyjnych:
Wirtualny Asystent Rekrutacji (WAR),Wirtualny Asystent Toku Studiéw (WATS) oraz
wdrozenie Wirtualnego Asystenta Oséb ze Specjalnymi Potrzebami (WAOSP) i Wirtualnego
Asystenta, wraz z ustugami wsparcia powdrozeniowego w okresie 24 miesiecy. 2. Efektem
projektu ma by¢ funkcjonowanie u Zamawiajgcego: a. Systemu E-tablicy ogtoszen (e-
komunikatow) b. Zarzgdzanego wspodlnie systemu wirtualnych asystentéw z mechanizmem
rozpoznawania mowy (dalej: System WA) sktadajgcego sie z: i. Wirtualnego Asystenta
Rekrutacji (WAR) ii. Wirtualnego Asystenta Toku Studiow (WATS) — zintegrowanego z
systemem USOS iii. Wirtualnego Asystenta ds. oséb ze specjalnymi potrzebami (WAOSP) iv.
Wirtualnego Asystenta Pracownika (WAP)- zintegrowanego z systemem TETA ME wraz z
ustugami wsparcia powdrozeniowego w okresie 24 miesiecy. 3. Zamawiajgcy posiada licencje
na system portalowy EDU web360 firmy OPTeam. Wykonawca uruchomi system e-
komunikatow oraz boty konwersacyjne dalej zwane wirtualnymi asystentami w oparciu o
posiadany system portalowy. 4. Ponadto Wykonawca bedzie zobowigzany do: a. wykonania
analizy przedwdrozeniowej obejmujgcej konsultacje techniczne i merytoryczne wraz z
opracowaniem szczegotowego planu realizacji przedmiotu zamowienia; b. przeszkolenia
pracownikéw Zamawiajgcego z korzystania z dostarczone licencji, c. udzielenia w ramach
zamowienia ustugi wsparcia na wdrozone systemy informatyczne na okres 24 miesiecy
(liczonych od momentu bezusterkowego odbioru przedmiotu zamdwienia — rozumianego jako
pozytywny odbior potwierdzajgcy zakonczenie wdrozenia terminu realizacji Umowy). d.
zapewnienia mozliwosci swiadczenia odptatnych ustug serwisowych dla aplikacji po uptywie
okresu wsparcia na wdrozone systemy informatyczne, w przypadku, jezeli Zamawiajgcy
bedzie takich ustug wymagat. e. udzielenia gwarancji na przedmiot zamowienia na okres co
najmniej 24 miesiecy. f. przeniesienie na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do
Oprogramowania Dedykowanego — o ile takowe zostanie wytworzone, dostarczenie
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Zamawiajgcemu Kodéw Zrédtowych do Oprogramowania Open Source i licenciji tego
oprogramowania — o ile takowe zostanie wykorzystane. Przez Elementy Autorskie nalezy
rozumiec - wszelkie utwory w rozumieniu przepiséw ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 24 ze zm.), ktére sg dostarczane
przez wykonawce lub powstang w ramach zamdéwienia/ umowy. Znanymi aktualnie, lecz nie
wytgcznymi Elementami Autorskimi sg: dokumentacja, Oprogramowanie Dedykowane, w tym
wszelkie modyfikacje/ rozwoj dedykowany Zamawiajgcemu, w tym Elementéw Autorskich. Do
Elementéw Autorskich nalezg rowniez wszelkie rezultaty Serwisu Powdrozeniowego noszgce
znamiona utworéw w rozumieniu przepisow ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

Identyfikator procedury: dd1b1495-8a96-4a06-97ec-859a59c6fcc

Wewnetrzny identyfikator: BZP/2025/348

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

Gtéwne aspekty procedury: https://ignatianum.eb2b.com.pl/ Petny przebieg procedury zostat
opisany w SWZ.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72210000 Ustugi programowania pakietéw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
48329000 System obrazowania i archiwizowania, 48611000 Pakiety oprogramowania dla baz
danych, 48611000 Pakiety oprogramowania dla baz danych, 72000000 Ustugi informatyczne:
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72263000 Ustugi
wdrazania oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Mikotaja Kopernika 26
Miejscowosé¢: Krakow
Kod pocztowy: 31-501
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Ta procedura zostanie wszczeta ponownie
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawce w przypadku
zaistnienia okolicznosci przewidzianych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp oraz w art. 109 ust. 1 pkt
1,4,5,7,8,9i10 ustawy Pzp to jest wykonawce: 1) bedgcego osobg fizyczng, ktérego
prawomochie skazano za przestepstwo: a)udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo
zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym
mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b)handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu
karnego, c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z
dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w
art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, srodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z 2024 r. poz.
930), d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art.
165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art.
299 Kodeksu karnego, €) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20
Kodeksu karnego, lub majgce na celu popetnienie tego przestepstwa, f) powierzenia
wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z
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dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1745), g)przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu
karnego, przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentow, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub
przestepstwo skarbowe, h)o ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15
czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub za odpowiedni czyn zabroniony
okreslony w przepisach prawa obcego; - lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego; 2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 1; 3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub
ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem
terminu do sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed
uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce
porozumienie w sprawie sptaty tych nalezno$ci; 4) wobec ktérego orzeczono zakaz ubiegania
sie 0 zamoéwienia publiczne; 5) jezeli zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie
wiarygodnych przestanek, ze wykonawca zawart z innymi wykonawcami porozumienie majgce
na celu zaktocenie konkurencji, w szczegolnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowe;j
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, ztozyli
odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,
chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie; 6) jezeli, w
przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zaktdcenia konkurencji wynikajgcego
Zz wczeshiejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z wykonawcag
do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow, chyba ze spowodowane tym zaktdcenie konkurencji moze by¢é
wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia. 7) ktory naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkéw, optat lub
sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa w
art. 108 ust. 1 pkt 3, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania
whioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania
ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty
tych naleznoéci (art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp); 8) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje,
ogtoszono upadtosc, ktdrego aktywami zarzgdza likwidator lub sad, zawart uktad z
wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w inngj
tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca
wszczecia tej procedury; (art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp); 9) ktéry w sposob zawiniony
powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego uczciwosc, w szczegolnosci gdy
wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa nie wykonat lub
nienalezycie wykonat zamdwienie, co zamawiajgcy jest w stanie wykazac¢ za pomocg
stosownych dowodéw (art. 109 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp), 10) ktéry, z przyczyn lezgcych po
jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub nienalezycie wykonat albo
diugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie wynikajgce z wczesniejszej umowy
w sprawie zamowienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia
lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z
tytutu rekojmi za wady (art. 109 ust. 1 pkt. 7 ustawy Pzp), 11) ktéry w wyniku zamierzonego
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dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit zamawiajgcego w btgd przy przedstawianiu
informaciji, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria
selekcji, co mogto miec istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, lub ktory zatait te informacje lub nie jest w stanie
przedstawi¢ wymaganych podmiotowych srodkéw dowodowych (art. 109 ust. 1 pkt. 8 ustawy
Pzp), 12) ktory bezprawnie wptywat lub prébowat wptywaé na czynnosci zamawiajgcego lub
prébowat pozyskac lub pozyskat informacje poufne, moggce da¢ mu przewage w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia (art. 109 ust. 1 pkt. 9 Pzp), 13) ktéry w wyniku
lekkomysInosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce w btgd, co mogto mie¢
istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie
zamowienia (art. 109 ust. 1 pkt. 10 Pzp). 2. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania
Wykonawce w przypadku zaistnienia okolicznosci przewidzianych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 r.,
poz. 514) oraz w art. 5 k rozporzgdzenia (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str.
1). Uwaga! Weryfikacja bedzie przebiegata zgodnie z celem ww. przepiséw prawa,
adekwatnymi, dostepnymi metodami. Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ samodzielnego
badania danych podmiotow w ogdlnodostepnych rejestrach, w tym w Krajowym Rejestrze
Sadowym, Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej czy w Centralnym
Rejestrze Beneficjentow Rzeczywistych, jak rowniez mozliwos¢ zgdania od wykonawcy/
wykonawcow przedstawienia adekwatnych dokumentéw/ uwierzytelnionych wyciggow z
dokumentéw, w szczegodlnosci takich jak listy/ ksiegi/ rejestry wspolnikéw/ udziatowcow/
akcjonariuszy. 3. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje na okres czasu podany w art. 111
ustawy Pzp. 4. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie
postepowania o udzielenie zamdwienia. 5. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w
okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1), 2) i 5) oraz w art. 109 ust. 1 pkt 4), 5), 7),
8) 9) i 10) ustawy Pzp, jezeli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnit tgcznie nastepujgce
przestanki wskazane w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132ustawy pzp. - Art. 132 i n. ustawy z 11 wrze$nia 2019 roku prawo zamowien
publicznych.

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Przedmiotem zamowienia jest upgrade posiadanego przez zamawiajgcego systemu
portalowego EDUweb 360 w zakresie modutow E-Komunikaty oraz Botéw konwersacyjnych
wraz z ustugami wsparcia powdrozeniowego w okresie 24 miesiecy
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest upgrade posiadanego przez zamawiajgcego systemu
portalowego EDUweb 360 w zakresie modutow E-Komunikaty oraz Botéw konwersacyjnych:
Wirtualny Asystent Rekrutacji (WAR),Wirtualny Asystent Toku Studiéw (WATS) oraz
wdrozenie Wirtualnego Asystenta Osob ze Specjalnymi Potrzebami (WAOSP) i Wirtualnego
Asystenta, wraz z ustugami wsparcia powdrozeniowego w okresie 24 miesiecy. 2. Efektem
projektu ma by¢ funkcjonowanie u Zamawiajgcego: a. Systemu E-tablicy ogtoszen (e-
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komunikatow) b. Zarzgdzanego wspolnie systemu wirtualnych asystentéw z mechanizmem
rozpoznawania mowy (dalej: System WA) sktadajgcego sie z: i. Wirtualnego Asystenta
Rekrutacji (WAR) ii. Wirtualnego Asystenta Toku Studiow (WATS) — zintegrowanego z
systemem USOS iii. Wirtualnego Asystenta ds. os6b ze specjalnymi potrzebami (WAOSP) iv.
Wirtualnego Asystenta Pracownika (WAP)- zintegrowanego z systemem TETA ME wraz z
ustugami wsparcia powdrozeniowego w okresie 24 miesiecy. 3. Zamawiajgcy posiada licencje
na system portalowy EDU web360 firmy OPTeam. Wykonawca uruchomi system e-
komunikatow oraz boty konwersacyjne dalej zwane wirtualnymi asystentami w oparciu o
posiadany system portalowy. 4. Ponadto Wykonawca bedzie zobowigzany do: a. wykonania
analizy przedwdrozeniowej obejmujgcej konsultacje techniczne i merytoryczne wraz z
opracowaniem szczegotowego planu realizacji przedmiotu zamdwienia; b. przeszkolenia
pracownikéw Zamawiajgcego z korzystania z dostarczone licenciji, ¢. udzielenia w ramach
zamowienia ustugi wsparcia na wdrozone systemy informatyczne na okres 24 miesiecy
(liczonych od momentu bezusterkowego odbioru przedmiotu zamdwienia — rozumianego jako
pozytywny odbidr potwierdzajgcy zakonczenie wdrozenia terminu realizacji Umowy). d.
zapewnienia mozliwosci Swiadczenia odptatnych ustug serwisowych dla aplikacji po uptywie
okresu wsparcia na wdrozone systemy informatyczne, w przypadku, jezeli Zamawiajgcy
bedzie takich ustug wymagat. e. udzielenia gwarancji na przedmiot zamdéwienia na okres co
najmniej 24 miesiecy. f. przeniesienie na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do
Oprogramowania Dedykowanego — o ile takowe zostanie wytworzone, dostarczenie
Zamawiajgcemu Kodéw Zrédtowych do Oprogramowania Open Source i licenciji tego
oprogramowania — o ile takowe zostanie wykorzystane.

Wewnetrzny identyfikator: BZP/2025/348

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Dodatkowy charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72210000 Ustugi programowania pakietéw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
48329000 System obrazowania i archiwizowania, 48611000 Pakiety oprogramowania dla baz
danych

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Ul. Mikotaja Kopernika 26 Ul. Mikotaja Kopernika 26, 31-501 Krakow UL.
Mikotaja Kopernika 26, 31-501 Krakéw
Miejscowos¢: Krakéw
Kod pocztowy: 31-501
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 27 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdéine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej:
Program funduszy UE: Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) (2014/2020)
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Identyfikator funduszy UE: Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spoteczneg

Wiecej informacji na temat funduszy UE: Zamowienie realizowane jest w ramach projektu
,Uniwersytet Ignatianum w Krakowie Uczelnig dostepng dla wszystkich” wspoffinansowanego
ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego, nr Umowy FERS.03.01-1P.08-0181/24-00

Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych zostaty uwzglednione

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena ofertowa brutto 80%
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Dodatkowe doswiadczenie zespotu programistow w zakresie realizacji w okresie
ostatnich pieciu lat projektéw informatycznych o wartosci co najmniej 180 000,00 PLN brutto
realizowanych na rzecz uczelni publicznych
Opis: Dodatkowe doswiadczenie zespotu programistow w zakresie realizacji w okresie
ostatnich pieciu lat projektéw informatycznych o warto$ci co najmniej 180 000,00 PLN brutto
realizowanych na rzecz uczelni publicznych
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia stata wartosc: Stata wartosc (na jednostke)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ignatianum.eb2b.com.pl/
Kanal komunikacji ad hoc:
Nazwa: Platforma zakupowa Zamawiajgcego. https://ignatianum.eb2b.com.pl/
Adres URL: https://ignatianum.eb2b.com.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ignatianum.eb2b.com.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski, polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Opis gwaranciji finansowej: 1. Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium w wysokosci 6 000 zt.
(szes¢ tysiecy ztotych). 2. Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert i
utrzymywacé nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z wyjatkiem przypadkéw,
o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 PZP. 3. Wadium moze by¢ wnoszone
wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych formach: a. pienigdzu, b.
gwarancjach bankowych, c. gwarancjach ubezpieczeniowych, d. poreczeniach udzielonych
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
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utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz.
462).

Termin skfadania ofert: 27/11/2025 10:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 27/11/2025 10:30:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Miejsce: Do skfadania i otwarcia ofert uzywana jest Platforma zakupowa https://ignatianum.
eb2b.com.pl

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Zgodnie z dokumentami zamowienia.
Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

Zasady finansowe: Zgodnie z warunkami zamowienia.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Srodki ochrony prawnej przystugujg wykonawcy, jezeli
ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz ponidst lub moze ponie$é szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego, przepisow ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1.
niezgodng z przepisami ustawy czynno$é Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu, 0
udzielenie zamoéwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2.2. zaniechanie
czynno$ci w postepowaniu, o udzielenie zamdwienia, do ktérej Zamawiajgcy, byt obowigzany,
na podstawie ustawy Pzp. 3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone
podpisem zaufanym. 4. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informaciji
0 czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia. 5. Odwotanie wobec
tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia lub wobec tresci
dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym UE lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na stronie
internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 4 i 5 wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna
byto powzig¢ wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na
orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu. Skarge, wnosi sie do Sgdu
Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych za posrednictwem Prezesa Krajowej
Izby Odwotawczej. 8. Szczegdtowe informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone
sg w Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: UNIWERSYTET IGNATIANUM W KRAKOWIE

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentow zaméwienia: UNIWERSYTET
IGNATIANUM W KRAKOWIE

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: UNIWERSYTET IGNATIANUM
W KRAKOWIE

Organizacja rozpatrujgca oferty: UNIWERSYTET IGNATIANUM W KRAKOWIE

Podmiot swiadczacy ustugi w zakresie zamoéwien: UNIWERSYTET IGNATIANUM W
KRAKOWIE

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: UNIWERSYTET IGNATIANUM W KRAKOWIE
Numer rejestracyjny: NIP: 6761687491
Numer rejestracyjny: REGON: 357244777
Adres pocztowy: ul. ul. Mikotaja Kopernika 26
Miejscowosé: Krakow
Kod pocztowy: 31-501
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: zp@ignatianum.edu.pl
Telefon: 0048 123999614
Adres strony internetowe;j: https://www.ignatianum.edu.pl/
Profil nabywcy: www.ignatianum.edu.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca
Podmiot swiadczgcy ustugi w zakresie zamowien
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamodwienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a 02-676 Warszawa
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 40
Faks: (22) 458 78 00
Adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
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Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

817f866c-9498-433f-9450-91ed24cc45ba-02
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 48e6bb61-a470-4a18-9fab-ae37e8bc1440 - 02

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 18/11/2025 12:12:23 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 765613-2025

Numer wydania Dz.U. S: 223/2025

Data publikacji: 19/11/2025
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