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765999-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe

i wsparcia — Wdrozenie w UKNF systemu ERP

OJ S 243/2024 13/12/2024

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Wdrozenie w UKNF systemu ERP
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia w ramach zamdéwienia podstawowego jest: a) opracowanie
przez Wykonawce koncepcji Wdrozenia (Etap 1), b) Wdrozenie przez Wykonawce Systemu dla
1500 uzytkownikéw (Etap Il, Etap lll i Etap 1V), c) Swiadczenie przez Wykonawce ustugi
wsparcia technicznego Systemu (Etap V), d) Swiadczenie przez Wykonawce ustugi
modyfikacji Systemu w liczbie 8000 roboczogodzin, zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego
(Etap VI). 2. Przedmiotem Umowy w ramach prawa opcji jest: a) Swiadczenie przez
Wykonawca ustugi modyfikacji Systemu w liczbie do 5000 roboczogodzin zgodnie z
potrzebami Zamawiajgcego, po wykorzystaniu wszystkich roboczogodzin w zaméwieniu
podstawowym (OPCJA 1) b) swiadczenie ustugi wsparcia technicznego dla Systemu przez
okres maksymalnie 36 miesiecy liczgc od dnia nastepnego po zakonczeniu okresu wsparcia
technicznego Systemu w ramach zaméwienia podstawowego (OPCJA 2) c) dostawa przez
Wykonawce do 100 sztuk licencji dodatkowych na Oprogramowanie Aplikacyjne niezbedne do
dziatania Systemu (w paczkach po 25 sztuk kazda) wraz ze wsparciem producenta na okres
realizacji Umowy (OPCJA 3) 3. Szczegodtowy opis przedmiotu zamodwienia zostat
zamieszczony w Zatgczniku nr 2 do SWZ.
Identyfikator procedury: 1ccce3ee-602b-404c-ad07-a8ae2b04061c
Wewnetrzny identyfikator: DZA-DZAZZP.2610.14.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
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Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Korupcja: art. 108 ust. 1 pkt. 1i 2 ustawy Pzp
Naduzycia: art. 108 ust. 1 pkt. 1 i 2 ustawy Pzp
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna: art.
108 ust. 1 pkt. 1i 2 ustawy Pzp
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: art. 108 ust. 1 pkt. 1 i 2 ustawy Pzp
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 pkt. 1i 2 ustawy Pzp
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: art. 108 ust. 1 pkt. 3
ustawy Pzp
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia: art. 108
ust. 1 pkt. 3 ustawy Pzp
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdcenie konkurenciji: art. 108 ust. 1
pkt. 5 ustawy Pzp

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Wdrozenie w UKNF systemu ERP
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia w ramach zamowienia podstawowego jest: a) opracowanie
przez Wykonawce koncepcji Wdrozenia (Etap 1), b) Wdrozenie przez Wykonawce Systemu dla
1500 uzytkownikow (Etap II, Etap Il i Etap 1V), c) Swiadczenie przez Wykonawce ustugi
wsparcia technicznego Systemu (Etap V), d) Swiadczenie przez Wykonawce ustugi
modyfikacji Systemu w liczbie 8000 roboczogodzin, zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego
(Etap VI). 2. Przedmiotem Umowy w ramach prawa opcji jest: a) Swiadczenie przez
Wykonawca ustugi modyfikacji Systemu w liczbie do 5000 roboczogodzin zgodnie z
potrzebami Zamawiajgcego, po wykorzystaniu wszystkich roboczogodzin w zaméwieniu
podstawowym (OPCJA 1) b) Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego dla Systemu przez
okres maksymalnie 36 miesiecy liczgc od dnia nastepnego po zakonczeniu okresu wsparcia
technicznego Systemu w ramach zamowienia podstawowego (OPCJA 2) c) dostawa przez
Wykonawce do 100 sztuk licencji dodatkowych na Oprogramowanie Aplikacyjne niezbedne do
dziatania Systemu (w paczkach po 25 sztuk kazda) wraz ze wsparciem producenta na okres
realizacji Umowy (OPCJA 3) 3. Szczegodtowy opis przedmiotu zamdwienia zostat
zamieszczony w Zatgczniku nr 2 do SWZ.
Wewnetrzny identyfikator: DZA-DZAZZP.2610.14.2024

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Piekna 20
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-549
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Inny okres: Nieznany

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
ze wykonuje lub wykonat, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej: a) 2
(dwa) zamdwienia, gdzie kazde z nich polega na dostawie wraz z wdrozeniem systemu klasy
ERP w zakresie tgcznie co najmniej modutéw: finanse i ksiegowos¢ oraz kadry i ptace
zakonczone produkcyjnym uruchomieniem, ktore jest obecnie wykorzystywane produkcyjnie,
w instytucjach zatrudniajgcych minimum 500 osob; b) 2 (dwa) zaméwienia, gdzie kazde z nich
polega na swiadczeniu ustug utrzymania systemu klasy ERP w zakresie tgcznie co najmniej
modutéw: finanse i ksiegowosc¢ oraz kadry i ptace w instytucjach zatrudniajgcych minimum 500
0s6b, przez okres co najmniej 12 miesiecy.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
ze dysponuje lub bedzie dysponowat: osobami, ktére bedg skierowane przez Wykonawce do
realizacji zamdéwienia, posiadajgcymi wiedze, kompetencje / uprawnienia z zakresu
odpowiadajgcemu zakresowi ustug stanowigcych przedmiot zamowienia, tj.: 1) Kierownik
wdrozenia - 1 osoba: a) posiada doswiadczenie w zakresie kierowania co najmniej 2
wdrozeniami zintegrowanych systeméw informatycznych klasy ERP w instytucjach
zatrudniajgcych minimum 500 os6b, zakonczonych uruchomieniem produkcyjnym kazde b)
posiada certyfikat z zakresu zarzgdzania projektami co najmniej na poziomie podstawowym 2)
Architekt systemowy - 1 osoba: a) posiada doswiadczenie w realizacji co najmniej 2
odrebnych projektow wdrozenia zintegrowanych systeméw informatycznych, w tym co
najmniej jednego projektu realizowanego dla minimum 200 uzytkownikéw, w ktérym petnit role
architekta systemu. 3) Analityk biznesowy — 2 osoby, a kazdy z nich posiada minimum 3 letnie
doswiadczenie zawodowe w zakresie: zbierania i specyfikacji wymagan funkcjonalnych i
niefunkcjonalnych, modelowania w narzedziu do modelowania proceséw biznesowych
petnienia roli analityka biznesowego w minimum 2 projektach opartych o rozwigzania
zintegrowanych systeméw informatycznych klasy ERP. 4) Konsultant z obszaru finansow i
ksiegowosci — 5 0sbb, z czego kazdy z nich a) w ciggu ostatnich trzech lat brat udziat w roli
konsultanta w co najmniej dwéch projektach wdrozeniowych systemu klasy ERP z obszaru
finansow i ksiegowosci, m.in. finanse, controlling, ksiegowos¢ i budzetowanie b) posiada
znajomos¢ aktualnych polskich przepiséw w zakresie obszaru finansow i ksiegowosci, m.in.
finanse, controlling, ksiegowos$¢ i budzetowanie 5) Konsultant z obszaru kadr — 2 osoby a) w
ciggu ostatnich trzech lat brat udziat w roli konsultanta w co najmniej dwéch projektach
wdrozeniowych systemu klasy ERP z obszaru kadr b) posiada znajomos¢ aktualnych polskich
przepisdw w zakresie obszaru kadr 6) Konsultant z obszaru pfac - 2 osoby a) w ciggu
ostatnich trzech lat brat udziat w roli konsultanta w co najmniej dwéch projektach
wdrozeniowych systemu klasy ERP z obszaru ptac b) posiada znajomosc¢ aktualnych polskich
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przepisdw w zakresie obszaru ptac 7) Konsultant ds. testéw — 1 osoba: a) posiada minimum 2-
letnie doswiadczenie w obszarze IT oraz kompetencje w zakresie testowania systemow
informatycznych b) brat udziat w co najmniej 2 projektach w roli testera systemu
informatycznego 8) Konsultant ds. srodkoéw trwatych — 1 osoba a) w ciggu ostatnich trzech lat
brat udziat w roli konsultanta w co najmniej dwoch projektach wdrozeniowych systemu klasy
ERP z obszaru finanséw i ksiegowosci, m.in. finanse, controlling, ksiegowos$¢ i budzetowanie
b) posiada znajomos¢ aktualnych polskich przepisdéw w zakresie obszaru finansow i
ksiegowosci, m.in. finanse, controlling, ksiegowos$¢ i budzetowanie UWAGA: « Rola Kierownika
wdrozenia opisana w pkt 1) nie moze by¢ tgczona z innymi rolami. « Kazda z os6b musi
spetniac wymaog opisany zarowno w obszarze kompetencji zawodowych, jak i w obszarze
doswiadczenia zawodowego. * Zamawiajgcy dopuszcza tgczenie dwoch rél przez 1 osobe: a)
roli Konsultanta z obszaru finansow i ksiegowosci opisanej w pkt 4) z rolg konsultanta z
obszaru ptac opisang w pkt 6); b) roli Konsultanta z obszaru kadr opisanej w pkt 5) z rolg
konsultanta z obszaru ptac opisang w pkt 6); c) roli Konsultanta z obszaru finansow i
ksiegowo$ci opisanej w pkt 4) z rolg konsultanta ds. srodkow trwatych opisang w pkt 8).

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: 80
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Czas usuniecia Btedu Krytycznego
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamodwienia: www.ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 20/12/2024 10:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 20/12/2024 13:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
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Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa lzba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdéwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw Ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w
Dziale IX Ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1. Niezgodng z przepisami Ustawy Pzp
czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na
projektowanie postanowienia Umowy; 2.2. Zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie Ustawy Pzp. 3.
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie
Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktorym
mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu
zamowien publicznych za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;j. 5.
Szczegdbtowe informacje dotyczgce $rodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale 1X ,Srodki
ochrony prawnej” Ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zamowienia: Urzgd Komisji Nadzoru
Finansowego
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Urzgd Komisji Nadzoru
Finansowego
Organizacja rozpatrujgca oferty: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego
Numer rejestracyjny: 7010902185
Departament: Departament Zakupow
Adres pocztowy: Piekna 20
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-549
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Urzad Komisji Nadzoru Finasowego
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl
Telefon: 48 22 262 5777
Adres strony internetowej: www.knf.gov.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca
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8.1.

8.1.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organizacja rozpatrujgca oferty

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: Postepu 17a

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: 48 22 4587840

Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

739412-2024
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji

Informacje o ogtoszeniu

765999-2024

Identyfikator/wersja ogtoszenia: b861a7a3-708a-45f3-8eca-51b378dc26f3 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16
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Ogtoszenie — data wystania: 11/12/2024 14:10:14 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 765999-2024

Numer wydania Dz.U. S: 243/2024

Data publikacji: 13/12/2024
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