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See the notice on TED website

790221-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi opieki dziennej – Świadczenie usług specjalistycznych usług opiekuńczych w 
miejscu zamieszkania uczestnika (z wyłączeniem dla osób z zaburzeniami psychicznymi) dla 
mieszkańców Gminy Pieszyce.
OJ S 249/2024 23/12/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centrum Usług Społecznych w Pieszycach.
E-mail: cus@pieszyce.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania 
uczestnika (z wyłączeniem dla osób z zaburzeniami psychicznymi) dla mieszkańców Gminy 
Pieszyce.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: „Świadczenie usług specjalistycznych usług 
opiekuńczych w miejscu zamieszkania uczestnika (z wyłączeniem dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi) dla mieszkańców Gminy Pieszyce.” w ramach projektu: Zwiększenie 
dostępności oraz rozwój usług społecznych dla mieszkańców Gminy Pieszyce 
współfinansowanego ze środków Regionalnego Funduszu Europejskiego dla Dolnego Śląska 
20212027, Priorytet 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i włączenia społecznego na 
Dolnym Śląsku, Działanie 7.7 Rozwój usług społecznych i zdrowotnych, 7.7.B Tworzenie i 
rozwój CUS.2. Specjalistyczne usługi opiekuńcze przewidywane przez cały okres realizacji 
przedmiotu zamówienia łącznie wynoszą 24 300 godzin (tj. Zamawiający oświadcza, że 
przewidywana średnia miesięczna liczba odbiorców Usług wyniesie 30 osób, a szacunkowa 
średnia miesięczna liczba godzin realizowanych Usług wyniesie 30 godzin) w rozbiciu na 
poszczególne lata: a) 10 800 godzin w 2025 r. b) 10 800 godzin w 2026 r. c) 2 700 godzin w 
2027 r. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w SWZ, załączniku nr 5 i 
załączniku nr 6 do SWZ, które stanowią integralne części zamówienia.
Identyfikator procedury: 288c6f43-434e-46c2-9a5d-339711c4ee9d
Wewnętrzny identyfikator: CUS.ZP.1.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych, 85320000 Usługi społeczne, 85311100 Usługi opieki społecznej dla osób 
starszych, 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

2.1.2.  Miejsce realizacji

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/790221-2024
mailto:cus@pieszyce.pl
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2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Centrum Usług Społecznych w Pieszycach ul. Mikołaja Kopernika 124
Miejscowość: Pieszyce
Kod pocztowy: 58-250
Podpodział krajowy (NUTS): Wałbrzyski (PL517)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Teren Gminy Pieszyce

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 946 200,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Zamawiający informuje, że usługi będące przedmiotem zamówienia 
zwolnione są od podatku od towarów i usług na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 23 ustawy z dnia 
11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2024 r. poz. 361, ze zm.).
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 w związku z art. 359 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 ustawy.
Naruszenie obowiązku płatności podatków: art. 108 ust. 1 ustawy.
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: art. 108 ust. 1 ustawy.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: art. 108 ust. 1 
ustawy.
Udział w organizacji przestępczej: art. 108 ust. 1 ustawy.
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: art. 108 ust. 1 ustawy.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: art. 108 ust. 1 ustawy.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 ustawy.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania 
uczestnika (z wyłączeniem dla osób z zaburzeniami psychicznymi) dla mieszkańców Gminy 
Pieszyce.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: „Świadczenie usług specjalistycznych usług 
opiekuńczych w miejscu zamieszkania uczestnika (z wyłączeniem dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi) dla mieszkańców Gminy Pieszyce.” w ramach projektu: Zwiększenie 
dostępności oraz rozwój usług społecznych dla mieszkańców Gminy Pieszyce 
współfinansowanego ze środków Regionalnego Funduszu Europejskiego dla Dolnego Śląska 
20212027, Priorytet 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i włączenia społecznego na 
Dolnym Śląsku, Działanie 7.7 Rozwój usług społecznych i zdrowotnych, 7.7.B Tworzenie i 
rozwój CUS.2. Specjalistyczne usługi opiekuńcze przewidywane przez cały okres realizacji 
przedmiotu zamówienia łącznie wynoszą 24 300 godzin (tj. Zamawiający oświadcza, że 
przewidywana średnia miesięczna liczba odbiorców Usług wyniesie 30 osób, a szacunkowa 
średnia miesięczna liczba godzin realizowanych Usług wyniesie 30 godzin) w rozbiciu na 
poszczególne lata: a) 10 800 godzin w 2025 r. b) 10 800 godzin w 2026 r. c) 2 700 godzin w 
2027 r. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w SWZ, załączniku nr 5 i 
załączniku nr 6 do SWZ, które stanowią integralne części zamówienia.
Wewnętrzny identyfikator: CUS.ZP.1.2024
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5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych, 85320000 Usługi społeczne, 85311100 Usługi opieki społecznej dla osób 
starszych, 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
Ilość: 23 400 godziny
Opcje: 
Opis opcji: W ramach zamówienia, w związku z mogącym powstać dalszym 
zapotrzebowaniem na usługi w ramach realizowanej zamówienia Zamawiający przewiduje 
możliwość skorzystania z prawa opcji. Zasady dotyczące realizacji zamówienia objętego 
prawem opcji zostały opisane w projektowanych postanowieniach umowy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Mikołaja Kopernika 124 
Miejscowość: Pieszyce
Kod pocztowy: 58-250
Podpodział krajowy (NUTS): Wałbrzyski (PL517)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data zakończenia trwania: 30/06/2027
Inny okres: Nieznany

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 946 200,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Program funduszy UE: Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) (2021/2027)
Identyfikator funduszy UE: FEDS.07.07-IP.02-0003/24-00
Więcej informacji na temat funduszy UE: Zwiększenie dostępności oraz rozwój usług 
społecznych dla mieszkańców Gminy Pieszyce współfinansowanego ze środków 
Regionalnego Funduszu Europejskiego dla Dolnego Śląska 20212027, Priorytet 7 Fundusze 
Europejskie na rzecz rynku pracy i włączenia społecznego na Dolnym Śląsku, Działanie 7.7 
Rozwój usług społecznych i zdrowotnych, 7.7.B Tworzenie i rozwój CUS
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: Zamawiający informuje, że usługi będące przedmiotem zamówienia 
zwolnione są od podatku od towarów i usług na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 23 ustawy z dnia 
11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2024 r. poz. 361, ze zm.).
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5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Promowany cel społeczny: Równouprawnienie płci

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych zostały uwzględnione

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał ubezpieczenie od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem 
zamówienia, tj. pomocy społecznej lub usług dla osób w podeszłym wieku lub 
niepełnosprawnych w miejscu ich zamieszkania ze wskazaniem, że suma gwarancyjna tego 
ubezpieczenia nie może być niższa niż: 300.000 zł (słownie: trzysta tysięcy złotych) prze cały 
okres trwania realizacji zamówienia.

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Zamawiający wymaga udokumentowania wykonania (lub 
wykonywania) w ciągu ostatnich 3 lat przed dniem wszczęcia niniejszego postępowania 
należycie minimum 1 usługi, polegającej na świadczeniu usług opiekuńczych dla minimum 15 
osób w skali miesiąca, przez okres 6 miesięcy nieprzerwanie, przy czym wartość 1 usługi w 
ww. okresie nie może być niższa niż 15 000,00 zł. (słownie: piętnaście tysięcy złotych).

Kryterium: Wymagane jest zezwolenie lub członkostwo w konkretnej organizacji dla umów o 
świadczenie usług
Opis kryterium selekcji: Warunek zostaje uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że 
spełnia warunek określony w art. 361 ust 1 pkt 3 ustawy pzp: O zamówienie mogą się ubiegać 
wyłącznie podmioty ekonomii społecznej o których mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 5 
sierpnia 2022 r. o ekonomii społecznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 1812, z późn. zm.).

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Kryterium cena – „C”  waga 60%, maksymalna ilość punktów, jakie może otrzymać 
oferta za to kryterium to 60 punktów. Do wyliczenia ilości punktów w tym kryterium będzie 
zastosowany poniższy wzór: Liczba punktów = (najniższa cena brutto spośród ofert 
podlegających ocenie podzielona przez cena brutto zamówienia oferty badanej) x 60%
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: czas reakcji
Opis: Kryterium czas reakcji  „R”  waga 40% Wykonawcy na zlecenie usług opiekuńczych  
maksymalna ilość punktów, jakie może otrzymać oferta za to kryterium to 40 punktów. Pod 
pojęciem „czas reakcji” Zamawiający rozumie czas rozpoczęcia świadczenia usług 
opiekuńczych u podopiecznego wymagającego natychmiastowego ich świadczenia liczony od 
momentu zgłoszenia przez Zamawiającego do momentu rozpoczęcia ich świadczenia u 
danego podopiecznego. Ocena punktowa w kryterium „czas reakcji” dokonana zostanie na 
podstawie druku stanowiącego załącznik nr 1 do SWZ. W kryterium „czas reakcji” oferta 
otrzyma punkty według następującej zasady: • za czas reakcji od 12 do 24 godzin  10 pkt, • za 
czas reakcji od 6 do 12 godzin – 20 pkt • za czas reakcji do 6 godzin  40 pkt
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: .
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Uzasadnienie, dlaczego nie określono wagi kryteriów udzielenia zamówienia: .

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: platformazakupowa.pl
Adres URL: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 27/01/2025 16:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Miejsce: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239
Informacje dodatkowe: W przypadku awarii systemu, która spowoduje brak możliwości 
otwarcia ofert w terminie określonym w Rozdziale XIII, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po 
usunięciu awarii. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania:  https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239,
a w przypadku awarii sieci internetowej informacje będzie można uzyskać pod nr telefonu 74
/836 52 45
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: O zamówienie mogą się ubiegać wyłącznie 
podmioty ekonomii społecznej o których mowa w art. 2 pkt 5 ustawy o ekonomii społecznej. 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał ubezpieczenie od odpowiedzialności 
cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, tj. 
pomocy społecznej lub usług dla osób w podeszłym wieku lub niepełnosprawnych w miejscu 
ich zamieszkania ze wskazaniem, że suma gwarancyjna tego ubezpieczenia nie może być 
niższa niż: 300.000 zł (słownie: trzysta tysięcy złotych) prze cały okres trwania realizacji 
zamówienia. Zamawiający wymaga udokumentowania wykonania (lub wykonywania) w ciągu 
ostatnich 3 lat przed dniem wszczęcia niniejszego postępowania należycie minimum 1 usługi, 
polegającej na świadczeniu usług opiekuńczych dla minimum 15 osób w skali miesiąca, przez 
okres 6 miesięcy nieprzerwanie, przy czym wartość 1 usługi w ww. okresie nie może być 
niższa niż 15 000,00 zł. (słownie: piętnaście tysięcy złotych).
Wymagana jest umowa o poufności: nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Zasady finansowe: Zasady rozliczania ujęte w załączniku nr 6 do SWZ projekt umowy

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1040239
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5.1.15.
 
Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie : 1) 5 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej; 2) 10 dni 
od przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana w inny sposób niż określony w pkt 1).
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum Usług Społecznych w Pieszycach.
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Centrum Usług 
Społecznych w Pieszycach.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centrum Usług Społecznych w 
Pieszycach.
Organizacja rozpatrująca oferty: Centrum Usług Społecznych w Pieszycach.
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centrum Usług Społecznych w Pieszycach.
Numer rejestracyjny: 005811068
Adres pocztowy: ul. Mikołaja Kopernika 124 58-250
Miejscowość: Pieszyce
Kod pocztowy: 58-250
Podpodział krajowy (NUTS): Wałbrzyski (PL517)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Centrum Usług Społecznych
E-mail: cus@pieszyce.pl
Telefon: 74 836 52 45
Faks: 74 836 52 45
Adres strony internetowej: https://pieszyce.naszcus.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl
Profil nabywcy: www.platformazakupowa.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Centralna jednostka zakupująca nabywająca dostawy i/lub usługi przeznaczone dla innych 
nabywców
Centralna jednostka zakupująca udzielająca zamówień publicznych lub zawierająca umowy 
ramowe w zakresie robót budowlanych, dostaw lub usług przeznaczonych dla innych 
nabywców

mailto:cus@pieszyce.pl
https://pieszyce.naszcus.pl/
https://platformazakupowa.pl
http://www.platformazakupowa.pl
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Faks: (22) 458 78 00
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/epuap
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej
Numer rejestracyjny: 5262883664
Adres pocztowy: ul. Hoża 76/78
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Wydział Obsługi Kancelaryjnej
E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl
Telefon: 22 6958504
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/prokuratoria
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/prokuratoria
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/epuap
mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
https://www.gov.pl/web/prokuratoria
https://www.gov.pl/web/prokuratoria
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Role tej organizacji: 
TED eSender
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