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See the notice on TED website

80978-2024 - Wyniki
Polska – Usługi prania i czyszczenia na sucho – Świadczenie kompleksowej usługi pralniczej 
obejmującej pranie i czyszczenie bielizny szpitalnej i odzieży oraz innych wyrobów 
wymagających prania
OJ S 27/2024 07/02/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Miejskie Centrum Opieki dla Osób Starszych, Przewlekle Niepełnosprawnych 
oraz Niesamodzielnych w Krakowie
E-mail: maciejewskim@mco.krakow.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie kompleksowej usługi pralniczej obejmującej pranie i czyszczenie bielizny 
szpitalnej i odzieży oraz innych wyrobów wymagających prania
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi pralniczej obejmującej 
pranie i czyszczenie bielizny szpitalnej i odzieży oraz innych wyrobów wymagających prania 
wraz z użyczeniem na czas trwania umowy bielizny pościelowej, kołder, poduszek i mopów w 
ilościach wskazanych w załączniku nr 1 do wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do 
SWZ.
Identyfikator procedury: 6d693a07-c8dc-4f84-a773-29b0af9c52f0
Wewnętrzny identyfikator: ZP 20/2023
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98310000 Usługi prania i czyszczenia na sucho

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wielicka 267  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-663
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Identyfikator (ID) postępowania na Platformie e-Zamówienia: ocds-
148610-1609530b-892c-11ee-b55a-a22b2d7f700e

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 200 000,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/80978-2024
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Informacje dodatkowe: 1. Wykonawca zobowiązany jest złożyć w terminie przewidzianym na 
złożenie oferty: a. Wypełniony formularz ofertowy zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik 
nr 1 do SWZ wraz z wyliczeniem stanowiącym załącznik nr 1A do SWZ, b. Oświadczenie 
Wykonawcy – w oparciu o art. 125 ust. 1 ustawy, zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik 
nr 2 do SWZ. Uwaga ważne: Zgodnie z art. 139 ustawy, Zamawiający będzie wymagał 
złożenia tego oświadczenia wyłącznie od Wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej 
oceniona (z zastrzeżeniem Rozdziału IX SWZ pkt. 2). W przypadku Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia, oświadczenie składa każdy z Wykonawców. 
Instrukcja wypełniania formularza JEDZ dostępna jest pod adresem: https://www.uzp.gov.pl
/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-krajowe/jednolity-europejski-

 c. Oświadczenie składane na podstawie art. 1 pkt. 23 rozporządzenia dokument-zamowienia.
2022/576 do rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie 
(Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1) zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 6 do 
SWZ. d. Dokumenty potwierdzające, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest 
umocowana do jego reprezentowania (jeżeli dotyczy*), tj: i) odpis lub informację z Krajowego 
Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego 
właściwego rejestru, ii) pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do 
reprezentowania Wykonawcy, jeżeli przedmiotowe umocowanie nie wynika z dokumentów, 
wskazanych powyżej (Pełnomocnictwo powinno zostać złożone w formie elektronicznej lub w 
postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym. Dopuszcza 
się również przedłożenie elektronicznej kopii dokumentu poświadczonej za zgodność z 
oryginałem przez notariusza, tj. podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby 
posiadającej uprawnienia notariusza.). *Uwaga: Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia 
dokumentów o których mowa w lit. e, jeżeli Zamawiający może je uzyskać za pomocą 
bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, o ile Wykonawca wskazał dane umożliwiające 
dostęp do tych dokumentów w treści oferty. Jeżeli w imieniu Wykonawcy działa osoba, której 
umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentów, o których mowa w lit. e, 
Zamawiający żąda od Wykonawcy dokumentów potwierdzających umocowanie do 
reprezentowania Wykonawcy. e. Dokumenty (dotyczy wyłącznie Wykonawcy, którego oferta 
została oceniona najwyżej**), tj: i) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt. 4 
ustawy, sporządzona nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, Uwaga: Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej – zamiast ww. dokumentu – składa 
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania, potwierdzające że nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego 
aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność 
gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji 
wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej 
procedury. Dokument lub dokumenty powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące 
przed ich złożeniem. ii) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w 
art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2 i 4 ustawy, wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem, Uwaga: Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr 
sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez 
właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub 
miejsce zamieszkania, w zakresie określonym w art. 108 ust. 1, 2 i 4 ustawy. Dokument lub 
dokumenty powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed ich złożeniem. iii) 
informacja z Centralnego Rejestru Beneficjentów Rzeczywistych, w zakresie art. 108 ust. 2 

https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-krajowe/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-krajowe/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-krajowe/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
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ustawy, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do tego rejestru, sporządzona nie wcześniej 
niż 3 miesiące przed jej złożeniem, Uwaga: Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej składa informację z odpowiedniego 
rejestru zawierającego informacje o jego beneficjentach rzeczywistych albo, w przypadku 
braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub 
administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, 
określający jego beneficjentów rzeczywistych. Dokument lub dokumenty powinny być 
wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem. Uwaga! Jeżeli w kraju, w 
którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o 
których mowa w pkt. 1 lit. f podlit. i), ii), iii), lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do 
wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2 i 4 ustawy, zastępuje się je 
odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, 
w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania nie ma przepisów o oświadczeniu 
pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem 
samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
zamieszkania Wykonawcy. iv) oświadczenie Wykonawcy (zgodnie ze wzorem stanowiącym 
załącznik nr 3 do SWZ), w zakresie art. 108 ust. 1 pkt. 5 ustawy, o braku przynależności do tej 
samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów, z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek 
o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej 
grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie 
oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie 
od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej, v) oświadczenie 
Wykonawcy (zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ) o aktualności 
informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie 
odnoszącym się do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt. 3 - 6 ustawy (w 
zakresie wskazanym w załączniku nr 2 do SWZ) oraz w zakresie wskazanym w art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. **Uwaga 
ważne! Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawcę, do 
złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia 
powyższych podmiotowych środków dowodowych. 2. Postanowienia dotyczące składanych 
dokumentów: a. Wszystkie oświadczenia lub dokumenty w języku obcym należy dostarczyć 
wraz z tłumaczeniem na język polski. b. Jeżeli Wykonawca nie złożył oświadczeń, o którym 
mowa w pkt. 1 lit. c, d lub innych dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia 
postępowania, oświadczenia lub dokumenty są niekompletne lub zawierają błędy lub budzą 
wątpliwości Zamawiającego, Zamawiający wzywa do ich złożenia, poprawienia lub 
uzupełnienia lub do udzielenia wyjaśnień w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo 
ich złożenia, poprawienia lub uzupełnienia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu bez 
względu na ich złożenie, uzupełnienie lub poprawienie lub zachodzą przesłanki unieważnienia 
postępowania.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
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Tytuł: Świadczenie kompleksowej usługi pralniczej obejmującej pranie i czyszczenie bielizny 
szpitalnej i odzieży oraz innych wyrobów wymagających prania
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi pralniczej obejmującej 
pranie i czyszczenie bielizny szpitalnej i odzieży oraz innych wyrobów wymagających prania 
wraz z użyczeniem na czas trwania umowy bielizny pościelowej, kołder, poduszek i mopów w 
ilościach wskazanych w załączniku nr 1 do wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do 
SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: ZP 20/2023

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98310000 Usługi prania i czyszczenia na sucho
Ilość: 250 000 kilogramy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wielicka 267  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-663
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 21/01/2024
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 200 000,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Najniższa cena ofertowa
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Szczegółowe zasady wnoszenia środków ochrony prawnej 
oraz postępowania toczonego wskutek ich wniesienia określają zapisy Rozdziału XX SWZ, w 
tym w szczególności przepisy Działu IX ustawy (art. 505-590): 1. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, 



80978-2024 Page 5/7

systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, w tym na projektowane postanowienie 
umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o zawarcie 
umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub 
konkursie, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie 
przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania konkursu na 
podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany. 2. Odwołanie wnosi się w 
terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. a. 3. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia 
wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 4. 
Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 3 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w 
którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 
okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 5. Jeżeli zamawiający mimo takiego 
obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, 
odwołanie wnosi się nie później niż w terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia, 2) 6 miesięcy od dnia 
zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Miejskie Centrum Opieki dla Osób Starszych, Przewlekle Niepełnosprawnych 
oraz Niesamodzielnych w Krakowie
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja podpisująca umowę: Miejskie Centrum Opieki dla Osób Starszych, Przewlekle 
Niepełnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 368 375,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Nazwa strony oferującej: Konsorcjum firm: Citonet-Kraków sp. z o.o. i Toruńskie Zakłady 
Materiałów Opatrunkowych S.A.
Lider uczestnika przetargu: CITONET KRAKÓW SP. Z O.O.
Oficjalna nazwa: TORUŃSKIE ZAKŁADY MATERIAŁOW PATRUNKOWYCH S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta nr 1 do LOT-0001
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 1 368 375,00 PLN
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: DAO6-272-02/24
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Tytuł: Umowa na świadczenie kompleksowej usługi pralniczej obejmującej pranie i 
czyszczenie bielizny szpitalnej i odzieży oraz innych wyrobów wymagających prania
Data wyboru zwycięzcy: 05/01/2024
Data zawarcia umowy: 19/01/2024
Organizacja podpisująca umowę: Miejskie Centrum Opieki dla Osób Starszych, Przewlekle 
Niepełnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 1 368 375,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 1 657 425,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Miejskie Centrum Opieki dla Osób Starszych, Przewlekle Niepełnosprawnych 
oraz Niesamodzielnych w Krakowie
Numer rejestracyjny: NIP 679-20-26-141
Adres pocztowy: ul. Wielicka 267
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-663
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Zamówienia Publiczne
E-mail: maciejewskim@mco.krakow.pl
Telefon: 0048124467506
Adres strony internetowej: www.mco.krakow.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://mco.krakow.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja podpisująca umowę

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: REGON 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 004822 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/
Role tej organizacji: 

mailto:maciejewskim@mco.krakow.pl
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Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: CITONET KRAKÓW SP. Z O.O.
Numer rejestracyjny: NIP: 6792108034
Adres pocztowy: ul. Gromadzka 52
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-719
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: katarzyna.kurczewska-spychala@tzmo-global.com
Telefon: 0048 566123584
Role tej organizacji: 
Oferent
Lider uczestnika przetargu
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: TORUŃSKIE ZAKŁADY MATERIAŁOW PATRUNKOWYCH S.A.
Numer rejestracyjny: NIP: 8790166790
Adres pocztowy: ul. Żółkiewskiego 20/26
Miejscowość: Toruń
Kod pocztowy: 87-100
Podpodział krajowy (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Kraj: Polska
E-mail: katarzyna.kurczewska-spychala@tzmo-global.com
Telefon: 0048 566123584
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 40fde1be-3146-421a-a657-c93820529a1e  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 06/02/2024 12:42:10 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 80978-2024
Numer wydania Dz.U. S: 27/2024
Data publikacji: 07/02/2024
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