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See the notice on TED website

809907-2025 - Wyniki
Polska – Usługi ubezpieczeniowe – Świadczenie usługi grupowego ubezpieczenia NNW oraz 
Pakietu Ochrony Prawnej i OC Służb Medycznych funkcjonariuszy i pracowników Służby 
Więziennej
OJ S 235/2025 05/12/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centralny Zarząd Służby Więziennej
E-mail: zzp@sw.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Porządek publiczny i bezpieczeństwo publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usługi grupowego ubezpieczenia NNW oraz Pakietu Ochrony Prawnej i OC 
Służb Medycznych funkcjonariuszy i pracowników Służby Więziennej
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest „Świadczenie usługi grupowego ubezpieczenia NNW 
oraz Pakietu Ochrony Prawnej i OC Służb Medycznych funkcjonariuszy i pracowników Służby 
Więziennej”. 2. Rodzaj zamówienia: usługa. 3. Przedmiot zamówienia sklasyfikowany jest we 
Wspólnym Słowniku Zamówień kod CPV: 66510000-8 - usługi ubezpieczeniowe, 3.1. 
66515000-3 usługi ubezpieczenia od uszkodzenia lub utraty, 3.2. 66516000-0 usługi 
ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, 3.3. 66512100-3 usługi ubezpieczenia od 
następstw nieszczęśliwych wypadków, 4. Przedmiot zamówienia został podzielony na 2 
części. Część I: PAKIET OCHRONY PRAWNEJ I UBEZPIECZENIE OC SŁUŻB 
MEDYCZNYCH DLA FUNKCJONARIUSZY I PRACOWNIKÓW SŁUŻBY WIĘZIENNEJ Część 
II: GRUPOWE UBEZPIECZENIE NNW FUNKCJONARIUSZY I PRACOWNIKÓW SŁUŻBY 
WIĘZIENNEJ 5. Szczegółowe informacje na temat przedmiotu zamówienia znajdują się w 
Załączniku nr 1a i 1b do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia. 6. Zamawiający nie przewiduje 
możliwości zastosowania prawa opcji. 7. Zamawiający nie przewiduje możliwość udzielenia 
zamówień, o których mowa w art. 214 ust.1 pkt.7) pzp.
Identyfikator procedury: 59c9057b-a07b-49e3-995a-72dd2a31ad0f
Poprzednie ogłoszenie: 605437-2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66510000 Usługi ubezpieczeniowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/809907-2025
mailto:zzp@sw.gov.pl
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Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Część I: PAKIET OCHRONY PRAWNEJ I UBEZPIECZENIE OC SŁUŻB 
MEDYCZNYCH DLA FUNKCJONARIUSZY I PRACOWNIKÓW SŁUŻBY WIĘZIENNEJ
Opis: 1. Część I: PAKIET OCHRONY PRAWNEJ I UBEZPIECZENIE OC SŁUŻB 
MEDYCZNYCH DLA FUNKCJONARIUSZY I PRACOWNIKÓW SŁUŻBY WIĘZIENNEJ 2. 
Szczegółowe informacje na temat przedmiotu zamówienia znajdują się w Załączniku nr 1a do 
SWZ - Opis przedmiotu zamówienia.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66510000 Usługi ubezpieczeniowe

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena-Pakiet Ochrony Prawnej
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 55
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej personelu medycznego - Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Klauzula Ubezpieczenie czystych strat finansowych
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Klauzula Ubezpieczenie kosztów poręczenia majątkowego
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Klauzula Doubezpieczenie
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwoławczy: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Mentor S.A.
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Mentor S.A.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Część II: GRUPOWE UBEZPIECZENIE NNW FUNKCJONARIUSZY I PRACOWNIKÓW 
SŁUŻBY WIĘZIENNEJ
Opis: 1. Część II: GRUPOWE UBEZPIECZENIE NNW FUNKCJONARIUSZY I 
PRACOWNIKÓW SŁUŻBY WIĘZIENNEJ. 2. Szczegółowe informacje na temat przedmiotu 
zamówienia znajdują się w Załączniku nr 1a do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66510000 Usługi ubezpieczeniowe

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena oferty
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 84
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Klauzula wyczynowego uprawiania sportu
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
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Opis: Klauzula Pobyt ubezpieczonego na OIOM/OIT
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwoławczy: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Mentor S.A.
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Mentor S.A.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 2 379 348,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Powszechny Zakład Ubezpieczeń Spółka Akcyjna
Oferta: 
Identyfikator oferty: Ofert 1
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 699 408,00 PLN
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: CZĘŚĆ I: PAKIET OCHRONY PRAWNEJ I UBEZPIECZENIE OC 
SŁUŻB MEDYCZNYCH DLA FUNKCJONARIUSZY I PRACOWNIKÓW SŁUŻBY WIĘZIENNEJ
Data wyboru zwycięzcy: 07/10/2025
Data zawarcia umowy: 27/11/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 699 408,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 699 408,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0002
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.
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6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Powszechny Zakład Ubezpieczeń Spółka Akcyjna
Oferta: 
Identyfikator oferty: Ofert 2
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0002
Wartość przetargu: 1 679 940,00 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: CZĘŚĆ II: GRUPOWE UBEZPIECZENIE NNW FUNKCJONARIUSZY I 
PRACOWNIKÓW SŁUŻBY WIĘZIENNEJ
Data wyboru zwycięzcy: 07/11/2025
Data zawarcia umowy: 27/11/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 1 679 940,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 1 679 940,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centralny Zarząd Służby Więziennej
Numer rejestracyjny: NIP: 5261058188
Adres pocztowy: ul. Rakowiecka 37A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-521
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zzp@sw.gov.pl
Telefon: +48 226408511
Adres strony internetowej: www.sw.gov.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Numer rejestracyjny: NIP: 526-288-36-64
Adres pocztowy: ul. Hoża 76/78
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl
Telefon: +48 226955804
Role tej organizacji: 
Organ mediacyjny

mailto:zzp@sw.gov.pl
http://www.sw.gov.pl
mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
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8.1.
 
ORG-0003
Oficjalna nazwa: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
Numer rejestracyjny: NIP 5262239325
Adres pocztowy: ul.Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Faks: +484587800
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Mentor S.A.
Numer rejestracyjny: NIP 956-00-03-240
Adres pocztowy: Szosa Chełmińska 177-181
Miejscowość: Toruń
Kod pocztowy: 87-100
Podpodział krajowy (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Mentor S.A. (Pełnomocnik Zamawiającego)
E-mail: michal.poradzewski@mentor.pl
Telefon: +48609970193
Adres strony internetowej: www.mentor.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://mentor.logintrade.net
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Powszechny Zakład Ubezpieczeń Spółka Akcyjna
Wielkość podmiotu gospodarczego: Duże
Numer rejestracyjny: KRS 0000009831
Adres pocztowy: Aleja Jana Pawła II 24
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-133
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: kontakt@pzu.pl
Telefon: 22 566 55 55
Adres strony internetowej: https://www.pzu.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.pzu.pl/
Role tej organizacji: 
Oferent

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/
mailto:michal.poradzewski@mentor.pl
http://www.mentor.pl
https://mentor.logintrade.net
mailto:kontakt@pzu.pl
https://www.pzu.pl/
https://www.pzu.pl/
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Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001, LOT-0002

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 7e97f450-f5d9-408b-86d4-37c8b1ccb72c  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 04/12/2025 13:47:32 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 809907-2025
Numer wydania Dz.U. S: 235/2025
Data publikacji: 05/12/2025

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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