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812223-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi sprzatania - USLUGA SPRZATANIA W BUDYNKACH BIURA RZECZNIKA PRAW
OBYWATELSKICH

OJ S 236/2025 08/12/2025

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

E-mail: zamowienia.publiczne@brpo.gov.pl

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Porzadek publiczny i bezpieczenstwo publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytul: USLUGA SPRZATANIA W BUDYNKACH BIURA RZECZNIKA PRAW
OBYWATELSKICH
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie ustugi sprzatania siedzib Biura Rzecznika
Praw Obywatelskich: 1) al. Solidarnosci 77 w Warszawie wraz z terenem zewnetrznym, 2) ul.
Dtugiej 23/25 w Warszawie wraz z terenem zewnetrznym, 3) ul. Putawskiej 99A w Warszawie,
4) siedziby Biura Petnomocnika Terenowego RPO przy ul. Wierzbowej 5 we Wroctawiu,
zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamaowienia.
Identyfikator procedury: ff752ec7-c00f-4724-8dc4-87306bbe1abb
Wewnetrzny identyfikator: BDG-WZP.261.1.17.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 90910000 Ustugi sprzatania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 90911200 Ustugi sprzatania budynkéw, 90620000 Ustugi
od$niezania

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Al. Solidarnosci 77
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-090
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Dtuga 23/25
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-238
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Putawska 99a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-684
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wierzbowej 5
Miejscowosé: Wroctaw
Kod pocztowy: 50-056
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: PODSTAWY WYKLUCZENIA: O zamdwienie mogg ubiegac sie
wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 i
art. 109 ust. 1 pkt. 4, 5, 7, 8 Ustawy oraz nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 1 pkt 23 rozporzgdzenia 2022/576 do rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z
dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1) oraz na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U.
2025 poz. 514);
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytul: USLUGA SPRZATANIA W BUDYNKACH BIURA RZECZNIKA PRAW
OBYWATELSKICH
Opis: Przedmiotem zamowienia jest wykonywanie ustugi sprzatania siedzib Biura Rzecznika
Praw Obywatelskich: 1) al. Solidarnosci 77 w Warszawie wraz z terenem zewnetrznym, 2) ul.
Dtugiej 23/25 w Warszawie wraz z terenem zewnetrznym, 3) ul. Putawskiej 99A w Warszawie,
4) siedziby Biura Petnomocnika Terenowego RPO przy ul. Wierzbowej 5 we Wroctawiu,
zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamodwienia.
Wewnetrzny identyfikator: BDG-WZP.261.1.17.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 90910000 Ustugi sprzatania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 90911200 Ustugi sprzatania budynkéw, 90620000 Ustugi
odsniezania
Opcije:
Opis opcji: nie przewidziane

5.1.2. Miejsce realizacji
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Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Wroctaw (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/04/2026
Data zakonczenia trwania: 31/03/2029

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamoéwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU (Uwaga: numeracja
zgodnie z SWZ). 1. O zamdwienie mogg ubiegac sie wykonawcy, ktorzy: 2) spetniajg warunki
udziatu w postepowaniu dotyczgce zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajacy nie stawia w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spetnianie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegdlny. 3) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
dotyczgce uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o
ile wnika to z odrebnych przepisow: Zamawiajgcy nie stawia w tym zakresie zadnych
wymagan, ktérych spetnianie Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegodlny. 4)
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Wykonawca wykaze, ze posiada optacone ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume
gwarancyjng okreslong na nie mniej niz 5.000.000,00 ztotych. 5) spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej: a) Zamawiajgcy uzna
powyzszy warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 (trzech)
lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
- w tym okresie, wykonat nalezycie, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych
réwniez wykonuje, co najmniej 3 (trzy) zamowienia (rozumiane jako dwie odrebne umowy)
odpowiadajgce swoim rodzajem i wartoscig przedmiotowi zamdwienia, o wartosci nie
mniejszej niz 1 000 000,00zt brutto kazde z nich. Poprzez ustuge odpowiadajgcg swoim
rodzajem i wartoscig przedmiotowi zamdwienia Zamawiajgcy rozumie wykonang ustuge
sprzgtania w budynkach uzytecznosci publicznej o tgcznej powierzchni metrazu co najmniej 7
000 m2, o wartosci brutto (dotyczy wartosci brutto kazdej ustugi) nie mniejszej niz 1 000
000,00 PLN (z tym, ze jesli Wykonawca bedzie powotywac sie na ustuge wykonywana, to
wartos¢ wykonanej czesci ustugi na dzien skfadania ofert nie moze by¢ mniejsza niz 1 000
000,00 PLN do dnia otwarcia ofert). Uwaga: Przez budynek uzytecznosci publicznej nalezy
rozumie¢ budynek przeznaczony na potrzeby administracji publicznej, wymiaru
sprawiedliwo$ci, kultury, kultu religijnego, oswiaty, szkolnictwa wyzszego, nauki, wychowania,
opieki zdrowotnej, spotecznej lub socjalnej, obstugi bankowej, handlu, gastronomii, ustug, w
tym ustug pocztowych lub telekomunikacyjnych, turystyki, sportu, obstugi pasazerow w
transporcie kolejowym, drogowym, lotniczym, morskim lub wodnym $rédlgdowym, oraz inny
budynek przeznaczony do wykonywania podobnych funkcji; za budynek uzytecznosci
publicznej uznaje sie takze budynek biurowy lub socjalny (zgodnie z definicjg, zawartg w § 3
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pkt 6 rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. Warunki techniczne,
jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz.
1225 ze zm.). b) Zamawiajgcy uzna powyzszy warunek za spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze, ze dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamowienia tj wykaze, ze dysponuje
zespotem minimum 14 osob, ktére bedg wykonywac ustuge sprzatania budynkow, oraz
osobami, wyznaczonymi przez Wykonawce do mycia okien, ktdre to osoby muszg posiadac: )
aktualne orzeczenie lekarskie, stwierdzajgce brak przeciwwskazan do pracy na wysoko$ci,
zgodnie z § 4 rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r. w
sprawie przeprowadzenia badan lekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej opieki
zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celéw przewidzianych
w Kodeksie pracy (Dz.U. z 2025 r. poz. 277 ze zm.) oraz zgodnie z § 105 rozporzgdzenia
Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w sprawie ogolnych przepiséw
bezpieczenhstwa i higieny pracy (DZ. U z 2003 r. , Nr 169, poz. 1650 ze zm.) — zgodnie z § 105
ust. 1 tego rozporzgdzenia pracg na wysokosci jest praca wykonywana na powierzchni
znajdujgcej sie na wysokosci co najmniej 1,0 m nad poziomem podtogi lub ziemi
(Zamawiajacy wymaga co najmniej jednej osoby w zespole pracownikdw, spetniajgcej
przedmiotowy warunek); 1) zaswiadczenie o odbytym szkoleniu w dziedzinie bhp, ktérego
program obejmowat zagadnienia, dotyczgce bhp pracy na wysokosci (rozporzgdzenie Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie
bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. z 2004, Nr 180, poz. 1860 ze zm.); lll) by¢ zapoznane z
oceng ryzyka zawodowego zwigzanego z wykonywang pracg zgodnie z art. 226 pkt 2 ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. 2. Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o
zamowienie mogg tgcznie posiada¢ doswiadczenie wskazane w Rozdziale Xlll ust. 1 pkt 5
SWZ. 3. W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia w
stosunku do zadnego z wykonawcow nie zachodzg przestanki podstaw do wykluczenia z
postepowania. 4. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5, polegaé na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nimi stosunkéw prawnych. 5.
Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodni¢
Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotow, przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyciji
niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamodwienia lub inny podmiotowy $rodek
dowodowy potwierdzajgcy, ze wykonawca realizujgc zamdéwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotow. Zobowigzanie (lub inny dokument) potwierdzajgce
udostepnianie zasobow przez inne podmioty nalezy ztozy¢ wraz z ofertg. 6. Zamawiajgcy
oceni, czy udostepnione wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe
lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. Zamawiajgcy zbada réwniez czy wobec
podmiotu udostepniajgcego zasoby na podstawie art. 118 Ustawy nie zachodzg przestanki
wykluczenia, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 Ustawy oraz art. 109 ust. 1 pkt4, 5,7, 8
Ustawy. 7. Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1,21 5
oraz art. 109 ust. 1 pkt 4, 5, 7, 8 Ustawy, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez
niego srodki sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, w szczegolnosci wykazac
spetnienie przestanek okreslonych w art. 110 ust 2 Ustawy. Pozostate informacje w SWZ - z
powodu ograniczonej liczby znakow.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia
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5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena - waga 90%. Wzér: Liczba punktéw (max. 90) = cena brutto oferty z najnizszg
ceng/ cena brutto oferty badanej x 90
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Czas reakcji: 10 % - opis sposobu oceny: Ocenie punktowej w kryterium ,,Czas reakcji”
bedzie poddany czas reakcji Wykonawcy po zgtoszeniu Zamawiajgcego w zakresie ustug
awaryjnych. Czas reakcji w sytuacjach awaryjnych rozumiany jest jako czas od chwili
telefonicznego lub osobistego zgtoszenia przez Zamawiajgcego do rozpoczecia prac
porzgdkowych przez pracownikow Wykonawcy. Przez sytuacje awaryjng nalezy rozumiec
nagte zdarzenie, majgce wptyw na bezpieczenstwo ludzi znajdujgcych sie w obiekcie lub
wokot niego, lub na stan techniczny (np. rozbicie szyby) lub estetyczny tego obiektu (np.
spowodowanie plamy w wyniku wylania ptynu), ale takze np. zalanie pomieszczen wodg lub
innymi ptynami, opady $niegu, gotoledz itp. Punkty zostang przyznane na podstawie
oswiadczenia Wykonawcy, wedtug nastepujgcych zasad: czas reakcji do 60 minut — 10 pkt
czas reakcji powyzej 60 minut do 120 minut — 5 pkt czas reakcji powyzej 120 minut — 0 pkt
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: .

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentéw zamédwienia: https://platformazakupowa.pl/pn/brpo

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/brpo
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Opis gwarancji finansowej: 1. Zamawiajgcy zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w niniejszym postepowaniu w wysokosci 5% ceny catkowitej podanej w
ofercie. 2. Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone, wedtug wyboru wykonawcy, w jednej lub w
kilku nastepujgcych formach: 1) pienigdzu; 2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach
spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym, ze zobowigzanie kasy jest zawsze
zobowigzaniem pienieznym; 3) gwarancjach bankowych; 4) gwarancjach ubezpieczeniowych;
5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci. 3.
Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu wykonawca wptaca przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez zamawiajgcego w banku Narodowy Bank Polski nr: 07 1010 1010 0025 6713
9120 0000. 4. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, zamawiajgcy przechowuje je na
oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajgcy zwraca zabezpieczenie wniesione w
pienigdzu z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za
przelew pieniedzy na rachunek bankowy wykonawcy. 5. Zamawiajgcy zwraca zabezpieczenie
w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania przez zamawiajgcego za nalezycie
wykonane.
Termin skfadania ofert: 09/01/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
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5.1.15.

5.1.16.

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 10 dni

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich - Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Biuro Rzecznika Praw

Obywatelskich - Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Biuro Rzecznika Praw

Obywatelskich - Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Organizacja rozpatrujgca oferty: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich - Biuro Rzecznika Praw

Obywatelskich

8. Organizacje

8.1.

812223-2025

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Numer rejestracyjny: NIP: 525-10-08-674

Departament: Wydziat Zamdwien Publicznych i Kontroli Zarzgdczej
Adres pocztowy: Al. Solidarnosci 77

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-090

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: zamowienia.publiczne@brpo.gov.pl

E-mail: zamowienia.publiczne@brpo.gov.pl

Telefon: 22 55 17 700

Adres strony internetowej: http://bip.brpo.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://bip.brpo.gov.pl
Profil nabywecy: https://platformazakupowa.pl/pn/brpo

Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich
Departament: Wydziat Zamdwien Publicznych i Kontroli Zarzgdczej
Adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/brpo
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/brpo
Role tej organizaciji:

Nabywca
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Centralna jednostka zakupujgca udzielajgca zaméwien publicznych lub zawierajgca umowy
ramowe w zakresie robot budowlanych, dostaw lub ustug przeznaczonych dla innych
nabywcéw

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwotan
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 22 4587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Role tej organizacji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 8b811078-5b31-4fb2-b786-22d79454cec9 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 04/12/2025 14:51:01 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 812223-2025

Numer wydania Dz.U. S: 236/2025
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