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81540-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie rozlegtej sieci komputerowej — "Ustuga serwisowa oraz subskrypcja
dot. pakietu oprogramowania ARIS na okres 36 miesiecy”

OJ S 24/2026 04/02/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala
E-mail: zamowienia@nfz.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: "Ustuga serwisowa oraz subskrypcja dot. pakietu oprogramowania ARIS na okres 36
miesiecy”
Opis: 1.Przedmiotem zaméwienia jest: ,Ustuga serwisowa oraz subskrypcja dot. pakietu
oprogramowania ARIS na okres 36 miesiecy” — polegajgca na: a) Swiadczeniu ustug wsparcia
technicznego (tzw. maintenance), realizowanych w ciggu 36 miesiecy liczagc od dnia
podpisania umowy oraz b) Swiadczeniu ustug wsparcia merytorycznego, wsparcia tzw.
utrzymaniowo-eksploatacyjnego oraz konsultacji dot. funkcjonalnosci i mozliwosci uzytkowych
oprogramowania. 2. Opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr 1 do Specyfikaciji. 3.
Sposaob realizacji zamoéwienia okres$la projekt umowy stanowigcy Zatgcznik nr 2 do
Specyfikacji. 4. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenie zamdwien na podstawie art. 214 ust. 1
pkt 7 ustawy Pzp.
Identyfikator procedury: 0694 1458-fcOe-4f3d-af78-e09e8216c4ef
Poprzednie ogtoszenie: 803084-2025
Wewnetrzny identyfikator: NFZ-BAG-SZP.251.34.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72720000 Ustugi w zakresie rozlegtej sieci komputerowej

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Rakowiecka 26/30
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-528
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 848 412,50 PLN
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2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Zamawiajacy informuje, ze podstawy wykluczenia i warunki udziatu w
postepowaniu znajdujg sie w dokumentach zamowienia, tj. w Specyfikacji warunkow
zamowienia.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Ustuga serwisowa oraz subskrypcja dot. pakietu oprogramowania ARIS na okres 36
miesiecy
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest: ,Ustuga serwisowa oraz subskrypcja dot. pakietu
oprogramowania ARIS na okres 36 miesiecy” — polegajaca na: a) Swiadczeniu ustug wsparcia
technicznego (tzw. maintenance), realizowanych w ciggu 36 miesiecy liczgc od dnia
podpisania umowy oraz b) Swiadczeniu ustug wsparcia merytorycznego, wsparcia tzw.
utrzymaniowo-eksploatacyjnego oraz konsultacji dot. funkcjonalno$ci i mozliwosci uzytkowych
oprogramowania. 2. Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca realizowat zaméwienie ustugi
serwisowej oraz subskrypcji dot. pakietu oprogramowania ARIS: 1) $wiadczenie ustug
wsparcia technicznego (tzw. maintenance) w okresie 36 miesiecy liczac od dnia podpisania
umowy, 2) Swiadczenie ustugi wsparcia merytorycznego, tzw. Wsparcia utrzymaniowo-
eksploatacyjnego oraz konsultacji dot. funkcjonalnosci i mozliwosci uzytkowych
oprogramowania w liczbie 210 roboczogodzin w okresie obowigzywania umowy. 3. Opis
przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji. 4. Sposob realizaciji
zamowienia okresla projekt umowy stanowigcy Zatgcznik nr 2 do Specyfikacji. 5. Zamawiajgcy
nie przewiduje udzielenie zamowieh na podstawie art. 305 w zwigzku z art. 214 ust. 1 pkt 7
ustawy Pzp.
Wewnetrzny identyfikator: NFZ-BAG-SZP.251.34.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejsce realizacji Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 36 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa warto$¢ bez VAT: 848 412,50 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Projekt zamodwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby
ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce. 2. Tres¢
oferty musi odpowiadac tresci Specyfikacji. 3. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem
Platformy Zakupowej. 4. Oferte sporzadza sie w jezyku polskim na Formularzu Ofertowym -
zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do Specyfikacji. 5. Elektroniczna oferta musi zawierac
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nastepujgce dokumenty 1) oswiadczenie w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zamoéwienia (JEDZ/ESPD), o ktorym mowa w Rozdziale VIl ust. 1 Specyfikacji; 2)
zobowigzanie innego podmiotu oraz o$wiadczenie w formie Jednolitego Europejskiego
Dokumentu Zamowienia (JEDZ/ESPD), o ktérych mowa w Rozdziale V ust. 5 Specyfikacji
(jezeli dotyczy); 3) oryginat dokumentu potwierdzajgcy wniesienie wadium (w przypadku
wadium ztozonego w formie poreczen lub gwarancji); 4) odpis lub informacje z Krajowego
Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej lub innego
wtasciwego rejestru - sktadang w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu
Wykonawcy (lub Wykonawcdow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielnie zamodwienia lub
podmiotu udostepniajgcego zasoby) jest umocowana do jego reprezentowania, przy czym
Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia tych dokumentéw, jezeli Zamawiajgcy moze je
uzyskac¢ za pomocg bezptatnych ogolnodostepnych baz danych, o ile Wykonawca wskazat
dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw. Jezeli w imieniu Wykonawcy dziata osoba,
ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z ww. dokumentéw, Wykonawca
obowigzany jest ztozy¢é petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do
reprezentowania Wykonawcy lub Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia lub podmiotu udostepniajgcego zasoby; 5) oswiadczenie z art. 117 ust. 4 ustawy
Pzp Wykonawcy wspolnie ubiegajgcego sie o udzielenie zamodwienia — zgodnie z zatgcznikiem
nr 4 do Specyfikacji (dotyczy Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia); 6) uzasadnienie, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (o
ile dotyczy); 7) oswiadczenie Wykonawcy/Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie
zamowienia dotyczgce przestanek wykluczenia z art. 5k rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7
ust. 1 ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego zgodnie z Zatgcznikiem nr 5 do
Specyfikacji; 8) oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby dotyczace przestanek
wykluczenia z art. 5k rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 do Specyfikaciji. 6.
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni,
aktualnych na dzienh ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych. 7. Zamawiajgcy
przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwroconej o ktérej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy
Pzp, tj. Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji
podmiotowej Wykonawcy, ktdérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku
podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: cena
Opis: 1. Wykonawca podaje cene ofertowg brutto na Formularzu ofertowym, stanowigcym
Zatgcznik nr 3 do Specyfikacji. 2. Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty
zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia oraz
postanowieniami umowy okreslonymi w niniejszej Specyfikacji. Cena winna obejmowacé w
szczegolnosci koszty prac zwigzanych z przygotowaniem do realizacji ustugi, zabezpieczenie
kosztow dotyczgcych materiatow niezbednych do swiadczenia ustugi, wyposazenia stanowisk
pracy osob realizujgcych ustuge, koszty zwigzane z ubezpieczeniami, zaktadane marze, koszt
ryzyk pojawiajgcych sie podczas realizacji zamowienia jakie na obecnym etapie postepowania
mogg by¢ zidentyfikowane. 3. Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN) z
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5.1.15.

5.1.16.

doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku. 4. Zamawiajgcy nie przewiduje rozliczen w
walucie obcej. 5. Wyliczona cena oferty brutto bedzie stuzy¢ do poréwnania ztozonych ofert. 6.
Jezeli w postepowaniu ztozona bedzie oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug,
Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od
towarow i ustug, ktory miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim
przypadku Wykonawca, skfadajgc oferte, jest zobligowany poinformowa¢ Zamawiajgcego, ze
wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,
wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie
prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢ bez kwoty podatku. 7. Wzor
Formularza Ofertowego zostat opracowany przy zatozeniu, iz wybor oferty nie bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego w zakresie podatku VAT.
W przypadku, gdy Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ oswiadczenie o powstaniu u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, to winien odpowiednio zmodyfikowac tre$¢
formularza.

Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: Cena

Uzasadnienie, dlaczego nie okreslono wagi kryteriow udzielenia zamoéwienia: 100% cena

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza

Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania
informaciji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
zostata przekazana przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej. Srodki ochrony prawnej
przystugujg Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub
moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisoéw ustawy Pzp. W
niniejszym postepowaniu przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX ustawy
Pzp.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

6. Wyniki

6.1.

6.1.2.

81540-2026

Wartos¢é wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 907 432,50 PLN

Wyniki — ID czesci zamowienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

Informacje o zwyciezcach

Zwyciezca:

Oficjalna nazwa: ATERIS S.A.

Oferta:

Identyfikator oferty: ATERIS S.A.

Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 848 412,50 PLN

Oferta zostata sklasyfikowana: tak
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6.1.4.

Pozycja oferty: 1

Oferta jest ofertg wariantowg: nie
Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczace zamoéwienia:
Identyfikator umowy: Umowa 14/2026/GPF
Data wyboru zwyciezcy: 23/01/2026

Data zawarcia umowy: 03/02/2026

Informacje statystyczne

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

81540-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala
Numer rejestracyjny: 107-00-01-057

Adres pocztowy: Rakowiecka 26/30

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-528

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala
E-mail: zamowienia@nfz.gov.pl

Telefon: +48225726260

Adres strony internetowej: www.nfz.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://nfz.ezamawiajacy.pl
Profil nabywcy: https://nfz.ezamawiajacy.pl

Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-675

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48224587801

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/strona-glowna

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003
Oficjalna nazwa: ATERIS S.A.
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Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Mate

Numer rejestracyjny: 7811877628

Adres pocztowy: ul. Warminska 1

Miejscowos¢: Poznan

Kod pocztowy: 60-129

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Kraj: Polska

Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zamowienia: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f9712e99-91e2-44cc-a370-970019f46558 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 03/02/2026 12:58:43 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 81540-2026

Numer wydania Dz.U. S: 24/2026

Data publikacji: 04/02/2026
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