See the notice on TED website

821794-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi biur podrézy, podmiotéw turystycznych i pomocy turystycznej — Rezerwacja,
sprzedaz i dostawa biletoéw lotniczych na trasy miedzynarodowe

OJ S 239/2025 11/12/2025

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Kancelaria Senatu

E-mail: zamowienia@senat.gov.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletéw lotniczych na trasy miedzynarodowe
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia jest rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletow lotniczych na
przewozy pasazerskie na trasach miedzynarodowych dla senatoréw, pracownikéw Kancelarii
Senatu, os6b delegowanych przez Kancelarie Senatu i innych osob niebedgcych
pracownikami, towarzyszgcych delegacjom na wyjazdach zagranicznych oraz dla gosci
zagranicznych zamawiajgcego przybywajgcych do Polski. Bilety powinny by¢ dostarczane
pocztg elektroniczng na adres e-mail. 2. W skfad tras miedzynarodowych wchodzg rowniez
krajowe odcinki okreslone w bilecie lotniczym podrdozy miedzynarodowej, obejmujgce — w obie
strony — trase z dowolnego krajowego portu lotniczego do miedzynarodowego portu
lotniczego, ktory jest poczatkiem podrozy miedzynarodowej. 3. Podstawg do sprzedazy
biletow lotniczych jest ztozenie pisemnego zamdwienia pocztg elektroniczng (e-mail) przez
zamawiajgcego. 4. Wykonawca jest zobowigzany do wyszukiwania najkorzystniejszych
pofgczen, dokonywania rezerwaciji i sprzedazy biletéw lotniczych, zgodnie ze zleceniem
ztozonym przez zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania najwyzszej
starannosci przy wykonywaniu przedmiotu zamowienia. Przeloty powinny by¢ realizowane
przez przewoznikdw zrzeszonych w IATA, a na zyczenie zamawiajgcego przez innych
przewoznikow lotniczych — niezrzeszonych w IATA. Wykonawca zapewni najkorzystniejsze
logistycznie i finansowo potgczenia, zarbwno w odniesieniu do konkretnych tras, jak i linii
lotniczych, sprawne dziatanie przy dokonywaniu rezerwacji i sprzedazy biletéw, jak rowniez
przy dokonywaniu zmian w tym zakresie. 5. Wykonawca przedtozy zamawiajgcemu
przynajmniej trzy alternatywne potgczenia lotnicze na wybranym kierunku, z uwzglednieniem
najkorzystniejszej ceny biletu, promociji, dtugosci trasy, czasu podrézy, a takze potgczen
oferowanych przez tzw. ,tanie” linie lotnicze. Wykonawca, dokonujgc rezerwaciji, poda trase
przelotu, klase, taryfe, kod taryfy, cene biletu wg taryfy przewoznika, zastosowany procentowy
rabat udzielony przez wykonawce zamawiajgcemu, optaty dodatkowe, np. lotniskowe,
paliwowe, bagazowe itp., cene optaty transakcyjnej brutto oraz cene korncowg biletu. 6.
Wykonawca przedtozy zamawiajgcemu opisane w pkt 5 warianty przelotu w ciggu
maksymalnie 1 godziny od momentu ztozenia zapotrzebowania przez zamawiajgcego. Czas
realizacji moze zosta¢ wydtuzony do 24 godzin po uzgodnieniu z zamawiajgcym. 7.
Wykonawca bedzie stosowat wynegocjowane przez zamawiajgcego, w ramach bezposrednich
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umow z liniami lotniczymi, specjalne stawki i taryfy trasowe "corporate rate" oraz dodatkowe
przywileje (upgrade do wyzszej klasy, pula biletow bezptatnych, premie, bonusy i rabaty) — z
uwzglednieniem najkorzystniejszych dla zamawiajgcego cen biletow. 8. Szczegotowy opis
zamowienia znajduje sie w SWZ.

Identyfikator procedury: fc7644df-40c6-48d6-b451-5fa5b096a7ca

Wewnetrzny identyfikator: BPKO.SZP.350.25.2025

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: tak

Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Art. 138 ust. 4 ustawy Pzp, termin sktadania ofert
krotszy o 5 dni, poniewaz sktadanie ofert odbywa sie w catosci przy uzyciu srodkow
komunikacji elektroniczne;.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63500000 Ustugi biur podrézy, podmiotéw turystycznych i pomocy
turystycznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 63510000 Ustugi biur podrézy i podobne, 63512000 Ustugi
sprzedazy biletéw podrdznych i pakietow wycieczkowych, 63000000 Ustugi dodatkowe i
pomocnicze w zakresie transportu, ustugi biur podrézy

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych, zwanej dalej ,ustawg Pzp”

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletéw lotniczych na trasy miedzynarodowe.
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest rezerwacja, sprzedaz i dostawa biletéw lotniczych na
przewozy pasazerskie na trasach miedzynarodowych dla senatoréw, pracownikdéw Kancelarii
Senatu, os6b delegowanych przez Kancelarie Senatu i innych osob niebedacych
pracownikami, towarzyszgcych delegacjom na wyjazdach zagranicznych oraz dla gosci
zagranicznych zamawiajgcego przybywajgcych do Polski. Bilety powinny by¢ dostarczane
pocztg elektroniczng na adres e-mail. 2. W skfad tras miedzynarodowych wchodzg rowniez
krajowe odcinki okreslone w bilecie lotniczym podrézy miedzynarodowej, obejmujgce — w obie
strony — trase z dowolnego krajowego portu lotniczego do miedzynarodowego portu
lotniczego, ktory jest poczatkiem podrézy miedzynarodowej. 3. Podstawg do sprzedazy
biletow lotniczych jest ztozenie pisemnego zamdwienia pocztg elektroniczng (e-mail) przez
zamawiajgcego. 4. Wykonawca jest zobowigzany do wyszukiwania najkorzystniejszych
potgczen, dokonywania rezerwaciji i sprzedazy biletéw lotniczych, zgodnie ze zleceniem
ztozonym przez zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania najwyzszej
starannosci przy wykonywaniu przedmiotu zamowienia. Przeloty powinny byc¢ realizowane
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przez przewoznikdw zrzeszonych w IATA, a na zyczenie zamawiajgcego przez innych
przewoznikow lotniczych — niezrzeszonych w IATA. Wykonawca zapewni najkorzystniejsze
logistycznie i finansowo potgczenia, zarbwno w odniesieniu do konkretnych tras, jak i linii
lotniczych, sprawne dziatanie przy dokonywaniu rezerwacji i sprzedazy biletow, jak rowniez
przy dokonywaniu zmian w tym zakresie. 5. Wykonawca przedtozy zamawiajgcemu
przynajmniej trzy alternatywne potgczenia lotnicze na wybranym kierunku, z uwzglednieniem
najkorzystniejszej ceny biletu, promociji, dtugosci trasy, czasu podrézy, a takze potgczen
oferowanych przez tzw. ,tanie” linie lotnicze. Wykonawca, dokonujgc rezerwaciji, poda trase
przelotu, klase, taryfe, kod taryfy, cene biletu wg taryfy przewoznika, zastosowany procentowy
rabat udzielony przez wykonawce zamawiajgcemu, optaty dodatkowe, np. lotniskowe,
paliwowe, bagazowe itp., cene optaty transakcyjnej brutto oraz cene korncowg biletu. 6.
Wykonawca przedtozy zamawiajgcemu opisane w pkt 5 warianty przelotu w ciggu
maksymalnie 1 godziny od momentu ztozenia zapotrzebowania przez zamawiajgcego. Czas
realizacji moze zosta¢ wydtuzony do 24 godzin po uzgodnieniu z zamawiajgcym. 7.
Wykonawca bedzie stosowat wynegocjowane przez zamawiajgcego, w ramach bezposrednich
uméw z liniami lotniczymi, specjalne stawki i taryfy trasowe "corporate rate" oraz dodatkowe
przywileje (upgrade do wyzszej klasy, pula biletéw bezptatnych, premie, bonusy i rabaty) — z
uwzglednieniem najkorzystniejszych dla zamawiajgcego cen biletow. 8. Szczegdtowy opis
zamowienia znajduje sie w SWZ.

Wewnetrzny identyfikator: BPKO.SZP.350.25.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63500000 Ustugi biur podrézy, podmiotéw turystycznych i pomocy
turystycznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 63510000 Ustugi biur podrézy i podobne, 63512000 Ustugi
sprzedazy biletow podréznych i pakietow wycieczkowych, 63000000 Ustugi dodatkowe i
pomocnicze w zakresie transportu, ustugi biur podrézy

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Warszawa, ul. Wiejska 6/8

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdéine
To jest zamowienie powtarzalne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamowienia: https://eZamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
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Warunki zgtoszenia:

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://eZamowienia.gov.pl

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia oferty wadium
w wysokosci: 70 000,00 zt (stownie: siedemdziesiat tysiecy ztotych 00/100). 2. Wadium nalezy
wnies¢ przed uptywem terminu skfadania ofert. 3. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub
kilku nastepujgcych formach okreslonych w art. 97 ust. 7 ustawy Pzp. 4. Wadium w formie
pienigdza nalezy wniesc przelewem na rachunek bankowy zamawiajgcego w NBP O/O
Warszawa nr 18 1010 1010 0023 6513 9120 0000 z dopiskiem: ,Wadium w postepowaniu na
rezerwacje, sprzedaz i dostawe biletéw lotniczych na trasy miedzynarodowe”. UWAGA: Za
termin wniesienia wadium w pienigdzu uznaje sie date i godzine uznania srodkéw pienieznych
na rachunku bankowym zamawiajgcego. 5. Szczego6towe informacje zawiera SWZ.

Termin skfadania ofert: 12/01/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 12/01/2026 12:30:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Miejsce: https://eZamowienia.gov.pl

Informacje dodatkowe: Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych i dotyczace
swobodnego przeptywu takich danych sg zawarte w czesci XXIV SWZ.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Zamawiajgcy przewiduje zmiany umowy, ktore
zostaty opisane we wzorze umowy, stanowigcej zatgcznik nr 9 do SWZ.

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Zasady finansowe: 1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptacenia Wykonawcy naleznosci z
tytutu zrealizowania zamowienia kazdorazowo po wykonaniu ustugi, na podstawie faktury
wystawionej przez Wykonawce i po potwierdzeniu prawidtowego wykonania zamowienia przez
Zamawiajgcego. 2. Faktura, poza wymogami ksiegowymi, powinna zawiera¢: 1) nazwisko
pasazera; 2) trase przelotu; 3) date rozpoczecia i zakonczenia podrozy; 4) taryfe, w ktorej
zostata dokonana rezerwacja; 5) cene biletu, wg taryfy przewoznika; 6) zastosowany rabat
(bonifikata); 7) optate transakcyjng; 8) optaty dodatkowe, np. optaty lotniskowe, paliwowe,
bagazowe itp.; 9) cene koncowa. 3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty naleznosci
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w fakturze, w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury. 4. Szczego6towe
informacje odnosnie do rozliczen zawiera SWZ.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
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5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
srodkéw komunikaciji elektronicznej. 2. 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w pkt 1. 3. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamodwienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamdowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 4. Szczegodtowe informacje
zawiera Dziat IX ustawy Prawo zaméwien publicznych.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Kancelaria Senatu
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Kancelaria Senatu
Organizacja rozpatrujgca oferty: Kancelaria Senatu

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Kancelaria Senatu
Numer rejestracyjny: NIP: 5262207733
Numer rejestracyjny: REGON: 001393800
Adres pocztowy: ul. ul. Wiejska 6/8
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-902
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@senat.gov.pl
Telefon: +48226949035
Adres strony internetowej: www.senat.gov.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 9691627886
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587701
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Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 5660b345-a7c1-47e2-b627-e451d5f7e139 - 02

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 10/12/2025 12:32:22 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 821794-2025

Numer wydania Dz.U. S: 239/2025

Data publikacji: 11/12/2025
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