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See the notice on TED website

837455-2025 - Wyniki
Polska – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – Udzielenie czasowych licencji 
dostępowych (usługa subskrypcji) na oprogramowanie do obsługi Świadczeń Rodzinnych (SR), 
Funduszu Alimentacyjnego (FA), Świadczeń Wychowawczych (SW)
OJ S 243/2025 17/12/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Miasto Stołeczne Warszawa
E-mail: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Udzielenie czasowych licencji dostępowych (usługa subskrypcji) na oprogramowanie do 
obsługi Świadczeń Rodzinnych (SR), Funduszu Alimentacyjnego (FA), Świadczeń 
Wychowawczych (SW)
Opis: Przedmiotem zamówienia jest udzielenie czasowych licencji dostępowych (usługa 
subskrypcji) na oprogramowanie do obsługi Świadczeń Rodzinnych (SR), Funduszu 
Alimentacyjnego (FA), Świadczeń Wychowawczych (SW).
Identyfikator procedury: 1ccaea3e-7746-4911-bbc3-0c191acb557f
Wewnętrzny identyfikator: ZP/AB/271/III-198/25
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
European Legislation Identifier -

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Udzielenie czasowych licencji dostępowych (usługa subskrypcji) na oprogramowanie do 
obsługi Świadczeń Rodzinnych (SR), Funduszu Alimentacyjnego (FA), Świadczeń 
Wychowawczych (SW)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/837455-2025
mailto:zamowieniabzp@um.warszawa.pl
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Opis: Przedmiotem zamówienia jest udzielenie czasowych licencji dostępowych (usługa 
subskrypcji) na oprogramowanie do obsługi Świadczeń Rodzinnych (SR), Funduszu 
Alimentacyjnego (FA), Świadczeń Wychowawczych (SW).
Wewnętrzny identyfikator: ZP/AB/271/III-198/25

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: waga kryterium: cena 100%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: określone w Dziale IX ustawy Pzp
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Miasto Stołeczne Warszawa
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja podpisująca umowę: Miasto Stołeczne Warszawa

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 015 938,00 PLN
Bezpośrednie udzielenie zamówienia
: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Zamówienie może zostać zrealizowane 
wyłącznie przez określonego wykonawcę z powodu ochrony praw wyłącznych, w tym praw 
własności intelektualnej, innych niż prawa określone w art. 5 pkt 10 dyrektywy 2014/23/UE
Inne uzasadnienie: art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. b) ustawy Pzp

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
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Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: SYGNITY S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: oferta SYGNITY S.A.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 1 015 938,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: ZP/AB/271/III-198/25
Tytuł: Udzielenie czasowych licencji dostępowych (usługa subskrypcji) na oprogramowanie do 
obsługi Świadczeń Rodzinnych (SR), Funduszu Alimentacyjnego (FA), Świadczeń 
Wychowawczych (SW)
Data wyboru zwycięzcy: 08/12/2025
Data zawarcia umowy: 15/12/2025
Organizacja podpisująca umowę: Miasto Stołeczne Warszawa

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty zweryfikowane jako niedopuszczalne
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 1 015 938,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 1 015 938,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Miasto Stołeczne Warszawa
Numer rejestracyjny: 5252296818
Departament: Urząd m.st. Warszawy
Adres pocztowy: Plac Bankowy 3/5
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-950
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Zamówień Publicznych
E-mail: zamowieniabzp@um.warszawa.pl
Telefon: +4822 443-14-00
Faks: +4822 443-14-00
Adres strony internetowej: https://um.warszawa.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zamowienia.um.warszawa.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja podpisująca umowę

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0007
Oficjalna nazwa: SYGNITY S.A.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Duże
Numer rejestracyjny: 5860005293
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: biuro@sygnity.pl
Telefon: +48 22 290 88 01
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 

mailto:zamowieniabzp@um.warszawa.pl
https://um.warszawa.pl
https://zamowienia.um.warszawa.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:biuro@sygnity.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 0f5724a3-48c4-401b-a783-040ef5c765a4  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 16/12/2025 14:02:46 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 837455-2025
Numer wydania Dz.U. S: 243/2025
Data publikacji: 17/12/2025
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