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See the notice on TED website

850165-2025 - Wyniki
Polska – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych – „Świadczenie usług 
pomiędzy Kolejami Wielkopolskimi Sp. z o.o. a Zarządem Transportu Miejskiego w Poznaniu 
polegających na honorowaniu określonych w Umowie biletów okresowych ZTM w pociągach 
Kolei Wielkopolskich”
OJ S 246/2025 22/12/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
E-mail: zamowienia@ztm.poznan.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: „Świadczenie usług pomiędzy Kolejami Wielkopolskimi Sp. z o.o. a Zarządem 
Transportu Miejskiego w Poznaniu polegających na honorowaniu określonych w Umowie 
biletów okresowych ZTM w pociągach Kolei Wielkopolskich”
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez KW na rzecz ZTM usług 
polegających na honorowaniu określonych w Umowie biletów okresowych ZTM (dalej „Bilety 
okresowe ZTM”) w pociągach KW, zwane dalej „Przedmiotem Umowy”. Świadczenie, o którym 
mowa powyżej zwane dalej będzie „Honorowaniem Biletów”. 2. Strony ustalają, iż 
Honorowaniem Biletów objęte będą następujące bilety: 1) Bilety okresowe ZTM wskazane w 
Załączniku nr 3 do Umowy, sprzedawane przez ZTM, zakodowane w sposób, o którym mowa 
w § 2 ust. 3 oraz obowiązujące w strefie ZTM i na stacjach wskazanych w Załączniku nr 1 do 
Umowy, 2) Bilety parkingowe wydawane na parkingach Park&Ride określonych w Załączniku 
nr 2, obowiązujące w strefie ZTM i na stacjach wskazanych w Załączniku nr 1 do Umowy, 3) 
Zaświadczenia wydawane przez ZTM pasażerom, którzy złożyli reklamację karty PEKA z 
zakodowanym na niej ważnym biletem okresowym, zabezpieczone hologramem, których wzór 
stanowi Załącznik nr 8 do umowy, obowiązujące w strefie ZTM i na stacjach wskazanych w 
Załączniku nr 1 do Umowy. 3. W Ramach Honorowania Biletów KW zobowiązuje się do: 1) 
wykonania usługi przewozu swoimi środkami transportu na rzecz pasażera posiadającego 
bilet okresowy ZTM wskazany w Załączniku nr 3 do Umowy, 2) realizowania przewozu w 
swoich środkach transportu zgodnie z obowiązującym Regulaminem Kolejowych Przewozów 
Pasażerskich Samorządu Województwa Wielkopolskiego oraz Taryfą Przewozową Kolei 
Wielkopolskich sp. z o.o., 3) wykonywania przewozów oraz eksploatacji taboru/środków 
komunikacji zgodnie z obowiązującymi przepisami i wymaganiami technicznymi, 4) 
podejmowania działań niezbędnych do zapewnienia wysokiej jakości przewozów 
pasażerskich, 5) rozpatrywania skarg i reklamacji dotyczących przewozów, 6) przetwarzania 
danych osobowych pasażerów zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz zasadami 
określonymi w umowie stanowiącej Załącznik nr 6 do Umowy.
Identyfikator procedury: 32aaa877-cbb5-43ac-a51e-89e1a2a4f60e
Poprzednie ogłoszenie: 794706-2025

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/850165-2025
mailto:zamowienia@ztm.poznan.pl
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Wewnętrzny identyfikator: ZTM.EZ.3310.23.2025
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Poznań
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Poznań, Kiekrz (zgodnie z załącznikiem nr 1 i nr 2 do projektu umowy).

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. 
Dz.U. 2024 poz. 1320 ze zm.)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: „Świadczenie usług pomiędzy Kolejami Wielkopolskimi Sp. z o.o. a Zarządem 
Transportu Miejskiego w Poznaniu polegających na honorowaniu określonych w Umowie 
biletów okresowych ZTM w pociągach Kolei Wielkopolskich”
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pomiędzy Kolejami Wielkopolskimi 
Sp. z o.o. a Zarządem Transportu Miejskiego w Poznaniu polegających na honorowaniu 
określonych w Umowie biletów okresowych ZTM w pociągach Kolei Wielkopolskich. 2. 
Szczegółowe informacje dot. przedmiotu zamówienia zostały wskazane w projekcie umowy.
Wewnętrzny identyfikator: ZTM.EZ.3310.23.2025

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Poznań
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Kiekrz
Podpodział krajowy (NUTS): Poznański (PL418)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2026
Data zakończenia trwania: 31/12/2029

5.1.6.  Informacje ogólne



850165-2025 Page 3/6

Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Zgodnie z zaproszenie do negocjacji
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Zgodnie z zaproszenie do 
negocjacji

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Terminy odwołania zostały określone w Dziale IX, Rozdział 
2 Ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Zarząd Transportu 
Miejskiego w Poznaniu
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 33 377 268,00 PLN
Bezpośrednie udzielenie zamówienia
: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Zamówienie może zostać zrealizowane 
wyłącznie przez określonego wykonawcę z powodu braku konkurencji ze względów 
technicznych
Inne uzasadnienie: Zamówienie na Świadczenie usług pomiędzy Kolejami Wielkopolskimi Sp. 
z o.o. a Zarządem Transportu Miejskiego w Poznaniu polegających na honorowaniu 
określonych w Umowie biletów okresowych ZTM w pociągach Kolei Wielkopolskich zostanie 
przeprowadzone przez ZTM w trybie udzielenia zamówienia z wolnej ręki na podstawie 
przepisów art. 214 ust. 1 pkt 1 lit a) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz. U. 2024 r. poz. 1320 ze zm.). Uzasadnieniem wyboru do udziału w 
postępowaniu Spółki Koleje Wielkopolskie Sp. z o.o. jest fakt, że Spółka ta jest Operatorem 
świadczącym przewozy kolejowe na wybranych liniach kolejowych na podstawie umowy z 
Urzędem Marszałkowskim Województwa Wielkopolskiego. Zasady rozliczeń i współpracy 
związanych z honorowaniem biletów Zarządu Transportu Miejskiego w Poznaniu w pociągach 
Kolei Wielkopolskich na terenie Miasta Poznania, które zawarte zostaną w umowie, zostały 
uzgodnione podczas negocjacji z wyżej wskazanym Operatorem oraz Organizatorem 
wojewódzkich kolejowych przewozów pasażerskich – Urzędem Marszałkowskim 



850165-2025 Page 4/6

Województwa Wielkopolskiego. W związku z powyższym nie ma możliwości wyboru innego 
operatora kolejowego w zakresie ww. świadczonej usługi, polegającej na honorowaniu biletów 
ZTM w pociągach na liniach kolejowych obsługiwanych przez Koleje Wielkopolskie. 
Uzasadnienie wyboru wynika również z przyczyn technicznych o obiektywnym charakterze - 
nie istnieje żadne rozwiązanie alternatywne lub zastępcze, a brak rozwiązania 
konkurencyjnego nie wynika z celowego zawężenia parametrów zamówienia tylko 
okoliczności obiektywnych.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Koleje Wielkopolskie Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Koleje Wielkopolskie Sp. z o.o.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 33 377 268,00 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: ZTM.EZ.3313.26.2025
Tytuł: Umowa na świadczenie usług pomiędzy Kolejami Wielkopolskimi Sp. z o.o. a Zarządem 
Transportu Miejskiego w Poznaniu polegających na honorowaniu określonych w Umowie 
biletów okresowych ZTM w pociągach Kolei Wielkopolskich
Data wyboru zwycięzcy: 15/12/2025
Data zawarcia umowy: 18/12/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
Numer rejestracyjny: 2090001440
Adres pocztowy: ul. Matejki 59
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 60-770
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@ztm.poznan.pl
Telefon: +48 61 8346184
Adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

mailto:zamowienia@ztm.poznan.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
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Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Koleje Wielkopolskie Sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Duże
Numer rejestracyjny: 7781469734
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 61-897
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
E-mail: biuro@koleje-wielkopolskie.com.pl
Adres strony internetowej: https://koleje-wielkopolskie.com.pl
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 20406ef8-7bf3-41dd-b908-88264df8b219  -  01
Typ formularza: Wyniki

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/
https://www.gov.pl/web/uzp/
mailto:biuro@koleje-wielkopolskie.com.pl
https://koleje-wielkopolskie.com.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 19/12/2025 09:09:50 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 850165-2025
Numer wydania Dz.U. S: 246/2025
Data publikacji: 22/12/2025
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