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855588-2025 - Wyniki

Polska — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Zakup oprogramowania do
komunikacji i integracji z istniejacymi rozwigzaniami w zakresie tgcznosci

OJ S 247/2025 23/12/2025

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administraciji
E-mail: zamowienia@mswia.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup oprogramowania do komunikacji i integracji z istniejgcymi rozwigzaniami w
zakresie tgcznosci
Opis: 1. Przedmiotem Umowy jest zakup oprogramowania do komunikaciji i integracji z
istniejgcymi rozwigzaniami w zakresie tgcznosci posiadanymi przez Zamawiajgcego zgodnie z
Opisem Przedmiotu Zamoéwienia, zwanym dalej ,OPZ”, stanowigcym zatgcznik nr 1 do
Umowy. 2. Przedmiot zamowienia okreslony w ust. 1, nalezy zrealizowa¢ zgodnie projektem
Umowy, w tym OPZ. 3. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca dostarczy licencje
wieczyste (bezterminowe) na nastepujgce oprogramowanie serwerowe firmy Microsoft: 1)
Exchange Server Standard Single License/Software Assurance Pack Open Value No Level
Additional Product 3 Year Acquired year 1— 2 szt. lub produkt rownowazny; 2)Exchange
Server Enterprise Single License/Software Assurance Pack Open Value No Level Additional
Product 3 Year Acquired year 1 — 4 szt. lub produkt réwnowazny; 3) Exchange Standard CAL
Single License/Software Assurance Pack Open Value No Level Additional Product User CAL
User CAL 3 Year Acquired year - 1700 szt. lub produkt rownowazny; 4. Warunki
rownowaznosci wskazane sg w OPZ.
Identyfikator procedury: 8fcbcdb6-da73-440c-b6d8-253c2241d7a9
Poprzednie ogtoszenie: 618756-2025
Wewnetrzny identyfikator: BF-WZP-2374-1-20-DT-PN-MM/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Zakup oprogramowania do komunikacji i integracji z
istniejgcymi rozwigzaniami w zakresie systeméw bezpiecznej tgcznosci panstwowej umozliwi
budowe spdjnego, bezpiecznego i elastycznego ekosystemu tgcznosci na poziomie
rzgdowym, samorzgdowym i operacyjnym. Obecnie wiele jednostek administracji publicznej i
stuzb korzysta z réznych, czesto niespojnych technologicznie systemow, co znaczgco utrudnia
wspotprace, wymiane danych w czasie rzeczywistym i szybkie reagowanie w sytuacjach
kryzysowych. Brak interoperacyjnosci pomiedzy systemami powoduje opdznienia, btedy
transmisji i zwieksza podatnos¢ na zaktécenia, zaréwno techniczne, jak i wynikajgce z dziatan
hybrydowych. Oprogramowanie integracyjne umozliwi ptynne potgczenie dotychczasowych
systemow komunikacyjnych, niezaleznie od ich producenta, standardu czy technologii.
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Zapewni zdolno$¢ do szybkiego dostosowania systeméw do zmieniajgcych sie warunkow oraz
utrzymania ciggtosci komunikacji miedzy jednostkami administracji, stuzbami ratunkowymi i
podmiotami ochrony ludnosci. Dzieki zastosowaniu middleware, protokotéw integracyjnych
oraz mechanizmoéw translacji formatéw danych, mozliwe bedzie stworzenie jednolitego
Srodowiska operacyjnego. Zwiekszy to nie tylko efektywnos¢ pracy, ale réwniez zminimalizuje
ryzyko przerwania komunikacji w sytuacjach awaryjnych. Zakup zapewni mozliwos¢
centralnego zarzadzania, szyfrowania danych, skalowalnosci oraz integracji z systemami
bezpieczenstwa (np. logowania, uwierzytelniania, audytu). Zapewni takze mozliwos¢
wspétpracy miedzy systemami dziedzinowymi, bez koniecznos$ci ich wymiany. Umozliwi
obstuge wielu kanatéw komunikacyjnych, przy jednoczesnym zapewnieniu zgodnosci z
aktualnymi standardami bezpieczenstwa, w tym szyfrowania i uwierzytelniania. Zapewniona
bedzie mozliwos¢ wdrazania polityk adaptacyjnych, odpowiedzialnych za kierowanie ruchem
do dostepnych kanatéw w przypadku przecigzenia lub awarii jednego z nich. Wspierana
bedzie takze redundancja logiczna pozwalajgca na tworzenie alternatywnych Sciezek
przekazywania informacji, bez potrzeby ingerencji uzytkownika korncowego. Zwiekszona
zostanie odpornos¢ oraz skrocony czas reakcji w sytuacjach kryzysowych. Realizacja
powyzszego zamowienia jest zadaniem kluczowym dla Ministerstwa z uwagi na
bezpieczenstwo przetwarzanych danych oraz utrzymania ciggtosci dziatania systemow
Ministerstwa w sytuacjach nadzwyczajnych i kryzysowych, przede wszystkim ze wzgledu na
koniecznosc¢ podniesienia poziomu cyberbezpieczenstwa infrastruktury teleinformatycznej
MSWIA, co jest szczegdlnie wazne w obecnej sytuacji geopolitycznej (wprowadzony trzeci
stopien alarmowy CHARLIE-CRP). Majagc na uwadze powyzsze, jak rowniez pilne potrzeby
Ministerstwa w ramach realizacji programu Program Ochrony Ludnosci i Obrony Cywilnej,
utrzymanie podstawowego terminu zamowienia, bez mozliwosci skrocenia go, moze
uniemozliwi¢ jego poprawng realizacje w tym roku kalendarzowym, z uwagi na krotki czas
realizacji catego postepowania. Zastosowanie trybu przyspieszonego (art. 138 ust. 2 pkt 2
PZP) jest zgodne z zasadami rownego traktowania i przejrzystosci oraz zapewnia konkurencje
nawet w przypadkach pilnej koniecznosci. W tego rodzaju przypadkach, gdy niewykonalne jest
wyznaczenie termindw obowigzujgcych w normalnych okolicznosciach, instytucje
zamawiajgce mogg zgodnie z dyrektywg skrocic terminy majgce zastosowanie do otwartej lub
ograniczonej procedury udzielania zaméwien publicznych .

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48700000 Pakiety oprogramowania uzytkowego

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowosé: Warszawa
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Wykonawca wykona przedmiot Umowy, tj. dostarczy oprogramowanie
o ktérym mowa w § 1 w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy, jednak nie pézniej niz do 15
grudnia 2025 r.

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 445 117,47 PLN

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
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5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Zakup oprogramowania do komunikaciji i integracji z istniejgcymi rozwigzaniami w
zakresie tgcznosci
Opis: 1. Przedmiotem Umowy jest zakup oprogramowania do komunikaciji i integracji z
istniejgcymi rozwigzaniami w zakresie tgcznosci posiadanymi przez Zamawiajgcego zgodnie z
Opisem Przedmiotu Zamoéwienia, zwanym dalej ,OPZ”, stanowigcym zatgcznik nr 1 do
Umowy. 2. Przedmiot zamowienia okreslony w ust. 1, nalezy zrealizowa¢ zgodnie projektem
Umowy, w tym OPZ. 3. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca dostarczy licencje
wieczyste (bezterminowe) na nastepujgce oprogramowanie serwerowe firmy Microsoft: 1)
Exchange Server Standard Single License/Software Assurance Pack Open Value No Level
Additional Product 3 Year Acquired year 1— 2 szt. lub produkt rownowazny; 2)Exchange
Server Enterprise Single License/Software Assurance Pack Open Value No Level Additional
Product 3 Year Acquired year 1 — 4 szt. lub produkt rownowazny; 3) Exchange Standard CAL
Single License/Software Assurance Pack Open Value No Level Additional Product User CAL
User CAL 3 Year Acquired year - 1700 szt. lub produkt réwnowazny; 4. Warunki
rownowaznosci wskazane sg w OPZ.
Wewnetrzny identyfikator: BF-WZP-2374-1-20-DT-PN-MM/2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48700000 Pakiety oprogramowania uzytkowego

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowosé: Warszawa
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data zakonczenia trwania: 15/12/2025

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 1 445 117,47 PLN

5.1.6. Informacje ogdine
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: 1. Zamawiajgcy dokona oceny ofert w oparciu o przyjete jedyne kryterium oceny ofert:
Cena — 100%. 2. Do oceny ofert Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage tagczng cene brutto
wskazang przez Wykonawce w formularzu ,OFERTA”. Punktacja w kryterium cena zostanie
przyznana zgodnie ze wzorem: C=Cmin/Cb x100 gdzie: C — liczba punktow, jakie otrzyma
oferta badana w kryterium cena, Cmin — najnizsza catkowita cena oferty za wykonanie
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przedmiotu zamowienia, Cb — catkowita cena oferty badanej. 3. Przy ocenie przyjmuje sie, ze
1% wagi kryterium = 1 pkt, i tak zostanie przeliczona liczba punktéw. 4. Przyznana punktacja
zostanie zaokrgglona do dwoéch miejsc po przecinku.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy, a takze
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu niniejszego zamowienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow
ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami ustawy czynnosc¢
Zamawiajgcego podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy; 2) zaniechania czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do
ktérej Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie ustawy Pzp. 3. Odwotanie wnosi sie do
Prezesa |zby. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb,
aby moégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. 4. Odwotanie wobec
tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia lub wobec tresci
dokumentéw zaméwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub dokumentéw zamowienia na stronie internetowe;j.
5. Odwotanie wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej; 2) 15 dni od dnia przekazania informaciji o
czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana w sposoéb inny niz okreslony w pkt 1. 6. Odwotanie w przypadkach innych niz
okreslone w pkt 4 i 5 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa
Izby, o ktéorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu zaméwien
publicznych. 8. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia lzby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy Pzp, przesylajgc jednoczesdnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administraciji
Organizacja realizujgca ptatno$¢: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
Organizacja podpisujgca umowe: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
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6. Wyniki

6.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 809 330,00 PLN

Wyniki — ID czesci zaméwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

Informacje o zwyciezcach

Zwyciezca:

Oficjalna nazwa: Helica Sp. z 0.0.

Oferta:

Identyfikator oferty: Oferta nr 2

Identyfikator cze$ci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 1 809 330,00 PLN

Oferta zostata sklasyfikowana: tak

Pozycja oferty: 1

Oferta jest ofertg wariantowa: nie

Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczace zaméwienia:

Identyfikator umowy: DT-WOP.2375.33.2025

Data wyboru zwyciezcy: 21/10/2025

Data zawarcia umowy: 12/11/2025

Organizacja podpisujgca umowe: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administraciji

Oferenci niezwyciescy

Oferenci niezwyciescy:

Oficjalna nazwa: Enigma Systemy Ochrony Informacji Sp. z o.0.
Oferta:

Identyfikator oferty: Oferta nr 1

Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 1 907 547,96 PLN

Oferta zostata sklasyfikowana: tak

Pozycja oferty: 2

Oferta jest ofertg wariantowg: nie

Podwykonawstwo: Nie

Informacje statystyczne

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 2
Zakres ofert:

Wartos¢ najnizszej dopuszczalnej oferty: 1 809 330,00 PLN

Wartosc¢ najwyzszej dopuszczalnej oferty: 1 907 547,96 PLN

8. Organizacje

8.1.

855588-2025

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administraciji
Numer rejestracyjny: 5210526030

Adres pocztowy: ul. Stefana Batorego 5

Miejscowos¢: Warszawa
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8.1.

8.1.

8.1.

855588-2025

Kod pocztowy: 02-591

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: zamowienia@mswia.gov.pl

Telefon: +48477284913

Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/mswia

Profil nabywcy: https://www.gov.pl/web/mswia/zamowienia-publiczne
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja podpisujgca umowe

Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizujgca ptatnos¢

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-

odwolawcza

Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

ORG-0004

Oficjalna nazwa: Helica Sp. z o.0.

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Mate

Numer rejestracyjny: 7010273559

Adres pocztowy: ul. Raszynska 25

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-033

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: helica@helica.com.pl

Adres strony internetowej: https://www.helica.com.pl/
Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

ORG-0005

Oficjalna nazwa: Enigma Systemy Ochrony Informacji Sp. z o.o.
Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Duze

Numer rejestracyjny: 5261029614
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Adres pocztowy: ul. Jutrzenki 116

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-230

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: biuro@enigma.com.pl

Role tej organizaciji:

Oferent

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: bd5efdef-5bf9-41d0-9ab7-4da91bfee691 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 19/12/2025 16:01:25 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 855588-2025

Numer wydania Dz.U. S: 247/2025

Data publikacji: 23/12/2025
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